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Avant-propos

Linnovation technologique et ses effets sur la productivité sont
devenus des questions politiques prédominantes dans tous les pays
industrialisés au cours des années 1980. Au Canada, les gouverne-
ments fédéral et provinciaux se tournent vers la science et la technolo-
gie pour stimuler la relance économique des principales entreprises
canadiennes du secteur primaire.

Dans le cadre de son programme des sciences et technologies
émergentes, le Conseil des sciences du Canada a commandé la pré-
sente étude sur l'innovation technologique dans le secteur forestier
canadien. On y examine les diverses étapes de l'innovation technolo-
gique, y compris la génération et le transfert de la technologie
forestiere, la R et D effectuée par les entreprises du secteur forestier et
pour ces dernieéres, le role des entreprises forestiéres, des fournisseurs
d’équipement, des laboratoires gouvernementaux et des laboratoires
coopératifs et, finalement, la nature des stratégies de modernisation. La
présente étude sert dassise a une déclaration du Conseil des sciences
recommandant des moyens d’améliorer la compétitivité internationale
des entreprises de ce secteur.

Les données sur lesquelles s‘appuie l'étude ont été obtenues a
l'aide d’'une enquéte approfondie menée aupres des cadres supérieurs
des entreprises du secteur forestier. Les chefs d’entreprise qui ont eu
l'occasion d’en examiner une premiére ébauche se sont dits en accord
avec ses conclusions. Comme le mentionnait l'un des dirigeants inter-
rogés, beaucoup de gens du secteur devraient lire ce document. Le
Conseil des siences est heureux de rendre le présent rapport accessible
a un plus large auditoire.

Le directeur adjoint de la recherche,
Conseil des sciences du Canada,

Guy PF. Steed
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Chapitre 1

Le défi technologique

Au cours de la derniere décennie, la part du Canada dans le commerce
international des produits forestiers a grandement diminué. Partout
au monde l'industrie forestiére a traversé une période difficile, mais le
secteur forestier canadien a été plus particulierement touché. Les
produits en vrac traditionnels comme le bois d'oeuvre de résineux,
produit dont le Canada demeure le principal exportateur mondial
ainsi qu'un producteur efficace, sont exposés aux risques de la surpro-
duction cyclique, des fluctuations de la demande et des taux de
change et du protectionnisme sur les marchés d’exportation. Les
produits du bois et du papier a valeur ajoutée plus élevée sont moins
vulnérables mais, dans ce domaine, le Canada n’a pas fait bonne
figure. Pour un pays comme le notre ou les entreprises forestieres
constituent, collectivement, le premier secteur manufacturier en
importance, tout déclin relatif doit étre jugé alarmant. Cependant,
cette tendance peut étre renversée.

Dans la présente étude, nous tentons de démontrer que I'industrie
forestiere canadienne fait face aujourd’hui a un défi fondamental:
passer d’'un mode de production axé sur un petit nombre de produits
en vrac dont la rentabilité dépend d’une minimisation des couats a un
mode de production caractérisé avant tout par sa diversité, sa flexi-
bilité, son ouverture sur une large gamme de marchés géographiques
et dont la rentabilité dépend plutét d’'une maximisation de la valeur
des produits. Il s’agit la d’un défi de taille.

Au cours de la période de développement économique accéléré
qui a suivi la Seconde Guerre mondiale, la croissance des entreprises
du secteur forestier s’est appuyée sur l'acces a des ressources fores-
tieres peu cotteuses et de grande qualité ainsi que sur la demande
massive des puissances industrielles, en particulier des Etats-Unis,
pour le bois d’oeuvre, la pate a papier et le papier journal. Fournisseur
marginal de produits en vrac uniformisés, le secteur forestier canadien
pouvait fonctionner sans probleme en comptant sur un nombre
restreint de technologies bien établies.

Aujourd’hui, tout a changé. L'avantage que présentait I'acces a un
vaste réservoir de bois résineux de haute qualité a fibres longues a
perdu de son importance suite a I’exploitation de cette ressource, a
l'établissement de plantations de bois résineux dans d’autres pays, a
l'avenement de technologies qui ont augmenté la rentabilité de
l'utilisation des bois feuillus dans la transformation du bois et la fabri-
cation des pates et papiers et a I'autosuffisance accrue acquise par les
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principaux clients du Canada. En outre, en méme temps que les
marchés de produits forestiers se diversifiaient et accordaient une
place plus grande a la qualité, la croissance des marchés du bois en
vrac, de la pate et du papier journal atteignait un plafond ou subissait
méme une baisse. Malheureusement, comme le Conseil des sciences
le mentionnait récemment :

Meéme si I'industrie canadienne a prévu ces changements, elle n’y
a pas fait face de fagon efficace. Les papeteries n‘ont pu s’adapter
au passage du bois tendre au bois dur et, bien que les papiers
spéciaux constituent un secteur de la production canadienne qui
connait une croissance tres rapide, les fabricants de papier journal
n'‘ont pas répondu assez vite a la demande grandissante de papier
de qualité supérieure comme celui utilisé pour les dépliants
publicitaires'.

Il en va de méme pour le secteur de la transformation du bois.
L'impuissance du secteur canadien du bois d'oeuvre a répondre aux
besoins considérables du marché japonais de la construction domici-
liaire est en effet également attribuable au manque de souplesse et
d’imagination des Canadiens?.

Les entreprises forestieres n‘ont pas encore tout a fait admis que la -
période de forte croissance reposant sur la construction de nouvelles
usines dans des régions d’approvisionnement encore inexploitées est
bel et bien terminée. Leurs connaissances de la croissance et de 'utili-
sation des arbres de seconde pousse, qui sont qualitativement diffé-
rents des arbres de la premiére récolte, sont encore limitées. En outre,
a cause de leur technologie relativement peu avancée, elles n‘ont pas
été en mesure de tirer rapidement profit de la croissance accélérée des
marchés a valeur plus élevée’. Le défi qu'elles doivent relever est
double: adopter des méthodes appropriées de gestion des ressources
forestiéres et acquérir les moyens technologiques qui leur permet-
tront de répondre aux besoins de nouveaux marchés souvent
éloignés.

Pour y réussir, elles doivent mettre l'accent sur I'innovation et sur
la poursuite de I'excellence technologique en investissant davantage
dans la R et D interne, en modernisant leurs installations et en se
dotant d’installations et d’équipements innovateurs, et en adoptant
des stratégies de commercialisation dynamiques.

Portée et objectifs de la présente étude

Les politiques visant & encourager l'innovation technologique dans le
secteur canadien des foréts doivent sappuyer sur une bonne compré-

16



hension de ce qu'est I'innovation technologique et tenir compte des
points forts et des points faibles du réseau actuel de laboratoires privés
et publics qui constituent le systéme de R et D. Quelques études ont
déja évalué lI'importance et la portée de la R et D des entreprises
forestieres canadiennes au cours des années 1970 et examiné la diffu-
sion et lincidence, sur la productivité, de pieces d’équipement
précises. De par son mandat et son orientation, la présente étude res-
semble aux rapports de Smith et Lessard, et de Solandt, qui
définissaient et évaluaient la R et D dans le secteur canadien des foréts
et suggéraient les politiques a adopter’. Cependant, nous mettons
davantage l'accent sur le role de la R et D interne, sur les «liaisons
technologiques» ou voies de circulation de l'information a l'intérieur
du systeme de R et D et sur certains exemples concréts d’innovations.
Smith et Lessard et Solandt s’étaient plutot intéressés a la R et D
universitaire et gouvernementale®.

La présente étude de l'innovation technologique (y compris la
R et D) au sein de I'industrie forestiére canadienne poursuit les objec-
tifs suivants:

1. déterminer la nature et la portée de la R et D actuelle;
décrire l'orientation des changements technologiques intervenus
au cours des 15 derniéres années et commenter leurs orientations
éventuelles;

3. déterminer le role de diverses organisations canadiennes dans
I'innovation technologique;

4. déterminer les points forts et les points faibles du systeme de
Ret D;

5. évaluer certains cas récents de modernisation et décrire les
méthodes de recherche et d’évaluation utilisées pour la sélection
de la technologie et des fournisseurs de cette technologie;

6. recommander des politiques gouvernementales propres a accroitre
notre savoir-faire technologique;

7. recommander aux entreprises des politiques concernant l'inno-
vation (y compris la R et D) et la production de la technologie
dans le secteur forestier.

Plan de recherche
La présente étude s‘appuie sur une vaste consultation menée aupres
de hauts représentants du secteur. Nos données ont été obtenues lors

de quatre séries d’entrevues dont deux comportaient un questionnaire.
Pour la premiére enquéte, l'auteur a communiqué avec les gestionnaires
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de la R et D d'entreprises forestiéres (ou un vice-président ou un
directeur) afin d’obtenir une entrevue personnelle. Lorsque cela n'était
pas possible, le questionnaire était expédié par la poste. Sur les 12
responsables rejoints, huit ont accepté de participer a une entrevue et
deux ont répondu par la posteé. Les entreprises qui consacrent le plus
d'effort a la R et D — Price, Compagnie internationale de papier du
Canada et Domtar — ont toutes participé. L'auteur a également
rencontré les hauts responsables de trois laboratoires américains afin
d’obtenir des données comparatives.

Pour la deuxieme enquéte, l'auteur a communiqué avec les gestion-
naires de la R et D ou de la commercialisation d’environ 130 four-
nisseurs d’équipement. Trente-sept d’entre eux ont rempli un question-
naire, dont 16 lors d’une entrevue personnelle. Ces entreprises
fabriquent une vaste gamme de produits: équipement d’exploitation
forestiére, machines de transformation du bois, machines a pate et a
papier, équipement électronique, etc. Les 37 personnes questionnées
représentaient la plupart des principales entreprises effectuant de la
R et D. L'auteur a en outre rencontré des représentants
de deux fabricants de produits chimiques dont 'un consacre des
efforts non négligeables a la R et D au Canada.

Ces deux premieres enquétes visaient a préciser I'envergure et la
portée des activités de R et D, la nature des liaisons technologiques
qu’entretiennent les entreprises et les orientations éventuelles de la
RetD.

Lors d’une troisieme série d’entrevues, l'auteur a communiqué
avec des cadres supérieurs ayant récemment participé a une décision
visant a moderniser une scierie ou une fabrique de pates et papiers.
Ces entrevues ont permis de dégager les raisons qui peuvent inciter a
la modernisation et les moyens adoptés pour y parvenir, y compris le
choix des nouveaux équipements.

Finalement, l'auteur a interrogé des gestionnaires supérieurs du
gouvernement (par exemple, de la Fondation de recherches de
I'Ontario) et d’autres établissements engagés dans la R et D pour le
secteur forestier: |'Institut canadien de recherches en génie forestier
(FERIC), Forintek et I'Institut canadien de recherches sur les pates et
papiers (Paprican). Il sagissait d’entrevues comportant des questions a
développement portant sur I'importance, la portée et I'évolution des
efforts de R et D ainsi que la nature des liaisons technologiques.

L'auteur a également obtenu des données complémentaires en con-
sultant les principales revues spécialisées du secteur.
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L'industrie forestiére canadienne

Importance

Quand on parle du secteur forestier, on pense généralement a toute
une gamme d’activités comprenant l'abattage, la transformation du
bois, la fabrication du papier et toutes les activités connexes, lesquelles
revétent collectivement une importance critique pour I'économie cana-
dienne. Au début des années 1980, les entreprises de ce vaste secteur
employaient directement environ 300000 Canadiens et procuraient
indirectement des emplois a un nombre encore plus considérable de
personnes dans le secteur manufacturier, notamment dans les
domaines de la machinerie, de la métallurgie, du transport et des
produits chimiques, dans le secteur de la construction, dans celui des
services, notamment dans les entreprises de conseils en génie et toute
une variété de services aux entreprises et, finalement, dans le secteur
gouvernemental. Localement, les entreprises forestieres constituent
l'assise économique de plusieurs centaines de collectivités mono-
industrielles du Canada. Régionalement, elles représentent le secteur
manufacturier le plus important des provinces de I'Atlantique, du
Québec et de la Colombie-Britannique et elles jouent un role important
dans l'’économie de 'Ontario et des Prairies.

Les entreprises forestiéres, a l'exclusion des activités connexes,
génerent des expéditions qui surpassent généralement en valeur celles
des mines, des péches et de l'agriculture combinées. Méme au cours
des dernieres années, le secteur forestier était responsable de presque
20 pour cent du commerce total de marchandises du Canada. Le
papier journal, la pate et le bois d’'oeuvre dominent au chapitre de la
production et de l'exportation des produits forestiers du Canada
(tableau 1.1). En 1981, par exemple, ces produits occupaient respective-
ment le troisieme, le cinquiéme et le septiéeme rangs pour les revenus
bruts d’exportation du Canada, et au cours des derniéres années, notre
pays a effectué plus de 60 pour cent des exportations mondiales de
papier journal et plus de 70 pour cent des exportations mondiales de
pate kraft. En outre, le Canada fournit le tiers des exportations
mondiales de pétes et papiers, ce qui le place au premier rang mondial
des exportateurs de ces produits. Les entreprises forestiéres cana-
diennes sont donc fortement axées sur l'exportation. Les Etats-Unis
sont, depuis un certain temps, leur principal marché (tableau 1.2). La
tendance actuelle la plus notable, en particulier dans le cas de la pate,
est un léger déplacement vers les marchés d’Europe et d'Asie.
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Tableau 1.1: Production et exportation des principaux produits forestiers

canadiens, 1971 et 1981
1971 1981
Production % d’exportation Production % d'exportation
Papier journal2 7764 85,1 8981 89,1
Cartona 1673 21,8 2343 21,7
Autres papiers? 1572 37,0 2301 50,5
Pate chimique? 1001 51,9 12362 53,2
Bois d’oeuvreb 30055 66,9 39877 68,4
Contreplaqué de 195 17,3 107 18,8

résineuxc<

Source: Statistique Canada, Usines de pites et papiers (Ottawa, ministre des
Approvisionnements et Services, 1971 et 1981), n° de cat. 36-204.

a en milliers de tonnes.

b en milliers de métre cubes.

¢ en milliers de metres carrés.

Tableau 1.2: Pourcentage des exportations de produits forestiers canadiens,
par produit et par destination, et valeur totale (en millions de
dollars) par produit, 1951 et 1978

1951 1978
Bois Papier Bois Papier
d'oeuvre  Pate journal d'oeuvre  Pate journal
Etats-Unis 63,0 75,8 92,7 82,0 54,0 81,4
Europe 258 74 1,9 8,0 28,7 81
Australie 12,7 50 5,0 87 12,7 45
Autres 41 11,8 4,6 13 4,6 5,6
Valeur
totale 312% 365% 536 % 3230 2180% 3111%

Source: R. Hayter, « The evolution and structure of the Canadian forest
product sector: an assessment of the role of foreign ownership and control »,
Fennia, 163 (1985), 441.

Propriété et contréle

Les entreprises du secteur forestier canadien ont, de longue date, attiré
énormément d'investissements étrangers. A la fin des années 1970, par
exemple, époque ou la propriété étrangere des entreprises du secteur
atteignait presque un sommet, le controle étranger variait de 29,9 pour
cent (bois d'oeuvre) a 44,1 pour cent (pates et papiers), si l'on entend
par controle une participation d’au moins 50 pour cent (tableau 1.3). Si
par ailleurs on évalue la mainmise étrangere en fonction de la propor-
tion de résidents étrangers ayant une participation d’au moins 25 pour
cent, le degré de controle étranger augmente alors de 5 a 10 pour cent
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Tableau 1.3: Importance de la mainmise étrangere sur le secteur canadien des
produits forestiers, 1979

Pourcentageb de la propriété
par des entreprises
étrangeres avec

une participation une participation

Capacitéa de 50 % de 25%
Bois de résineux 94 763¢ 29,9 38,5
Contreplaqué de
résineux 297d 41,8 48,5
Pates et papiers 80717e 441 51,4
Papier journal 30043e 40,2 45,8

a Les données sur la capacité ont été obtenues en additionnant la capacité
des usines individuelles telle qu’elle est précisée dans le Directory of Forest
Product Industries et le Pulp and Paper Directory de Post.

b Statistique Canada, Liens de parenté entre corporations (Ottawa, ministre des
Approvisionnements et des Services), no de cat. 61-517 fournit des
informations précises sur le degré de mainmise étrangére des entreprises
individuelles en 1975. Nous avons également consulté The Canadian Forest
Industries pour vérifier les changements de propriété ultérieurs. Voir
également R. Hayter, «The evolution and structure of the Canadian forest-
product sector: an assessment of the role of foreign ownership and
control», Fennia, 163 (1985), p. 439-50.

¢ Millions de meétres cubes.

d Millions de métres carrés.

e Nombre estimatif de tonnes.

pour chacune des principales classes de produits. Comme on pouvait
s’y attendre, il existe un parallele entre I'importance des investisse-
ments étrangers et le volume des exportations: les entreprises améri-
caines dominent, suivies des entreprises européennes et japonaises’.
Quelques entreprises canadiennes ont également connu une expansion
internationale, surtout aux Etats-Unis et en Europe. En fait, le secteur
forestier canadien est marqué par une domination croissante des
grandes entreprises a intégration horizontale et verticale. En 1970, par
exemple, 54 pour cent du papier journal, 20 pour cent du bois d’oeuvre,
34 pour cent du contreplaqué, plus de la moitié des produits de papier
faconné, ainsi qu’'une proportion substantielle de la pate et du carton
produits au Canada étaient le fait de sept entreprises®.

Pour les entreprises canadiennes du secteur forestier, les années
1970 et 1980 ont été marquées par une grande instabilité. La crise
énergétique du début des années 1970 et la hausse rapide des taux
d’inflation se sont accompagnées de graves périodes de récession en
1970-1971, 1975-1976 et 1981-1982, ainsi que de changements dans l'or-
ganisation de l'’économie globale. La récession de 1981-1982 a provoqué
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des pertes financiéres, des faillites et des fermetures d'usines, elle a
entrainé un ratio élevé d’endettement et poussé les entreprises a
réduire leurs colts et a procéder a une restructuration de leurs
opérations. Dans le cadre de cette restructuration, plusieurs entre-
prises étrangéres ont vendu leurs filiales canadiennes, dans la plupart
des cas a des entreprises canadiennes surtout constituées en conglomé-
rats. Par conséquent, l'augmentation de la propriété canadienne dans
le secteur forestier est passée par une augmentation du role joué par
les conglomérats. Ces tendances revétent une grande importance pour
les politiques d’innovation.

Un secteur en déclin?

Au cours de la derniére décennie, on a eu tendance a penser que les
entreprises canadiennes du secteur primaire étaient en déclin et que
leur role dans lI'économie canadienne ne pouvait que diminuer. La
période de récession des années 1980 a été vue comme une sorte de
ligne de démarcation entre l'économie «ancienne» et l'économie
«nouvelle», entre les secteurs «en déclin» et les secteurs «en expan-
sion»”. Cette distinction entre les entreprises en expansion (jeunes) et
les entreprises en déclin (matures) s‘appuie sur une interprétation de
I'évolution industrielle selon laquelle les diverses étapes du cycle
évolutif d’'une entreprise — sa naissance, sa jeunesse, sa maturité, son
vieillissement et sa mort — se distinguent principalement par leurs
caractéristiques technologiques. A mesure qu'elle s'approche de la
maturité, l'entreprise serait, semble-t-il, de moins en moins sensible
aux changements technologiques d’origine interne'?.

Cette interprétation s‘appuie en grande partie sur l'expérience
vécue dans le secteur manufacturier et elle suppose qu’a mesure que
les entreprises évoluent, leur taux d’innovations importantes diminue
et qu’elles passent progressivement de I'étape de la mise au point de
nouveaux produits a celle de I'optimisation des procédés et de la réduc-
tion des cotts (figure 1.1). L'hypothese veut que l'on passe d’usines de
petite taille, de type entrepreneurial, caractérisées par la flexibilité des
méthodes de production et par la diversité et I'évolution rapide des
produits fabriqués, a des entreprises capitalistiques efficaces et de
grande taille spécialisées dans la fabrication d'une gamme réduite de
produitsil.

L’argument selon lequel les entreprises du secteur forestier cana-
dien sont en déclin repose sur ce modele du cycle évolutif d'une entre-
prise. Ceux qui défendent ce point de vue disent que les stratégies
d’investissement des entreprises forestiéres sont axées sur la rationali-
sation des installations et que les changements technologiques
observés dans le secteur sont graduels et visent avant tout 'amélioration
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Figure 1.1: Cheminement des innovations et évolution de I'industrie: le
modele du cycle évolutif
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Source: D'apres Utterback et Abernathy, 1978.

des procédés et les économies de main-d’oeuvre. Pour soutenir la
concurrence, les entreprises forestiéres misent sur la réduction des
couts. Cependant, le Canada est de plus en plus désavantagé quant
aux deux principaux facteurs de production: la main-d‘oeuvre et le
bois. Les ressources forestieres canadiennes sont en effet aujourd’hui
moins intéressantes que celles des autres pays, tant par leur disponi-
bilité que par leur qualité.

Malgré ces problémes, le secteur forestier est toujours important
pour I'économie de notre pays. Il serait mal avisé de le négliger sous
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prétexte qu’il s’agit d'un secteur en déclin, a technologie mature et
dont l'importance économique diminuera inévitablement a l'avenir.

Il est certain que l'industrie forestiére canadienne connait d’impor-
tants changements et que sa contribution a la croissance de I'économie
canadienne ne sera plus la méme a l'avenir. Pourtant, son déclin est
loin d’étre inévitable. Premieérement, les tendances a long terme
observées au chapitre de la production et des ventes ne correspondent
nullement au modéle classique du cycle évolutif’2. Par exemple, la
naissance et la croissance rapide de l'industrie canadienne du bois
jusqu’en 1911 ont été suivies par presque 40 ans de «croissance zéro».
Puis, au cours des 30 années qui ont suivi, le secteur a connu une trés
grande expansion. Ainsij, le plafonnement du taux de croissance de la
production de bois et d’autres produits forestiers observé au cours des
années 1970 n'est pas nécessairement un signe de mort imminente.

Les perspectives de développement varient d’un produit a l'autre
et rien n'indique que les questions concernant les possibilités de
débouchés ou l'approvisionnement en bois doivent nécessairement
faire obstacle au développement des entreprises forestieres cana-
diennes. Par exemple, I'Organisation des Nations Unies pour l'alimen-
tation et l'agriculture (FAO) a prédit une augmentation de la demande
globale de produits forestiers au moins jusqu’a la fin du siécle et a
déterminé que le Canada serait I'une des principales sources de ces
produits’®. D'autres sources informées ont aussi conclu récemment que
les débouchés internationaux pour les produits forestiers saccroi-
traient'". En fait, on prévoit que I'industrie canadienne des pates et
papiers, qui produisait 21,6 millions de tonnes de pate, de papier et de
carton en 1985, en produira 30 millions de tonnes d’ici a 1995
D’aucuns prétendront que le principal obstacle a la viabilité du secteur
forestier actuel au Canada est l'approvisionnement en bois!*. Pourtant,
méme en admettant que cela soit exact, le probleme peut toujours étre
résolu par la mise en vigueur au Canada de mesures appropriées de
gestion des foréts'.

L'aptitude des entreprises forestiéres canadiennes a s'adapter a
des conditions changeantes dépendra de leur aptitude a innover. La
théorie classique du cycle évolutif des entreprises sous-estime considé-
rablement le dynamisme technologique des entreprises du secteur
forestier. La période actuelle de restructuration peut étre l'occasion
d’un renouveau et d'une réadaptation plutoét que d’un simple exercice
de réduction des colts et de la capacité de production. En fait, la
fréquence des innovations majeures ne diminue pas uniformément
avec le temps. Nous possédons aujourd’hui de nombreuses preuves.
empiriques de l'existence, dans beaucoup de secteurs industriels
parvenus a maturité (par exemple, 'automobile, l'acier, le textile et la
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fabrication de coutellerie), de périodes intenses d'innovations majeures
et d’'une grande variation des solutions techniques possibles et de
celles choisies!®. Les entreprises du secteur forestier ont connu, au
cours des 20 derniéres années, des changements technologiques de
plus en plus rapides, notamment l'application de la micro-électronique,
et elles ont été placées devant des choix technologiques de plus en
plus complexes.

Evolution technologique de I'industrie forestiére

La technologie évolue a un rythme toujours plus rapide, de la
hache a la scie a trongonner en 100 ans, de la scie a trongonner a la
scie a archet en 45 ans, de la scie a archet a la scie a chaine en 30 ans
et, aujourd’hui, de la scie a chaine aux machines munies d'une téte
d’abattage a cisailles ou a scie circulaire, la durée de chaque
période étant raccourcie d’un tiers environ par rapport a la période
précédente’.

Pendant la Révolution industrielle, la fabrication de pates et de papiers
a partir du bois est devenue viable avec la mise au point de la machine
a papier Fourdrinier et des méthodes de fabrication de la pate
mécanique et de la pate chimique. Parmi les autres nouvelles technolo-
gies de I'époque, mentionnons la scie a lames multiples, la scie a ruban
et la scie trongonneuse. Les principes technologiques sous-tendant ces
innovations n'ont pas changé pendant un certain temps. D'autres
changements technologiques ont contribué a accroitre 'envergure des
opérations et la productivité de la main-d‘oeuvre. Par exemple, entre
1890 et 1930, la vitesse et la largeur de la machine Fourdrinier ont été
multipliées par quatre?. Un auteur américain note par ailleurs qu’en
dépit de I'absence d’innovations majeures entre 1919 et 1940, la produc-
tivité dans le secteur des pates et papiers a augmenté de plus de quatre
pour cent par année?. Il montre '’énorme effet que peuvent avoir sur la
productivité les changements technologiques graduelsz.

Depuis 1945, le rythme des changements technologiques dans les
secteurs des produits forestiers et de la sylviculture s’est accéléré par-
tout dans le monde. Les techniques de gestion des foréts comme la
préparation des sites, la régénération, les techniques d’éclaircie et I'amé-
lioration génétique ont progressé considérablement au cours des trois
dernieres décennies. En ce qui concerne l'exploitation forestiére,
Silversides décrit toute une gamme de machines de plus en plus
couteuses, mises au point au pays ou importées, et congues pour ébran-
cher, abattre, empiler et débusquer le bois?. Il note que l'espérance de
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vie des nouvelles innovations destinées aux opérations d’exploitation
forestiere a diminué radicalement au cours du dernier siécle.

Depuis 1950, les nouvelles technologies de transformation dans les
secteurs du bois d’oeuvre et du contreplaqué ont permis d’élargir les
possibilités de production et d’accroitre la productivité de la main-
d'oeuvre. Par exemple, avant 1970, Schwindt notait pour le Canada
13 innovations «importantes» et 11 «moins importantes» dans ces
deux domaines?*. Au nombre des nouvelles technologies de transfor-
mation importantes mises au point depuis 1970, mentionnons la
méthode «optimale» («best operating») d’abattage, le systéme élec-
tronique a balayage pour I'évaluation des billes, le sciage en travers, le
séchage et le sciage en long des bois feuillus et les trés nombreuses
applications de la micro-électronique. Cette derniére technologie a
réduit considérablement les besoins en main-d’oeuvre. On a également
assisté, au cours des 40 derniéres années, a la création de nouveaux
produits du bois. Pendant les années 1950, les produits du contreplaqué
ont connu une grande diversification. En outre, les entreprises du
secteur ont mis au point les poutres laminées, les panneaux de fibres
durs et les panneaux de particules a la fin des années 1950 et au cours
des années 1960 et elles ont ensuite lancé sur le marché les fermes de
bois, le bois d'oeuvre laminé, les poutres en I a ame de contreplaqué,
les panneaux de copeaux agglomérés, les poutres en I a ame de
panneaux de fibres durs, les panneaux a copeaux orientés et, plus
récemment, le bois d'oeuvre composite et le bois d'oeuvre de feuillu. La
mise au point de ces nouveaux produits a été le résultat des change-
ments survenus dans la disponibilité des matiéres premiéres et des
changements intervenus dans l'utilisation du bois pour la construction
domiciliaire?>. En fait, on a assisté dans les scieries a une véritable
révolution technologique.

Du coté des industries du papier et des industries connexes, les
changements technologiques se sont succédés avec la méme rapidité.
Schwindt, par exemple, dénombrait 21 innovations «importantes» et
14 «moins importantes» entre 1950 et 1970%¢. Depuis 1970, un certain
nombre de progres remarquables ont été réalisés du coté du blanchi-
ment et de la production de la pate et de la fabrication du papier. Par
exemple, on a rapidement mis au point des méthodes de production a
rendement élevé telles que la fabrication de la pate thermomécanique
(TMP), de la pate chimico-mécanique (CMP), de la pate chimico-
thermomécanique (CTMP) et de la pate kraft anthraquinone (AQ).
Pour réduire la pollution et compenser pour la hausse des cofits de la
fibre de bois, les nouvelles pates a rendement élevé présentent des
taux de récupération de la fibre dépassant 90 pour cent. A titre de
comparaison, les taux de récupération typiques des méthodes bien
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connues de fabrication de la pate kraft et de la pate au bisulfite varient
de 47 a 53 pour cent. Les nouvelles pates sont propres et claires, et les
couts d’investissement et les économies d’échelle sont beaucoup
moindres pour une nouvelle installation de pate CTMP blanchie que
pour une nouvelle installation de pate kraft blanchie?’.

Toutefois, le changement technologique le plus remarquable a sur-
venir dans le secteur du papier et des industries connexes a été la mise
au point de la machine a papier a section humide a double toile,
laquelle, au cours de la derniére décennie, a fait tomber en désuétude la
machine Fourdrinier classique. Cette nouvelle technologie a été intro-
duite au Canada, a Trois-Rivieres, en 1968, et elle s’est répandue
rapidement aprés 1976. Elle a remplacé la machine Fourdrinier parce
qu’elle donne un meilleur papier a faces inégales, réduit sensiblement
le peluchage et permet d’utiliser des pates a rendement plus élevé. Le
formeur a double toile doit son introduction au Canada a Paprican.
Plus récemment, on a mis au point un formeur supérieur («top
former ») moins cotiteux que le formeur a double toile. En méme temps
que l'on procédait a la mise au point de ces deux méthodes, on modi-
fiait radicalement d’autres éléments de la machine a papier comme les
toiles, les feutres, les systemes d’enroulage et le séchage sous presse.

L'informatisation a également eu un effet considérable sur le fonc-
tionnement des machines a papier. L'utilisation de mini-ordinateurs a
pour la premiére fois été intégrée au procédé de fabrication du papier a
la fin des années 1960 et les améliorations ainsi obtenues au chapitre,
par exemple, du rendement, de la qualité et de l'utilisation des
matiéres premieres ont entrainé des progres ultérieurs rapides. En
1976, les microprocesseurs servaient déja dans les instruments de
controle a petite échelle et commencaient & remplacer le controle par
dispositif analogique, lequel avait lui-méme succédé aux systémes
pneumatiques. On a également commencé, au cours des années 1970, a
utiliser des automates programmables remplacant les mini-ordinateurs
et les microprocesseurs pour le controle de fonctions précises.

Parallelement a ces changements, la conception des capteurs et
des dispositifs d’actionnement utilisés sur les machines a papier faisait
d’énormes progres. Initialement, ces systemes permettaient d'amoin-
drir les variations observées dans les caractéristiques du papier dans le
sens du défilement de ce dernier dans la machine. Petit a petit,
cependant, on a également réussi, grace a ces instruments, a obtenir
des améliorations dans le sens transversal. Au nombre des avantages
ainsi obtenus, mentionnons une réduction sensible du pourcentage de
rejets et de bris, une grande amélioration du fonctionnement de la
bobineuse et certaines améliorations de moindre importance du coté
de l'utilisation des fibres, des économies de vapeur et de la vitesse de la
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machine?. En fait, I'incorporation du contréle en sens travers se pour-
suivra au cours des années 1980 et permettra surtout d’améliorer le
rendement de la machine a papier, compte tenu du fait que les quelque
960 systémes de contréle en sens travers installés en Amérique du
Nord de 1976 a 1984 a un cott de 500 millions de dollars ne représen-
tent que 20 pour cent du marché potentiel. Les changements technolo-
giques se sont ainsi succédés rapidement dans le secteur forestier, et
leur rythme a probablement accéléré au cours des deux dernieres
décennies. Les choix technologiques devant lesquels sont placées les
entreprises du secteur forestier canadien sont variés, complexes et en
évolution constante.

La recherche avant I'exploitation des ressources

Au Canada, l'innovation (y compris la R et D) est le maillon faible de
I'industrie. Selon le Conseil des sciences du Canada, la compétitivité de
I'industrie canadienne et, a la limite, le niveau de vie des Canadiens,
dépendent de plus en plus de I'innovation technologique. En fait, des
chercheurs renommés craignent aujourd’hui pour la souveraineté du
Canada si nous ne nous efforcons pas d‘accroitre notre savoir-faire
technologique. Essentiellement, ils soutiennent que le Canada devrait
faire porter ses efforts non plus sur la mise en valeur de ses ressources
naturelles mais plutdt sur la R et D. Nous pensons qu’un tel change-
ment s'impose pour le secteur forestier canadien.
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Chapitre 2

Recherche et Développement

La R et D peut étre considérée comme une chaine ininterrompue
d’activités, allant de la recherche fondamentale au transfert de la tech-
nologie, en passant par la recherche appliquée et la recherche de
développement.

La recherche fondamentale s'intéresse a la détermination des lois natu-
relles fondamentales, a 1'étude des phénoménes naturels et sociaux.
Elle a pour unique objet d’accroitre nos connaissances sur ces phénomenes.

La recherche appliquée, comme son nom l'indique, porte sur l'applica-
tion des résultats de la recherche fondamentale a des procédés, des
matériaux ou des dispositifs précis, a I'‘échelle industrielle, pour la réali-
sation d'un objectif commercial. Comme le souligne Furness, la
recherche appliquée met 'accent sur l'identification des nouveaux pro-
duits et procédés et mene habituellement a la mise au point du
premier modele efficace d'un dispositif mécanique ou électrique, ou a
'étape de la synthese chimique en conditions de laboratoire?

La recherche de développement, selon la définition de Furness, porte sur
l'utilisation de la technologie pour l'amélioration, la mise a l'essai et
I'évaluation d'un procédé, d'un matériau ou d'un dispositif issu de la
recherche appliquée®. A partir de cette étape, les chercheurs sont
graduellement remplacés par des ingénieurs. La recherche de dévelop-
pement englobe la conception, la construction et I'exploitation d’instal-
lations pilotes ainsi que I'évaluation des résultats obtenus dans ces
installations.

Le transfert de la technologie est 'adaptation des résultats des travaux
de développement a des conditions de production industrielle. Les
étapes de la mise au point et du démarrage de la technologie, en
particulier lorsqu’elles sont colteuses, demanderont vraisemblable-
ment la participation du personnel de R et D (qu'il ait ou non participé a
la R et D originale), notamment des ingénieurs qui sont habituellement
chargés de définir les caractéristiques du produit, de mettre au point le
déroulement du procédé et de déterminer I'envergure des opérations.
Cette étape demande parfois des modifications considérables de l'or-
ganisation ou de l'usine. Lorsque des nouvelles installations sont néces-
saires, les ingénieurs doivent en dresser les plans et en déterminer
l'infrastructure.

Le temps consacré par le personnel de R et D a régler les
problemes de fonctionnement des machines existantes (par exemple,
'entretien, le controle de la qualité) est considéré comme du «dépan-
nage» ou du «travail d’entretien» ne faisant pas véritablement partie
delaRetD.
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Innovation et compétitivité

Au cours du siecle dernier, la R et D du secteur forestier s’est «profes-
sionnalisée». Le parrainage par les entreprises du secteur a gagné en
importance, les laboratoires cotteux et le travail d’équipe ont remplacé
I'inventeur indépendant travaillant chez lui et la R et D a commencé a
intégrer I'application des principes scientifiques conventionnels a des
systémes entiers®. Comme Hull® le démontre, la transformation du
secteur canadien des pates et papiers, qui est passé d'une industrie
fondée sur des principes artisanaux a une industrie fondée sur la
science, est survenue entre 1900 et 1930, époque ou les entreprises, le
gouvernement et les universités procédaient a la mise sur pied d'une
infrastructure de recherche élaborée. Le secteur des pates et papiers
est donc passé d'une industrie de I'exploitation forestiere dirigée par
des artisans a une industrie de transformation de la cellulose dirigée
par des spécialistes en chimie et en génie chimique formés a l'univer-
sité. Les origines de la foresterie scientifique et de la R et D portant sur
les produits du bois remontent également a cette époque.

Le tableau 2.1 montre que l'industrie forestiere nest pas une indus-
trie a prédominance de recherche. Selon les données de ce tableau, au
cours des années 1970, les dépenses consacrées a la R et D par les
entreprises engagées dans l'exploitation forestiére au Canada ne repré-
sentaient que 4 a 5 pour cent du total de leurs dépenses internes. Ainsi,
ala fin des années 1970, les dépenses internes consacrées ala R et D par
les entreprises de pates et papiers ne représentaient qu’environ 0,5 pour
cent de leur chiffre d’affaires, et ce pourcentage était encore moindre
du c6té des entreprises de la transformation du bois. Toutefois, ces
données ne représentent pas la totalité des efforts de R et D consacrés
aux produits forestiers au Canada: elles ne comprennent pas, par
exemple, les contributions des entreprises forestiéres aux laboratoires
coopératifs; les travaux de R et D touchant aux produits forestiers
effectués par des entreprises des secteurs de la chimie, de l'électronique,
de la machinerie et du transport; et la R et D effectuée par les gouver-
nements et les universités. Cependant, si l'on ne considere que les
efforts consacrés par le secteur privé, I'importance accordéealaRet D
dans le secteur forestier canadien est beaucoup moindre que celle
observée dans des pays concurrents comme la Suede et la Finlande.

Comme la majeure partie de la R et D portant sur les produits
forestiers est réalisée hors du Canada, les entreprises doivent, pour
faire les bons choix technologiques, se tenir de plus en plus au courant
des progrés survénant dans le monde entier. Les entreprises cana-
diennes sont lentes a innover. Elles sont rarement les premiéres dans le
monde a utiliser une nouvelle technologie®.
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Tableau 2.1: Dépenses totales consacrées a la R et D interne par I'industrie,
en millions de dollars

1972 1976 1978
Mines et puits 27,3 409 50,3
Produits chimiques 95,41 162,3 204,1
Produits du bois 19,6 34,0 40,5
(bois) (1,1) (2,0) 2,3)
(pates et papiers) (18,5) (32,0) (38,2)
Métaux 48,0 76,9 94,7
Machinerie et transport 100,0 146,7 220,0
Electricité 114,1 166,0 195,8
Autres industries
manufacturieres 7,6 9,1 11,6
Autres industries 47,4 90,0 107,0
Total 459,3 729,9 927,5

Source: Statistique Canada, Dépenses au titre de la recherche et du développement
industriel au Canada (Ottawa, Information Canada, 1978), no de cat.13-203.

Certains observateurs pensent que les entreprises canadiennes
devraient importer la technologie sous forme d’équipements, d’accords
d’octrois de licences et de services, quitte a 'adapter aux conditions du
pays, car elles s’en tireraient ainsi a meilleur compte que si elles
devaient faire leur propre R et D. Toutefois, cet argument, qui a été
proposé fréquemment pour 'ensemble de la R et D au Canada’, ne tient
pas compte des rapports dynamiques qui existent entre l'innovation et
le leadership technologique. La dépendance a 1’égard de la technologie
importée et de la R et D adaptée ne fait quaccroitre la dépendance
technologique de notre pays, a une époque ot le leadership technolo-
gique est justement essentiel a notre rentabilité et a notre compétitivité
a I'échelle internationale. Nos concurrents américains et scandinaves
mettent de 'avant des stratégies technologiques qui favorisent la R et D
et qui misent sur les produits du bois entiérement transformés et sur
les nouvelles méthodes de transformation. Les entreprises canadiennes
ont elles aussi besoin d'une R et D interne vigoureuse et dynamique
pour assurer leur productivité et leur compétitivité.

Comme elles ont continué, en cette période de mutation tech-
nologique rapide, a privilégier la technologie «éprouvée» pour
fabriquer une gamme restreinte de produits uniformisés, les entreprises
forestiéres canadiennes ont connu une baisse de productivité et ont vu
leur part du marché rétrécir par rapport a celle de leurs principaux
concurrents. Dans le domaine de la transformation du bois, par
exemple, Schuler soutient que les pays scandinaves, en accordant une
place plus grande a I'innovation, ont connu des gains de productivité
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supérieurs a ceux du Canada au cours des 15 derniéres années®. 1l est
certain que les scieries scandinaves et américaines convertissent au-
jourd’hui une proportion plus élevée de leur production de billes en
bois d’'oeuvre®. Sur la scene mondiale, la part des marchés d’exportation
de produits forestiers revenant au Canada est passée de plus de
30 pour cent, en 1960, a environ 19 pour cent en 1980, tandis que des
pays comme la Finlande, la Suéde et les Etats-Unis voyaient leur
propre part augmenter!®.

Les entreprises forestieres canadiennes ne sont pas encore
parvenues a faire une percée sur les nouveaux marchés de produits a
valeur ajoutée, aujourd’hui en plein essor. Dans le domaine de la trans-
formation du bois, par exemple, les produits «divers» ne représentent
qu’une fraction négligeable de nos exportations totales de produits du
bois. Parallelement, dans le domaine des pates et papiers, les
exportations de produits en vrac dominent toujours méme si celles de
papiers a valeur supérieure se sont légerement accrues. Ainsi, en 1981,
le papier journal représentait toujours 49,2 pour cent de nos exporta-
tions de papier et de produits connexes, les «autres catégories» de
papier ne représentant que 7,2 pour cent du total et le reste consistant
en pate et en carton. En Finlande, par contre, les exportations de papier
journal sont passées de 54 a 29 pour cent des exportations totales de
pates et papiers entre 1959 et 1984, le reste des exportations étant
aujourd’hui principalement constitué de papiers fins!!

Pour maximiser la quantité et la valeur de nos produits dérivés du
bois, il nous faudra mettre davantage l'accent sur le leadership et I'inno-
vation technologique.

Systéme de R et D du secteur forestier

Au Canada, la R et D du secteur forestier est effectuée par les entre-
prises de produits forestiers, les laboratoires coopératifs (associations)
parrainés par les entreprises forestiéres et par les gouvernements, les
fabricants d’équipement, les petites entreprises spécialisées, les gouver-
nements fédéral et provinciaux et les universités!2

Ces établissements et leurs voies de communication de l'informa-
tion internes et externes, qui facilitent le développement, 'évaluation
et l'utilisation de la technologie, constituent ce qu’on appelle le
systeme de R et D. Les liens qu’ils entretiennent, qui peuvent étre
privés ou publics, officiels ou officieux, hiérarchiques ou fonctionnels,
unidirectionnels ou multidirectionnels, constituent les liaisons tech-
nologiques. Ces liens peuvent étre gratuits ou non. Dans le dernier cas,
les frais peuvent étre explicites ou incorporés de fagon implicite dans le
prix d’une large gamme de biens et de services.
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Les diverses catégories d’établissements de recherche ont chacun
leurs points forts dans le systeme de R et D3 (figure 2.1). Ainsi, la
recherche fondamentale convient mieux aux universités, la recherche
appliquée aux laboratoires coopératifs, le développement des procédés
aux fournisseurs d’équipement, le développement des nouveaux pro-
duits aux entreprises forestieres et le transfert de la technologie aux
fournisseurs d’équipement et aux entreprises forestieres.

Evidemment, dans les faits, les roles ne sont pas aussi tranchés.
Pour les petites entreprises, par exemple, les risques et les colts de la
R et D peuvent étre prohibitifs; les laboratoires coopératifs et gouverne-
mentaux se doivent donc d’investir dans la recherche de développe-
ment en méme temps que dans la R et D appliquée. Par ailleurs, la
quéte d'avantages particuliers peut pousser les groupes internes de
recherche de certaines entreprises qui en ont les moyens & mener des
travaux de recherche appliquée et méme de recherche fondamentale.
En outre, dans les universités, les facultés de sciences appliquées font
normalement de la recherche de développement et poussent méme
parfois jusqu’aux applications pratiques'®.

Figure 2.1: Avantages comparatifs des organisations de rechange dans le
systeme de R et D du secteur forestier

Mise au
Recherche ] point de Transfert
fonda- Recherche Elaboration nouveaux dela
mentale appliquée des procédés  produits technologie
Universités A A B C C
Coopératives
de recherche B A B B C
RetD
industrielle C B B A A
Fournisseurs
d’équipement C C A C A

Source: O.L. Forgacs, « The role of industry research », allocution présentée au
colloque British Columbia’s Future in Science and Research, Executive Seminar,
parrainé par le ministéere de I'Enseignement, de la Science et de la Technologie
de la Colombie-Britannique, Delta River Inn, Delta, le 25 juillet 1979, 4.

Nota: A représente un avantage comparatif important, B représente un
avantage comparatlf moyen et C représente un avantage comparatif faible. A
noter que si les laboratoires gouvernementaux étaient inclus dans ce tableau,
ils jouiraient d’un avantage comparatif moyen en recherche fondamentale et
appliquée mais ne seraient pas efficaces dans les domaines du
développement et du transfert de la technologie.
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Néanmoins, il existe au sein du secteur forestier un systéme de
R et D dans lequel différents types d’organisations devraient jouer des
roles complémentaires ou méme concurrents. Dans ce contexte, le role
joué par les groupes internes des entreprises en matiere de R et D de
développement doit prendre de I'importance.

R et D interne des entreprises forestieres

Evolution et emplacement des laboratoires de recherche interne

Le laboratoire de R et D qui fonctionne sans interruption depuis le plus
longtemps est probablement celui de la CIP Research Ltd., mis sur pied
en 1923, a Hawkesbury, en Ontario, par la Riordan Pulp Co."> La société
Abitibi Power and Light (devenue par la suite Abitibi Paper et, au-
jourd’hui, Abitibi-Price) mettait elle aussi sur pied des installations de
R et D en 1920, a Sault Sainte Marie, mais ces derniéres devaient fermer
leurs portes pendant la Grande Dépression pour ne reprendre leurs
activités qu’au cours des années 1940. Plusieurs entreprises ont mis sur
pied des laboratoires de R et D au cours des années 1930 ainsi qu‘apres
la Seconde Guerre mondiale's. Plus récemment (1982), la société Canfor
construisait une installation pilote de 7 millions de dollars a méme sa
fabrique de contreplaqué de Grande-Prairie afin d’y faire des recherches
de développement portant sur l'utilisation du tremble?”.

La R et D interne sur les produits forestiers au Canada a largement
découlé d’un besoin d’en savoir plus sur les procédés de fabrication de
la pate et du papier® A quelques exceptions prés (p. ex,, Canfor), les
installations actuelles de R et D ont été construites pres des fabriques
de pates et papiers ou des installations de conversion du papier?.

Au cours des années 1960, toutefois, plusieurs entreprises ont aug-
menté leurs activités de R et D, les concentrant dans de nouveaux
emplacements situés er: banlieue des principaux centres métropoli-
tains?. Ces nouveaux emplacements présentent des avantages évi-
dents. Premierement, leur situation par rapport a l'administration
centrale de l'entreprise facilite les contacts personnels sans donner lieu
a une trop grande interférence. Deuxiemement, comme ils sont séparés
des installations de production, le personnel de R et D risque moins
d’étre sollicité pour des travaux de dépannage. Troisitmement, ces
emplacements permettent les mémes économies et représentent les
mémes avantages sociaux que les grands centres métropolitains, y
compris, dans certains cas, la proximité d’autres types d’activités de
R et D. Au moins un grand laboratoire de R et D et quelques autres
petits sont toutefois encore aujourd’hui situés en dehors des zones
métropolitaines.
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Plusieurs entreprises posseédent plus d’une installation de R et D,
mais dans ce cas il y a toujours un laboratoire central auquel peuvent
étre rattachées des installations satellites chargées de travaux spé-
cialisés. Par exemple, la société MacMillan Bloedel a situé son groupe
de recherche sur la foresterie a Nanaimo, pres de sa forét de recherche,
et a déménagé son groupe de recherche sur les matériaux de construc-
tion dans une scierie de Vancouver afin de surveiller de prés un projet
parvenu aux stades du développement et du transfert de la technologie.

Au fil des ans, plusieurs entreprises étrangeéres ont fait delaR et D
au Canada. Il n'y a eu jusqu’a maintenant que deux cas de mise sur
pied d’installations nouvelles de R et D par des sociétés étrangeres au
Canada et les deux fois, toutes les opérations forestiéres de la maison
meére américaine étaient au Canada. Dans les autres cas, des entreprises
américaines ont fait I'acquisition d’installations canadiennes de R et D
pour ensuite mettre fin a leurs opérations. En général, les entreprises
forestieres étrangeéres n'ont pas fait beaucoup de R et D au Canada.

Enverqure et portée des activités, de 1980 a 1984

Le nombre total d’emplois en R et D interne de neuf entreprises fores-
tiéres canadiennes a diminué de 22 pour cent, passant de 582 en 1980 a
451 en 1984, tandis que le nombre d’emplois de professionnels subissait
une baisse proportionnelle (tableau 2.2). Les résultats de l'enquéte
menée par l'auteur auprés de 10 entreprises forestiéres confirment
cette tendance (tableau 2.3). En ce qui concerne la répartition de ces
emplois selon l'activité de R et D, les données provenant du secteur
pour 1980 et 1983 révelent une concentration marquée (60 pour cent)
dans la catégorie des pates, du papier et du carton, laquelle comprend
les procédés de fabrication, de blanchiment et de désencrage de la pate
et la fabrication du papier (tableau 2.4). Cette concentration est égale-
ment évidente lorsqu’on examine les données de I'enquéte menée par
l'auteur en 1984 (tableau 2.5). Les nombres absolus d’emplois en R et D
interne dans des domaines tels que la foresterie, les produits du bois et
I'emballage sont peu élevés. Par ailleurs, méme si la plupart des
emplois perdus appartenaient au domaine de la R et D sur les pates et
papiers, les baisses les plus importantes en pourcentages ont été obser-
vées dans des catégories de moindre importance.

En 1984, les budgets consacrés a la R et D liée aux produits fores-
tiers par les 10 entreprises examinées atteignaient 30,2 millions de
dollars, montant supérieur de 1,7 million de dollars a celui de 1983 mais
a peu pres comparable a celui de 1981. Il semble cependant que la
baisse en chiffres réels ait atteint un plancher. En 1984, les 10 entre-
prises n‘ont obtenu que 15 million de dollars du gouvernement,
surtout sous forme de subventions accordées en vertu du Programme
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Tableau 2.2: Nombre d’emplois consacrés a la R et D interne par neuf
entreprises forestiéres canadiennes, 1980-1984

1980 1981 1982 1983 1984

Total 582 551 516 461 451

Professionnels 259 263 230 207 196
% de

professionnels 44,5 47,7 44,6 44,9 43,5

Source: Données recueillies par Domtar pour I’Association canadienne des
producteurs de pates et papiers. Les neuf entreprises en question sont
Abitibi-Price, Belkin Paperboard, Compagnie internationale de papier du
Canada, Consolidated Bathurst, Domtar, Fraser Industries, MacMillan
Bloedel, Ontario Paper et Reed Paper.

Tableau 2.3: Nombre d’emplois consacrés a la R et D interne par 10
entreprises forestiéres canadiennes, 1981 et 1984

1981 1984
Total 568 454
Professionnels 252 203
% de professionnels 44,4 44,7

Source : Enquéte sur le terrain, 1985. Les 10 entreprises en question sont
Abitibi-Price, Belkin Paperboard, Building Products of Canada, Compagnie
internationale de papier du Canada, Canfor, Domtar, Fraser Industries,
MacMillan Bloedel, Ontario Paper et St. Anne-Nackawic.

d'aide a la recherche industrielle (PARI) du Conseil national de
recherches. L'enquéte a laissé deviner un certain manque d’intérét
pour les fonds gouvernementaux destinés a la R et D interne.

Une des entreprises fixe arbitrairement le montant du budget
consacré a la R et D & un minimum de 0,5 pour cent de son chiffre
d‘affaires. Une autre a déja essayé de prendre pour régle un montant
égal a un pour cent de son chiffre d'affaires. La plupart des entreprises
déterminent les budgets en fonction des besoins, tels que déterminés
lors de discussions avec les représentants des divisions opération-
nelles et le directeur général. Mis a part le groupe le plus petit et un
autre fortement axé sur les services techniques, les groupes de R et D
élaborent chaque année un programme annuel et un programme a
plus long terme. Les priorités de R et D sont établies lors de
discussions auxquelles participent tous les secteurs des entreprises, et
les groupes de R et D doivent chaque année concurrencer les autres
secteurs de l'entreprise pour obtenir des fonds.

La R et D interne est axée sur la recherche appliquée et la recherche
de développement. Une seule des entreprises fait de la recherche fon-
damentale et il ne s’agit encore la que de 5 pour cent de l'effort total
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Tableau 2.4: Emplois consacrés ala R et D (pourcentages en parenthéses) par
les entreprises forestiéres canadiennes, répartis par activité
principale, 1980 et 1983

Pates, papiers, Produits Environ-
Foresterie carton Emballage dubois nement Autres
1980 46(7,9)  351(60,3) 33(5,7) 64(11,0) 40(6,9) 48(8,2)
1983 23(4,8)  297(64,5) 18(4,0) 42(9,0) 34(7,3) 47(104)
% de crois-
sance -50,0 -15,4 -45,4 -34,3 -15,0 -21

Source: Les données extraites représentent le nombre total d’emplois dans les
laboratoires de R et D des entreprises forestiéres.

Tableau 2.5: Emplois consacrés a la R et D par 10 entreprises forestieres
canadiennes, répartis par activité principale, 1984

Pates, Matériaux
papiers, de con-
Foresterie carton  Emballage struction Autres
Total des emplois 25 290 21 91 26
Emplois professionnels 11 129 10 42 11

Source: Enquéte sur le terrain de 1985. Les 10 entreprises en question sont
Abitibi-Price, Belkin Paperboard, Building Products of Canada, Compagnie
internationale de papier du Canada, Canfor, Domtar, Fraser Industries,
MacMillan Bloedel, Ontario Paper et St. Anne-Nackawic.

Nota: Les données sur I'emploi ont été tirées des distributions en pour-
centage du total et arrondies au nombre entier le plus proche.

consacré a la recherche. En excluant les deux plus petits groupes de
R et D, les entreprises prétendent consacrer de 25 a 85 pour cent de
leurs efforts a la R et D appliquée et de15a 75 pour centalaRet D de
développement. Six entreprises consacrent de 10 a 25 pour cent de leurs
années-personnes et de leur budget aux services techniques ou au
«dépannage». Dans le cas du plus petit groupe de R et D, les services
techniques constituent 75 pour cent des activités, tandis qu'un grand
laboratoire consacre 50 pour cent de ses efforts de R et D aux services
techniques au profit des divisions opérationnelles.

Raison d'étre de la R et D interne
Parlant des avantages de la R et D interne, les personnes questionnées
abondent dans le méme sens:

Nous sommes en mesure de satisfaire a nos besoins en temps

opportun. Pour les projets de faible envergure, les tracasseries
administratives nous empéchent de nous adresser a l'extérieur.
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Nous pouvons apporter des changements au rythme qui nous
convient. Un investissement majeur s’échelonnant sur 20 ans ne
peut attendre Paprican. Nous pouvons adapter notre R et D a des
possibilités précises d’investissements qui correspondent a nos
priorités. Finalement, nous pouvons tenir compte de notre niche
particuliere sur le marché. Les changements technologiques
doivent étre raffinés en fonction des exigences du marché ainsi
qu’en fonction des projets d'investissement.

La R et D constitue une ressource humaine pour le reste de 'entre-
prise. Sans nous, les divisions devraient prendre des mesures pour
renforcer leur savoir-faire technologique. Nous pouvons nous
attaquer plus rapidement aux problemes; méme si le secteur était
par le passé plus ouvert et davantage axé sur les procédés, il
devient de plus en plus fermé et axé sur les produits, et les informa-
tions de nature privée prennent de plus en plus d'importance.

Nous entretenons des liens étroits avec le monde des affaires.

La R et D interne permet un transfert rapide de la technologie et
elle correspond aux besoins de notre entreprise au stade du dé-
veloppement. Elle est donc de nature tres commerciale. Elle
permet de réduire les cotts d’entretien. Elle présente des avantages
au chapitre de la commercialisation a une époque ou le secteur
devient de plus en plus fermé.

Nous apprenons par nous-mémes. Si nous nous adressions a l'exté-
rieur, il nous faudrait dépenser de l'argent pour montrer a d’autres
le fonctionnement de notre entreprise.

Les résultats obtenus sont taillés sur mesure a nos besoins.

L'opinion générale semble donc étre que la R et D interne procure a
'entreprise des avantages particuliers que les laboratoires coopératifs
ou gouvernementaux et les universités ne peuvent lui fournir.

Méme si les personnes questionnées ont reconnu que les entre-
prises forestiéres peuvent parfois étre rentables sans faire de la Ret D
interne, elles ont tout de méme tenu a en souligner les avantages. Un
des directeurs de la R et D, par exemple, faisait remarquer que les
économiés rendues possibles par la recherche sur la corrosion avaient
trés largement compensé pour les coflits de la recherche interne.
Quatre entreprises se considérent a la fine pointe pour la R et D dans le
secteur forestier. L'une d'elles n’a pas voulu préciser son domaine de
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spécialisation, mais il n'y avait que peu de recoupements entre les
domaines de spécialisation mentionnés par les trois autres. Ainsi, l'une
d’elles a dit se spécialiser dans la finition du papier, une autre dans le
blanchiment de la pate (et les travaux de foresterie) et la troisieme a
mentionné ses travaux sur le bois reconstitué, la pate thermoméca-
nique, I'emballage et la corrosion. Une cinquiéme entreprise, sans pré-
tendre étre a la fine pointe des progres technologiques, a dit mener des
recherches de développement importantes sur la pate chimico-thermo-
mécanique et le désencrage. Une sixieme a laissé entendre qu’elle avait
déja été a la fine pointe dans son domaine et qu’elle prévoyait
reprendre un jour sa place au sommet. Une septieme a mentionné étre
le chef de file mondial dans la R et D portant sur l'isolation mais pas
dans le domaine des produits forestiers. Méme si plusieurs entreprises
s’adonnaient a des recherches sur les procédés de fabrication de la pate
a haut rendement, aucune d’elles ne considéraient cela comme un
probléme, partiellement du fait de la nature particuliére des besoins de
chaque entreprise et également a cause des avantages que peut
présenter une certaine dose de concurrence en R et D.

R et D coopérative (associations)

Méme si les entreprises forestieres du Canada sont peu nombreuses a
appuyer la R et D interne, les trois principaux laboratoires coopératifs
de R et D sont importants et continuent de grandir. L'Institut canadien
de recherches sur les pates et papiers (Paprican), 'Institut canadien de
recherches en génie forestier (FERIC) et Forintek étaient en partie
financés, en 1984, par 59, 45 et 142 sociétés membres respectivement. Le
seul autre laboratoire coopératif de R et D, une petite installation
d’élaboration des produits et de mise a l'essai du contreplaqué gérée
par le Conseil des industries forestieres de Colombie-Britannique
(COFI) a Vancouver nord, est demeuré petit et est toujours menacé de
disparition.

Paprican fait beaucoup songer a un laboratoire coopératif industriel
classique puisqu'il est largement financé par les contributions annuelles
versées par les entreprises manufacturiéres de produits forestiers. Le
gouvernement fédéral a contribué étroitement a sa mise sur pied, ily a
50 ans, mais son role dans 'organisation est aujourdhui beaucoup plus
discret que dans le cas de FERIC ou de Forintek. FERIC est le résultat
du regroupement, au début des années 1970, d'une partie du Service
canadien des foréts (SCF) et du groupe de foresterie de Paprican. Il est
financé a parts égales par le gouvernement et les entreprises du sec-
teur. Forintek provient de la «privatisation» du Laboratoire des
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produits forestiers de 'Ouest et du Laboratoire des produits forestiers
de I'Est, survenue en 1979, mais il dépend encore aujourd’hui plus du
gouvernement que des entreprises du secteur pour son financement.
Méme si Paprican, Forintek et FERIC servent de point central pour la
recherche de collaboration entre l'industrie forestiére et le gouverne-
ment (et, dans une certaine mesure, les universités), les représentants
de l'industrie jouent un role trés important dans la détermination de
leurs priorités de recherche. De ce point de vue, ces laboratoires fonc-
tionnent comme des laboratoires d’associations industrielles classiques.

Paprican, Forintek et, indirectement, FERIC sont issus de labora-
toires gouvernementaux de recherche forestiere. Par exemple, Paprican,
la plus ancienne des trois organisations, était a l'origine le Laboratoire
de recherches sur les produits forestiers, mis sur pied par le gouver-
nement du Dominion en 1913, sur le campus de I'Université McGill de
Montréal. 1l s'intéressait principalement au début aux épreuves et a
I'étude des aspects physiques du bois, a la préservation et a la distilla-
tion du bois, et aux pates et papiers?.. Le financement de cette derniére
activité étant jugé trés insuffisant, cependant, on exerga des pressions
afin de promouvoir l'établissement d'un centre séparé s’intéressant
exclusivement aux pates et papiers. Un accord devait finalement étre
conclu entre le gouvernement, les entreprises (représentées par
I'’Association canadienne des producteurs de pates et papiers), et 'Uni-
versité McGill. On décida de laisser le laboratoire ou il était puisque
I'on disposait déja sur place des installations voulues, que l'on pré-
voyait mettre l'accent sur la recherche fondamentale et que l'université
bénéficiait d'un legs de 200000 dollars, devenu disponible en 1925 —
legs qu’elle décida d’utiliser pour fonder un département de chimie
industrielle et de chimie de la cellulose. Le gouvernement fédéral a
également joué un role clé dans la création de Paprican: sur une
période de quatre ans, soit de 1925 a 1928, il allait verser annuellement
36000 dollars a la condition que les entreprises versent de leur coté un
montant annuel de 20000 dollars2. Par la suite, il allait augmenter sa
contribution a environ 100000 dollars par année jusqu’au milieu des
années 1950, années ou l'on remplaga les subventions annuelles de
fonctionnement par une subvention d’équipement devant servir a
'établissement des installations de Pointe-Claire. C'est également le
gouvernement fédéral qui fournissait récemment a Paprican ses nou-
velles installations de Vancouver.

FERIC a vu le jour en 1975. Il a remplacé la section des foréts de
Paprican, constituée d’un groupe de sylviculture et d’'un groupe d’ex-
ploitation forestiere, qui avait été démantelée en 1971. A l'origine,
FERIC devait principalement s’intéresser a l'exploitation forestiere,
mais en pratique, ses travaux de R et D ont été élargis pour englober
I'ensemble des questions de reboisement et de plantation d’arbres.
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Forintek a été créé lorsque le Laboratoire des produits forestiers de
I'Ouest et le Laboratoire des produits forestiers de I'Est, deux services
du ministere de I'Environnement jusqu’en 1979, ont été privatisés par
suite de la volonté des entreprises et du gouvernement de faire jouer
aux entreprises un role plus important dans la R et D portant sur les
produits forestiers?>. Ce projet de privatisation a été controversé?, et
laide financiére gouvernementale est demeurée importante pour
Forintek, comme elle I'a été pour FERIC.

Envergure et portée des activités

En 1984, Paprican, Forintek et FERIC employaient plus de 500 per-
sonnes et leurs budgets atteignaient au total plus de 30 millions de
dollars (tableau 2.6). Le financement de la recherche coopérative
dépasse légerement celui de la R et D interne et il continue a aug-
menter. Entre 1979-1980 et 1984-1985, les budgets combinés, non rajus-
tés pour tenir compte de l'inflation, ont été augmentés de 60 pour cent,
et le budget de Paprican a presque doublé. La part versée par les
entreprises membres représente environ 84 pour cent, 50 pour cent et
25 pour cent des revenus de Paprican, de FERIC et de Forintek respec-
tivement. Les contributions varient selon la taille de l'entreprise, et les
entreprises qui font déja de la R et D interne sont également celles qui
collaborent le plus a la recherche coopérative. Paprican ajoute aux
fonds qu'il regoit de ses membres principalement en fournissant sous
contrat des services techniques et il n’obtient que 4,7 pour cent de ses
fonds de sources gouvernementales. Par contre, FERIC et Forintek
regoivent environ 50 pour cent de leurs fonds du gouvernement
fédéral et Forintek regoit en plus 25 pour cent de ses fonds des gouver-
nements provinciaux de I’Alberta, de la Colombie-Britannique, du
Québec et, plus récemment, du Nouveau-Brunswick et de la Nouvelle-
Ecosse.

Tableau 2.6: Budgets et effectifs des trois laboratoires coopératifs, 1979 et

1984
Budget
(milliers de dollars) Emplois
1979-1980 1984-1985 1979-1980 1984-1985
Paprican 9950 17010 260 320
FERIC 2000 3394 48 50
Forinteka 8 800 11416 200 200

Source: Diverses sources, y compris les rapports annuels et les résultats de

I'enquéte sur le terrain de 1985.

a Laboratoires des produits forestiers de 'Ouest et Laboratoires des
produits forestiers de 1'Est.
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Paprican, FERIC et Forintek ont des conseils d’administration.
Paprican et Forintek possedent également des comités du programme
de recherche et FERIC a un Comité consultatif national sur la
recherche en génie forestier (CCNRGF) chargé d'examiner et de
controler les priorités de recherche. FERIC et Forintek ont aussi des
sous-comités de I'Est et de 'Ouest. Les membres des conseils d’ad-
ministration et des comités du programme de recherche proviennent
des entreprises, du gouvernement, des universités et des organisations
elles-mémes, mais ce sont les représentants des entreprises qui y
siegent en plus grand nombre. En 1985, les conseils d'administration de
Paprican, FERIC et Forintek comptaient 20, 18 et 23 membres respec-
tivement parmi lesquels 12, 11 et 14 provenaient des entreprises et
seulement 2, 3 et 6 du gouvernement. Il est donc clair que ces organi-
sations existent principalement pour répondre aux besoins des entre-
prises du secteur.

Raison d'étre

Les trois organisations ont des domaines d’intervention distincts.
Paprican travaille sur une vaste gamme de projets reliés a la fabrication
des pates et papiers, Forintek s’intéresse a la technologie de la trans-
formation du bois et aux produits du bois et FERIC travaille surtout
dans le domaine de l'exploitation forestiére et de la sylviculture. Des
trois associations, Paprican est celle qui est le mieux équipée pour faire
de la recherche, ce qui étonne peu compte tenu de ses activités dans le
domaine technologiquement complexe des pates et papiers. Paprican
s'intéresse essentiellement a la R et D fondamentale et appliquée de
nature «pré-commerciale» ainsi qu’a la R et D de développement qui
est soit trop cotliteuse pour les entreprises membres individuelles, soit
applicable a I'ensemble des entreprises du secteur et d'une nature telle
que les entreprises forestiéres ne pourraient s'en approprier pour elles
seules. Paprican assure ‘également au secteur un approvisionnement
constant en chercheurs et en ingénieurs hautement qualifiés, princi-
palement en parrainant la recherche effectuée par des étudiants
diplomés, en particulier a McGill et, depuis 1978, a I'Université de la
Colombie-Britannique. Environ 80 pour cent de la R et D effectuée par
Paprican est axée sur les procédés. Paprican effectue des recherches
sur des questions d’intérét public, gére un centre de documentation
sur les pates et papiers et fournit des services informatisés d’extraction
des données, des services et des normes d’étalonnage et des services
de consultation en recherche. Il contribue a une meilleure prise de
conscience des besoins techniques par la voie de publications et de
colloques, par exemple, et il donne des cours de formation dans le
domaine des pates et papiers pour les ingénieurs?>. En ce qui concerne
la R et D, le principal changement d’orientation de Paprican au cours
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des 20 derniéres années a consisté a accorder davantage d’importance
a la recherche de développement et au transfert de la technologie et,
plus récemment, a la R et D axée sur les produits. D’aucuns se deman-
dent, devant cette réorientation, si Paprican compléte ou remplace la
R et D interne.

Les responsables de la R et D qui ont participé a 'enquéte de
l'auteur estiment généralement que Paprican est en train de gagner en
importance et que l'établissement d’un laboratoire sur le campus de
I'Université de la Colombie-Britannique, en 1987, favorisera encore
davantage ce développement. La croissance constante de Paprican a
l'intérieur du systeme global de R et D en foresterie suscite des
réactions diverses. Les gestionnaires des programmes de R et D les
moins importants sont en général favorables a cette croissance.
Plusieurs autres ont cependant dit craindre que Paprican ne mette trop
l'accent sur les services et ne s’éloigne de son role traditionnel
d’organisme chargé de la recherche fondamentale et appliquée dans le
domaine des pates et papiers. Beaucoup d’entreprises considérent par
ailleurs que la R et D de Paprican peut se substituer ala R et D interne.

FERIC a pour mission d’effectuer la R et D visant a améliorer l'effi-
cacité des opérations d’exploitation forestiére et a minimiser les cotts
du bois utilisé par le secteur manufacturier. Avant sa création, diverses
conditions locales et la place importante tenue par les petites entre-
prises dans les opérations d’exploitation forestiére et de fabrication
d’équipements forestiers limitaient et fragmentaient la R et D portant
sur la technologie de I'exploitation forestiére. FERIC s’est tout d’abord
efforcé d’établir un cadre pour la R et D a l'échelle du Canada, afin
d’améliorer les composantes, les machines et les systemes a toutes les
étapes des opérations d’exploitation forestiére. Il a ensuite cherché
partout dans le monde les concepts appropriés et encouragé leur adop-
tion au Canada. Finalement, il a diffusé les résultats obtenus par la voie
de publications et de démonstrations sur le terrain.

La R et D de FERIC est fortement axée sur le développement et
adaptée a I'emplacement. FERIC s’est presque exclusivement limité au
transfert de la technologie et a la promotion de la technologie la plus
adéquate, peu importe son origine. Méme s’il maintient certains
rapports avec les services de R et D des fournisseurs d’équipement, il
concentre ses efforts sur la R et D destinée aux entreprises d’exploita-
tion forestiere et se substitue a la R et D interne de ces derniéres.

Forintek effectue de la R et D et fournit des services dans les
domaines des codes et des normes, du transfert de la technologie et de
la formation et de I'éducation pour les entreprises du secteur canadien
des foréts. Ses responsables estiment que la R et D représente environ
60 pour cent de ses activités et les travaux sur les codes et les normes,
environ 30 pour cent. Forintek a été créé pour favoriser une meilleure
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prise de conscience des besoins des entreprises forestiéres. Sa R et D
est axée davantage sur le développement et comporte plus de transfert
de la technologie que celle des laboratoires qui l'ont précédé.

Selon ses responsables, Forintek peut assurer un leadership tech-
nologique dans le secteur de la transformation du bois de cinq fagons:
® en servant de «pont technologique» entre le gestionnaire forestier

et le fabricant a une époque ou la nature de la forét change rapide-

ment;

® en favorisant un accroissement de la productivité et de l'utilisation
du bois dans les usines;

® en prodiguant les conseils techniques permettant d’établir des
codes et des normes propres a constituer un avantage pour les
produits du bois;

® en augmentant la compétitivité des produits du bois grace a la
mise au point de nouveaux produits et de nouveaux procédés;

® en instruisant les entreprises du secteur au sujet de la technologie
au moyen de cours.

Comme FERIC, Forintek s’efforce de promouvoir l'adoption de la
meilleure technologie, peu importe son origine. En outre, Forintek,
parfois en collaboration avec les universités, a mis sur pied des
programmes de R et D a long terme dans des domaines tels que la
biotechnologie.

R et D interne des fournisseurs d’équipement

Envergure des activités

Parmi les 37 responsables qui ont participé a la deuxieme enquéte de
l'auteur, l'intérét manifesté pour l'innovation, l'adaptation des produits
et la R et D interne (au Canada) variait. En 1984, 19 entreprises ont
mentionné posséder un programme officiel de R et D. Elles employaient
135 professionnels et techniciens parmi lesquels 75 étaient des cher-
cheurs et des ingénieurs (tableau 2.7). L'effectif des services de R et D
variait de un professionnel permanent (quatre cas) a 42 employés
professionnels et techniques. Six entreprises seulement employaient 10
professionnels et techniciens ou plus, tandis que 11 entreprises en
comptaient cinq ou moins. Dans 12 cas, les employés professionnels et
techniques consacraient au moins 50 pour cent de leur tempsala R et D
et dans les six entreprises dominantes, tous les employés mentionnés
travaillaient a temps plein. Certaines entreprises possédaient égale-
ment des équipes de conception technique. La baisse des emplois
consacrés a la R et D de 182 a 135, observée de 1981 a 1984, a été en
grande partie attribuée a la fusion, par I'une des six principales entre-
prises engagées dans la R et D, de ses deux groupes de recherche. Une
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Tableau 2.7: Budgets et effectifs de la R et D de fournisseurs d’équipement

sélectionnés
Emplois en R et D
Budget de R et D Professionnels
(milliers de dollars) Professionnels et techniques
1983 1984 1981 1984 1981 1984
6 princi-
paux 6350 6900 81 62 145 103
10 prin-
cipaux 9550 7610 96 70 169 120
Totala 9900 7 893 99 75 182 135

Source: Enquéte menée par l'auteur aupres de 130 fournisseurs

d’équipement.

a Douze entreprises ont précisé leur budget de R et D, 19 entreprises ont
précisé leurs effectifs de R et D.

autre entreprise a éliminé son groupe de R et D comptant neuf profes-
sionnels pendant la méme période. La plupart des autres groupes de
R et D sont demeurés les mémes ou n‘ont changé que légérement. Une
des entreprises a par ailleurs sensiblement augmenté son groupe de
RetD.

Les 12 entreprises qui ont fait connaitre leur budget de R et D n‘ont
dépensé au total que 7 893 000 dollars en 1984 (tableau 2.7), et le budget
total de R et D pour les 37 fournisseurs d’équipement qui ont répondu
a l'enquéte, y compris les valeurs estimatives pour les entreprises qui
n‘ont pas précisé leur budget, ne dépassait vraisemblablement pas
10 millions de dollars. Pendant la méme année, 31 des entreprises
examinées déclaraient un chiffre d’affaires total de 616,5 millions de
dollars. Ainsi, les dépenses consacrées a la R et D en 1984 ne pouvaient
étre supérieures a 1,6 pour cent du total du chiffre d‘affaires et elles
étaient presque certainement inférieures. Les six entreprises présen-
tant les programmes de R et D les plus complets ont toutefois investi
un montant égal a au moins 2,5 pour cent de leurs ventes dansla R et D,
et 'une d’elles y a consacré 7,5 pour cent. En fait, la R et D de ces six
entreprises se distingue de celle des autres par son envergure, sa
continuité et la diversité des efforts consacrés. La participation du
gouvernement a la R et D des fournisseurs d’équipement est
négligeable.

La R et D des entreprises examinées est axée sur les produits, elle
met fortement l'accent sur le développement et veut répondre aux
besoins du marché. Elle porte exclusivement sur les produits que les
entreprises fabriquent actuellement. Parmi les six entreprises qui
dépensent le plus pour la R et D, trois fabriquent de I'équipement
d’exploitation forestiére, une autre de I'’équipement de transformation
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du bois, une autre des instruments électroniques et la derniére de
I'équipement de pates a papier. Les quatre entreprises qui suivent
produisent de I'équipement d’exploitation forestiere ou de l'équipe-
ment de transformation du bois.

Tel que déja mentionné, quelques-uns des fournisseurs d’équipe-
ment qui font de la R et D ont négligé de participer a I'enquéte. Malgré
cela, tout semble indiquer qu’en 1984, les fournisseurs canadiens
d’équipement forestier n‘avaient pas investi plus de 12 a 15 millions de
dollars au total en R et D et n‘employaient pas plus de 250 profession-
nels et techniciens.

Stratégies technologiques

Les stratégies technologiques, telles qu’elles se refletent dans les efforts
officiels de R et D, varient considérablement parmi les fabricants
d’équipement. Pour les entreprises les plus importantes, la R et D est
une source d’avantages concurrentiels et elle est normalement forte-
ment axée sur l'exportation. Ces entreprises reconnaissent que la com-
pétitivité dans un pays comme le Canada ol les cotts sont élevés
dépend du caractere innovateur des produits?’. Les six entreprises les
plus importantes possédent d’excellents programmes de R et D interne
qui emploient chacun un minimum de 10 professionnels. Elles fixent
chaque année le budget consacré a la R et D et élaborent des plans
annuels et a long terme. Ces entreprises sont prétes a évaluer des
projets de R et D concurrentiels. Par exemple, en 1984, I'une d’elles a
choisi six projets parmi les 44 qui lui avaient été proposés. Les six
principales entreprises pour 'importance de leur R et D sont dirigées
par des directeurs et comprennent quatre filiales de sociétés étrangeres
qui sont en fait les divisions de I'équipement forestier de leurs sociétés
meres respectives.

Il existe également des filiales sous controle étranger dont la
société mere fabrique aussi de I'équipement forestier. Certaines de ces
filiales possédent des petits groupes de R et D qui adaptent les
produits aux besoins du marché canadien et transmettent leurs idées
au laboratoire central. D'autres dépendent entiérement de la R et D
importée. Certaines entreprises, a gestion entrepreneuriale ou hiérar-
chisée, s'adonnent a la R et D «selon les besoins» afin de maintenir
leurs effectifs et leur part du marché. Comme le mentionnait une des
personnes questionnées, «un effectif de 150 employés nous convient
parfaitement.» Beaucoup de petites entreprises n‘ont pas de budgets
annuels de R et D et lorsqu’elles font de la R et D, celle-ci a tendance a
étre fortement axée sur le marché et sur un produit particulier. Une des
personnes questionnées traduisait assez bien l'opinion générale en
affirmant que le travail de développement ne commence qu’apres l'ac-
ceptation, par le client, d'une nouvelle idée afin d’éviter que l'entreprise
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ne se retrouve avec un prototype sur les bras. L'acquisition d'une
entreprise pour laquelle la R et D est une activité occasionnelle servant
a maintenir le statu quo par une autre entreprise axée davantage sur la
croissance et dotée d'un cycle continu de R et D, peut étre une source
de problemes inattendus. Par exemple, une nouvelle société meére
risque d’insister pour que les investissements consacrés a la R et D
soient déterminés en fonction d’un pourcentage fixe du chiffre
d’affaires.

R et D interne des fournisseurs de produits chimiques

Le secteur des pates et papiers utilise beaucoup de produits chimiques
et les entreprises qui fournissent ces produits ont bien des innovations
a leur acquis, en particulier en ce qui concerne les procédés de mise en
pate et de blanchiment. Au Canada, le plus important laboratoire de
R et D sur les pates et papiers chimiques est géré par la société CIL de
Mississauga. La société ERCO poursuit également des activités de
R et D, surtout par le biais de projets contractuels a 'Université de
Toronto. Les principaux fournisseurs de produits chimiques, y compris
la CIL, appartiennent a des intéréts étrangers. A l'exception de la CIL,
ces entreprises ont installé leurs laboratoires de R et D a l'extérieur du
Canada.

La CIL possédait déja depuis longtemps un laboratoire de R et D
réputé dans le domaine des pates et papiers et de l'extraction miniere
lorsque la société britannique ICI en a fait I'acquisition en 1954. Le
premier centre de recherches de la CIL avait été fondé a MacMasterville,
au Québec, en 1916. Un nouveau laboratoire de recherches sur la
chimie des pates et papiers avait également été établi a cet endroit en
1953. En 1980, ces installations ont été déménagées a Sheridan Park, a
Mississauga (pres du centre de R et D de la société Abitibi-Price).

La CIL est demeurée responsable de certains secteurs de la
recherche menée par le groupe ICl, notamment celui des pates et
papiers. Méme s’il est inhabituel pour un fabricant de produits chi-
miques multivalent comme la CIL de faire de la R et D dans un
domaine qui n'est pas directement relié a ses propres activités, le sec-
teur des pates et papiers constitue un marché important pour les
produits chimiques en vrac comme le chlore et la soude caustique. Le
blanchiment de la pate est un sujet de recherche important depuis
1953. Les travaux réalisés au cours des années 1950 et 1960 ont mené a
I'étude de la mise en pate a l'oxygeéne et a la découverte de la tech-
nologie de la mise en pate a I'anthraquinone (AQ), brevetée partout au
monde et considérée comme une innovation majeure. A l'heure
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actuelle, le blanchiment et la mise en pate sont les principaux sujets
d’intérét du laboratoire de recherches en chimie de la CIL.

En 1984, les deux entreprises canadiennes de produits chimiques
s'adonnant a la R et D sur les pates et papiers ont probablement con-
sacré a ces travaux une somme de 4,5 millions de dollars et y ont
employé environ 40 professionnels et techniciens.

Agents de R et D spécialisés

Méme si peu de petites entreprises de R et D desservent le secteur
forestier canadien, nous donnons ci-aprés quelques exemples des
types de personnes et d'entreprises qui se spécialisent dans la R et D
dans ce secteur et qui se trouvent principalement en Colombie-
Britannique.

Inventeurs indépendants

L'inventeur indépendant est un chercheur d’une université ou du gou-
vernement travaillant a commercialiser une invention. Par exemple,
alors qu'il faisait partie de la faculté de foresterie de I'Université de la
Colombie-Britannique, J. Walters a fait breveter diverses machines, y
compris une planteuse d’arbres. Généralement, l'inventeur indépen-
dant conserve ses affiliations a moins qu'une de ses inventions ne
connaisse un succes spectaculaire.

Entrepreneurs techniques

L'entrepreneur technique est une personne qui rompt ses liens avec
une grosse entreprise pour fonder une entreprise satellite. Par
exemple, C.M. Mitten a occupé un poste supérieur au service de R et D
d’un fabricant d'équipement de scieries pendant environ 20 ans. Il a
récemment fondé sa propre entreprise, Cetec Engineering, dans le
Discovery Park de Burnaby (Colombie-Britannique) afin de mettre au
point, parmi d’autres innovations, une «scie intelligente ». Ce dispositif
comprend une lame de scie circulaire qui peut régler sa propre tempé-
rature. Il a été commercialisé en 1984, et 'entreprise s‘attend a réaliser
des ventes de 20 millions de dollars au cours des 10 prochaines années.
Plus récemment, la société Cetec a travaillé a la mise au point d'une
scie circulaire a denture amovible qui, selon elle, pourrait révolutionner
la technologie du sciage?’. Avec laide financiéere du gouvernement
fédéral, la société Cetec a mis au point un prototype de scie circulaire a
denture amovible ne comportant qu'une piéce mobile et qui ne
cotitera que la moitié seulement du prix d’une scie a ruban classique.
Des essais ont été menés en collaboration avec la société MacMillan
Bloedel, et Cetec croit que son invention pourrait remplacer 80 pour
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cent des scies a ruban existantes. L'entreprise prévoit octroyer une
licence pour la fabrication de cette machine et d’autres produits a un
fabricant local d’équipements.

Entreprises de services de R et D

La société Econotech de Richmond (Colombie-Britannique) est un bon
exemple d’une entreprise de services de R et D. A l'origine, il s’agissait
de la division de R et D de la Columbia Cellulose (Cocel), mise sur pied
a Prince Rupert puis déménagée a Vancouver au milieu des années
1960 a cause de probléemes de recrutement. Dans sa période la plus
active, la division de R et D de Cocel employait de 80 a 90 personnes et
s’intéressait principalement aux procédés de mise en pate et surtout
aux pates pour transformation chimique utilisées dans la fabrication de
toute une gamme de produits, y compris la cellophane, les poignées de
plastique et les filtres a cigarettes. Cocel, une filiale de la société
Celanese de New York, était I'unique source interne de pates pour
transformation chimique du conglomérat. Alors que les activités de
R et D de Cocel portaient principalement sur la mise en pate, le labora-
toire central de la Celanese a New York mettait 'accent sur les étapes
de la conversion de la pate.

En méme temps que Cocel commengait a perdre de 'argent, a la fin
des années 1960, les membres de son personnel de R et D se sont
empétrés dans des problémes opérationnels qui les ont empéchés de
se consacrer a fond a la recherche a long terme sur la pate pour trans-
formation chimique. Lorsqu’il est devenu évident que Cocel allait
éliminer sa division de R et D, deux employés ont acheté le laboratoire,
en 1972, et créé la société Econotech. Partie avec neuf employés, 'entre-
prise en comptait déja 20 en 1978. Econotech se spécialise toujours
dans la R et D sur les pates a papier et met I'accent sur les travaux de
développement et le transfert de la technologie. Méme si elle fournit
des «services de consultation» concernant des questions opération-
nelles, elle favorise surtout les évaluations indépendantes des procédés
de mise en pate a l'aide de son propre équipement, lequel comprend
une installation pilote compléte de mise en pate et de blanchiment.

Econotech compte parmi ses clients un nombre égal de grosses
entreprises, pour lesquelles elle répond aux besoins excédentaires en
R et D, et de petites entreprises qui peuvent ne pas étre en mesure de
faire leur propre R et D. Presque tout le travail est fait en vertu de
contrats passés avec des entreprises forestieres, des fabricants de biens
d’équipement et des ingénieurs conseils. Les revenus sont générés
dans une proportion d’environ 50 a 70 pour cent en Colombie-
Britannique.

Trois raisons expliquent la croissance d’Econotech et son aptitude
a soutenir la concurrence internationale. Premiérement, elle possede
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énormément d’expérience dans le domaine des pates pour transforma-
tion chimique, out la concurrence n’est pas tres forte. Deuxiemement,
elle déclare étre en mesure de maintenir la confidentialité. Tous ses
employés s‘engagent par écrit au secret et les technologistes ne sont
parfois méme pas complétement informés du probléme qu'ils sont
chargés d’étudier. Troisiemement, elle a acquis une expérience considé-
rable d'une vaste gamme d’installations partout en Amérique du Nord.
La société Coast Mountain Consulting de Nanaimo est une autre
entreprise satellite de la Colombie-Britannique. Elle met au point des
logiciels adaptés a la foresterie. Les membres fondateurs de cette entre-
prise sont tous venus des services des foréts de la société MacMillan
Bloedel, en 1982, lorsque cette derniére a effectué des coupures de
personnel. MacMillan Bloedel avait créé un groupe appelé « Computer
Assisted Forest Engineering», ou CAFE, en 1975, afin de se doter d'une
série de programmes portant sur diverses taches liées a I'exploitation
forestiére. La société Coast Mountain continue a desservir MacMillan
Bloedel mais compte également d’autres clients aux Etats-Unis et au
Canada®. Le prix de ses logiciels varie de 300 a 20 000 dollars.

R et D des gouvernements et des universités

Les gouvernements du Canada, notamment le gouvernement fédéral,
ainsi que les universités ont traditionnellement participé a la R et D
pour le secteur forestier’. Contrairement a la R et D interne effectuée
par les entreprises forestiéres et les fabricants d’équipement, les activi-
tés des gouvernements portent principalement sur la foresterie et ne
s'intéressent que marginalement a la fabrication.

Examinons tout d’abord la R et D en foresterie, le seul type de Ret D
auquel s'adonne le gouvernement fédéral. Depuis la privatisation des
laboratoires des produits forestiers de 'Ouest et de I'Est, les principaux
laboratoires exploités par le gouvernement fédéral sont ceux du
Service canadien des foréts (SCF). A I'heure actuelle, le SCF geére un
vaste réseau d'installations de R et D comprenant I'Institut forestier
national de Petawawa, 'Institut pour la répression des ravageurs fores-
tiers et six laboratoires régionaux situés a St. John’s (Terre-Neuve),
Fredericton (N.-B.), Sainte-Foy (Québec), Sault Sainte Marie (Ont)),
Edmonton (Alb.) et Victoria (C.-B.). Méme si certains de ces laboratoires
existent depuis plus longtemps, le réseau a été en grande partie mis en
place et son mandat clarifié au cours des années 1960, au milieu d'une
vive controverse. Ses défenseurs soutenaient que la recherche universi-
taire était limitée, la recherche effectuée par I'industrie du bois pratique-
ment inexistante et celle effectuée par le gouvernement provincial axée

50



sur les problémes de la gestion des foréts3. Comme on pouvait s’y
attendre, les programmes de recherche des laboratoires régionaux
refletent principalement les priorités locales, tandis que les instituts
s'intéressent aux questions d’intérét national.

En 1977-1978, le gouvernement fédéral a dépensé 31 millions de
dollars pour la recherche en foresterie, surtout dans les laboratoires du
SCF32. A l'époque, ces laboratoires employaient environ 370 profes-
sionnels?. Au cours de I'étude menée par le gouvernement et l'entre-
prise privée qui allait conduire a la création de Forintek, les recherches
du SCF ont été examinées & fond, et en 1979-1980, les dépenses du
gouvernement fédéral consacrées a la recherche sur la gestion
forestiére ont été réduites, méme en dollars courants, a 30,1 millions de
dollars3%. Le systeme n’allait toutefois pas subir de changements
importants et les fonds consacrés par le gouvernement fédéral allaient
de nouveau augmenter pour atteindre 58,9 millions de dollars en 1983-
1984. La participation financiere des provinces, quoique inférieure et
concentrée au Québec, en Ontario et en Colombie-Britannique, a aussi
augmenté. Ainsi, le total des fonds publics consacrés a la R et D en ges-
tion forestiere est passé de 40 millions de dollars en 1979-1980 a 77,2 mil-
lions de dollars en 1983-1984.

Finalement, la recherche universitaire se rapportant a la foresterie
est effectuée non seulement dans les facultés de foresterie des univer-
sités Laval, du Nouveau-Brunswick, de Toronto et de la Colombie-
Britannique et dans les nouvelles écoles de I'Université Lakehead et de
I'Université de l'Alberta, mais également dans les départements de
sciences appliquées et de biologie?.

La R et D gouvernementale et universitaire portant sur les
procédés de fabrication des produits forestiers est plus limitée. Le
gouvernement fédéral est absent du secteur. La Colombie-Britannique,
'Ontario et le Québec ont pour leur part mis sur pied des organisations
de recherche industrielle qui s'adonnent a la R et D portant sur les
produits forestiers (et sur la foresterie). Toutefois, la section des produits
forestiers de la Fondation de recherches de 'Ontario (ORF) a connu un
déclin tel qu'en 1984, elle n’employait plus que quatre professionnels et
ne disposait plus que d'un budget de 450 000 dollars, dont 18 pour cent
seulement lui venait du gouvernement de 1'Ontario. La plupart des
travaux sont reliés aux pates et papiers. En Colombie-Britannique, la
R et D du Conseil de recherche de cette province est fragmentée et
dépend largement des contrats octroyés par le gouvernement et les
entreprises. Le Centre de recherche industrielle du Québec (CRIQ) a
été plus actif. En 1979, par exemple, il a dépensé 4,5 millions de dollars
pour la R et D se rapportant a la forét et, surtout, a la transformation du
bois et a I'équipement d’exploitation forestiere.
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Plusieurs universités, y compris des écoles de foresterie, ont égale-
ment contribué a la R et D portant sur les produits forestiers.
Mentionnons en particulier les liens établis de longue date entre 'Uni-
versité McGill et Paprican et les travaux bien connus du département
de chimie de 'Université de Toronto portant sur les méthodes de mise
en pate. En général, toutefois, les universités ne se sont pas beaucoup
intéressées a la R et D portant sur les produits forestiers.

Liaisons technologiques au sein du secteur forestier

Les groupes qui forment le systéme de R et D du secteur forestier au
Canada échangent des informations entre eux ainsi qu'avec les ser-
vices d‘affaires des fabricants de produits forestiers et des fournisseurs
d’équipement. Ce sont ces échanges que nous appelons liaisons tech-
nologiques. Nous résumons, dans la figure 2.2, la nature de ces échanges
d’informations, tels que les percoit un groupe de R et D interne d"une
entreprise de produits forestiers. Naturellement, le systeme d’échanges
d’informations differe pour les laboratoires appartenant, par exemple,
aux entreprises de services de R et D ou aux ministeres gouverne-
mentaux. Le type particulier d’échange d’informations joue un role
important dans la détermination de 'emplacement d’un laboratoire.

Les liaisons technologiques peuvent servir a diffuser I'information
portant sur les technologies existantes ainsi qu’a générer de nouvelles
informations par le biais de la recherche en collaboration. Dans le
premier cas, les laboratoires de recherche coopérative jouent un role
important, notamment par le biais de la publication des résultats des
recherches (parfois disponibles pour les membres seulement), de col-
loques et de démonstrations. Par exemple, Forintek a joué un role actif
dans le transfert de la technologie grace a son «programme de
colloques itinérants». Depuis 1983, en effet, les chercheurs du labora-
toire de Forintek de Vancouver présentent des exposés dans tout
I'ouest du Canada sur des sujets tels que le controle de la taille et le
séchage du bois, les améliorations des scieries, I'entretien et la surveil-
lance des scies et 'amélioration de la productivité grace a la micro-
électronique. Au Québec, Forintek collabore avec le CRIQ a la
prestation de services semblables. Les rencontres annuelles de la
section technique de l'Association canadienne des producteurs de
pates et papiers (ACPPP) constituent une excellente occasion de
discuter des progres technologiques réalisés dans le secteur des
produits forestiers.

Les brevets, les visites d’installations et les services d’ingénieurs-
conseils contribuent également a diffuser I'information portant sur la
technologie existante3.
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Figure 2.2.: Liaisons technologiques d'un laboratoire de R et D d'une entreprise forestiere
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Les nouvelles informations peuvent étre obtenues par voie de colla-
boration entre les groupes de R et D interne des entreprises de
produits forestiers et ceux des fournisseurs d’équipement, entre ces
groupes et les laboratoires coopératifs? ou universitaires, ou entre les
laboratoires coopératifs et les universités. Lorsque les entreprises de
produits forestiers et les fournisseurs d’équipement collaborent, laR et D
est fortement axée sur le développement, limitée a la mise a l'essai des
prototypes et organisée projet par projet. La collaboration entre les
laboratoires coopératifs et les fournisseurs d'équipement obéit aux
mémes criteres. Par ailleurs, Paprican a récemment mis sur pied ses
Programmes de parrainage de la recherche dans les industries
connexes, lesquels permettent aux fournisseurs d’équipement de
parrainer ou de financer entierement les travaux de développement
faits a Paprican.

Les trois laboratoires de recherche coopérative collaborent avec
des universités particuliéres : Paprican avec McGill et I'Université de la
Colombie-Britannique, Forintek avec 1'Université de la Colombie-
Britannique et 1'Université Laval et FERIC avec lI'Université de la
Colombie-Britannique. Les groupes de R et D des entreprises profitent
également parfois de I'expérience des universités, et le gouvernement
fédéral s’efforce de promouvoir ce genre de liens. La société MacMillan
Bloedel, par exemple, a confié par contrat a un spécialiste de I'informa-
tique de I'Université Simon Fraser la mise au point d’une nouvelle
technologie d’exploration des billes par balayage.

Les entreprises forestieres se tiennent au courant des informations
technologiques et les intégrent dans leur organisation de diverses
fagons. Pour quelques-unes d’entre elles, le groupe de R et D interne
leur permet d’avoir un apercu utile, complet et critique de I'environne-
ment technologique. Cependant, pour ces entreprises et plus encore
pour celles qui ne possedent pas de groupe de recherche interne,
d’autres mécanismes sont nécessaires pour demeurer au fait des
changements technologiques. Chez les entreprises canadiennes de pro-
duits forestiers, de tels mécanismes comprennent depuis toujours la
participation, par des personnes choisies, a des conférences techniques,
a la recherche documentaire et a des visites d’installations, ainsi que
les conseils et les rapports des laboratoires coopératifs et des experts-
conseils. L'efficacité de ces mécanismes dépend évidemment des apti-
tudes et du degré de participation des cadres et des employés manuels
ainsi que de l'aide que l'entreprise est préte a leur fournir. Quelques
entreprises s’attirent le respect de I'ensemble de leur secteur pour la
qualité du personnel «technique» dont elles disposent dans certaines
usines. D'autres entreprises ne peuvent compter que sur une ou deux
personnes expérimentées pour se tenir au courant des changements
technologiques. 1l existe également des variations dans l'importance
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accordée par les entreprises au perfectionnement des employés méme
si, jusqu’a récemment, on n‘observait que peu d'efforts systématiques
de ce coté. Pourtant, 'aptitude a incorporer et a adapter la nouvelle
technologie dépend des compétences techniques de chacun des
employés travaillant a la production ou a l'entretien.

L'échange d’informations au sein méme des entreprises constitue
un autre élément important. On a toujours compté sur les rapports
officieux ainsi que sur les voies de communication hiérarchiques
établies. Dans l'ensemble, la facilité avec laquelle circule l'information
varie selon la situation. Quelques entreprises ont toutefois compris
I'importance de l'établissement de voies officielles de transmission de
I'information technologique, a mesure que l'environnement technolo-
gique augmentait en complexité. Abitibi-Price a récemment mis sur
pied une «section du transfert de la technologie» ayant pour mandat
de coordonner la circulation de l'information technique au sein de
I'entreprise et de planifier les besoins en personnel en fonction de
I'’évolution des besoins techniques et des services de l'entreprise.

Tendances de la R et D portant sur les produits forestiers et la
foresterie, de 1968 a 1984

En 1968, Smith et Lessard évaluaient les sommes consacrées alaR et D
pour les entreprises forestieres et la foresterie a 54 millions de dollars,
en excluant les dépenses des fournisseurs d'équipement. Solandt®
estimait pour sa part qu'en 1979, on avait consacré 115 millions de
dollars a la R et D sur les produits forestiers et la foresterie, y compris
presque 12 millions de dollars du co6té des fournisseurs d’équipement.
Ces deux évaluations comprennent toutefois les frais généraux des
universités et des gouvernements. Comme Solandt pense qu'en
chiffres réels, une dépense de R et D de 54 millions en 1968 équi-
vaudrait a une dépense de 151 millions en 1979, il conclut que nous
avons assisté, pendant cette période, a une baisse substantielle de la
R et D effectuée au Canada sur les produits forestiers*. Il signale les
réductions importantes observées au chapitre des dépenses du gouver-
nement fédéral en R et D, tant pour la foresterie que pour les produits
forestiers, ainsi qu’au niveau de la R et D interne des entreprises
forestiéres. Les dépenses des gouvernements provinciaux sont les
seules, selon lui, a avoir augmenté (elles ont cependant toujours été
relativement peu importantes).

On observe depuis peu des tendances intéressantes au chapitre de
la R et D en foresterie. Premiérement, le déclin de l'aide gouvernemen-
tale observé pendant les années 1970 a été interrompu. Deuxiément,
les dépenses d’ensemble demeurent peu importantes sil'on songe a la
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richesse de notre pays en ressources forestieres, et troisiemement,
l'importance accordée a cette question par les entreprises du secteur
est décevante. En ce qui concerne la R et D sur les produits forestiers, la
tendance la plus remarquable depuis 1979 a eté la croissance relative
des laboratoires coopératifs, financée en grande partie par le gouver-
nement plutot que par les entreprises. Avec l'exception possible du
Québec, l'aide financiere directe des gouvernements provinciaux a la
R et D sur les produits forestiers est demeurée limitée et a probable-
ment diminué. Le déclin constant observé au cours des années 1970 au
chapitre de la R et D interne des entreprises de produits forestiers a été
arrété mais non renversé. Pour ajouter une note plus optimiste,
mentionnons cependant que certains laboratoires de R et D interne se
trouvent aujourd’hui en meilleure position qu’ils ne I'étaient en 1981,
par suite de la pire récession a survenir en 50 ans, et qu'un groupe de
R et D a été mis sur pied. Les laboratoires ont montré leur valeur dans
des conditions économiques défavorables. Par contre, la rareté des
laboratoires internes, le nombre peu élevé d’emplois et les budgets
limités de R et D peuvent justifier un certain pessimisme. Entre 1979 et
1984, la R et D interne effectuée par les fournisseurs d’équipement au
Canada a diminué en valeur réelle. Au moins deux laboratoires ont
disparu pendant cette période et rien n‘est venu compenser cette perte
dans le secteur.
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Chapitre 3

Le systeme de R et D
et son fonctionnement

Il est clair que le fonctionnement du systéeme de R et D est complexe.
Ce dernier est en effet constitué d’une succession d’étapes difficiles a
distinguer, peu importe l'innovation dont il peut étre question. En
outre, I'évolution d'une innovation dépend d'un grand nombre de
personnes et de groupes différents (a l'intérieur comme a l'extérieur de
l'entreprise) et des rapports qu'ils entretiennent, ainsi que d’autres
aspects tels que les relations industrielles et les plans d’investissement.
1l peut également arriver que la R et D aboutisse a un échec ou quelle
prenne un temps anormalement long pour donner des résultats. Avant
d’examiner comment le systéme de R et D permet d’obtenir des pro-
cédeés et des produits nouveaux ou améliorés, il parait utile d’examiner
certains des risques qu'il comporte.

Résultats tardifs et risques d’échecs

L'histoire de la scie a chaine constitue un bon exemple du temps qu'il
faut parfois avant qu’une invention ne connaisse le succes. Apres
certaines tentatives de mise au point de modeéles qui seraient plus
efficaces que la hache et la scie a dosseret, la scie a chaine telle que
nous la connaissons aujourd’hui était enfin inventée en Allemagne, en
1840". Toutefois, ce sont les progres réalisés pendant la Seconde Guerre
mondiale, notamment dans le domaine de la technologie des métaux
légers et des moteurs légers refroidis a l'air, qui ont permis la mise au
point d'une machine a la fois utile et fiable, Entre 1939 et 1960, les scies a
chaine les plus légéres sont passées d'un poids de 38 kg a 9kg et la
productivité a augmenté de 40 pour cent.

Sil'on présume que la scie a chaine a été utilisée commercialement
peu apres 1850, il faut conclure que son taux de diffusion a été extréme-
ment lent avant 1950. En fait, la diffusion efficace de cette machine
n‘allait devenir possible qu'au terme de trés nombreux travaux de R et D
dans d’autres secteurs de 'économie (par exemple, l'avionique) et du
transfert de cette nouvelle technologie a la production de la scie a
chaine. (En 1945, beaucoup d’usines n’étaient pas utilisées a pleine
capacité, ce qui a également encouragé la production des scies a
chaine.) Ainsi, 100 ans aprés son invention, la scie a chaine allait enfin
révolutionner le secteur de I'exploitation forestiére.
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D’autres produits et procédés n‘ont jamais été commercialisés ou
n‘ont connu un certain succés commercial qu’au bout de nombreuses
années. Par exemple, les débusqueuses a direction par chassis articulé,
mises au point en 1916, n‘allaient devenir populaires quau cours des
années 1950, aprés l'invention des systemes hydrauliques.

Beaucoup d’autres projets ont connu 'échec. Certains ont probable-
ment été abandonnés trop tot. Silversides? soutient que c’est probable-
ment ce qui est arrivé & la machine d’abattage-fagonnage Beloit, un
engin inventé par deux Canadiens et capable d’ébrancher les arbres,
d’en couper les cimes, de les sectionner a la base et de les empiler. La
société Beloit du Wisconsin a fabriqué cette machine entre 1965 et 1970
et en vendu 40. En 1982, la moitié de ces machines fonctionnaient
toujours. Le systéme Arbomatik et le «Koering Shortwood Harvester»
sont d'autres exemples d’engins d’exploitation forestiére mis au point
au Canada et qui n‘ont été fabriqués que pendant une courte période.

Certaines de ces inventions ont connu l'échec pour des raisons
technologiques. 1l est certain que de nombreux échecs technologiques
ne sont jamais exposés au grand jour. Tillman® pense que les risques
technologiques dans le secteur forestier diminuent sensiblement a
chaque étape du développement. D’autres projets ont été abandonnés
pour des raisons financiéres.

Role de la R et D interne des entreprises forestiéres

La technologie mise au point par les groupes de R et D interne des
entreprises forestiéres est surtout axée sur les procédés et particuliére a
I'entreprise. Il est difficile d’obtenir des détails sur la mise au point de
technologies ainsi que de mesurer les effets des innovations. Pour en
savoir plus sur le procédé d'innovation, I'auteur a interrogé les gestion-
naires de la R et D de 10 entreprises sur leurs innovations récentes
«importantes» qui ont été commercialisées. Six entreprises ont fourni
des renseignements sur 10 de leurs innovations «importantes» des 10
derniéres années (tableaux 3.1 et 3.2). Les commentaires recueillis sont
cependant subjectifs et il faut donc les interpréter avec prudence.
Méme si les méthodes de R et D varient considérablement d'un
projet a l'autre, les innovations technologiques internes jugées «impor-
tantes» ont tout de méme plusieurs points en commun. Premiérement,
presque toutes les grandes innovations récentes des entreprises fores-
tiéres canadiennes ont porté sur de nouveaux procédés de fabrication
de la pate a papier. Ainsi, sept des 10 projets portaient sur la fabrication
de la pate et un huitiéme portait sur son blanchiment. Les cinq projets
dont le coiit atteignait au moins 10 millions de dollars portaient sur des
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Tableau 3.1: Certaines caractéristiques des progres technologiques internes
«importants » réalisés depuis 1970 par six entreprises forestiéres

Coiit du CottsdelaRet D
projet (mil- Période de
lions de développement Domaine en % du cout milliers
dollars) (années) d’innovation du projet de dollars
1 3(2)a matériaux de 40 210
construction
1 6(5) qualité du 90 650
papier
1-5 17(13) mise en pate 90 2700
1-5 13(3) blanchiment 10 300
5-10 8(4) mise en pate 20 2000
>10 11(8) mise en pate 9 2500
>10 11(9) mise en pate 19 2500
>10 5(2) mise en pate 30 7000
>10 15(10) mise en pate 20 3000
>10 7(2) mise en pate 10 3000

Source: Enquéte sur le terrain, 1985.
a Les chiffres entre parenthéses représentent le nombre d’années écoulées
avant la mise au point du prototype.

Tableau 3.2: Résumé des caractéristiques des progres technologiques
internes « importants » réalisés depuis 1970 par les entreprises

forestieres
Coit du Période CoatsdelaR et D
projet moyenne de milliers de milliers de
(millions de développement en % des coits dollars dollars
dollars) (années) du projet (moyenne) (médiane)
10 9,4 (5,7)a 18 3333 2750
10 9,8 (5,4) 58 965 475

Source: Tableau 3.1.
a Les chiffres entre parenthéses représentent le nombre d’années écoulées
avant la mise au point du prototype.

procédés de fabrication nouveaux permettant d’améliorer le rendement
ou de remplacer la pate chimique kraft, dont la production était jugée
de plus en plus cotteuse. La hausse des couts du bois, due a la
raréfaction de cette matiére premiére et aux problémes environne-
mentaux, et le cotit de plus en plus élevé de la pate kraft ont poussé les
entreprises a chercher a mettre au point des méthodes de fabrication
mécaniques ou de nouvelles méthodes de traitement chimique de la
fibre du bois pour produire la pate. Chaque entreprise a mis au point
une méthode de mise en pate appropriée aux ressources en bois dont
elle disposait en tenant compte des problémes particuliers auxquels
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elle faisait face. La répétition des efforts n’est pas considérée comme un
probléeme. Une des entreprises tente de conclure, avec d’autres, des
accords de fabrication sous licence.

Deuxiemement, pour les projets cottant plus de 10 millions de
dollars, les frais d’établissement ont toujours été élevés et on n'a
consacré a la R et D qu'un peu plus de 18 pour cent du total des
dépenses. Par contre, pour les projets moins cotteux, la part attribuée
ala R et D a varié considérablement; le chiffre moyen de 58 pour cent
n'est donc pas représentatif. Troisiemement, pour I'ensemble des pro-
jets, les diverses étapes de la R et D ont duré presque 10 ans en
moyenne et le tableau 3.1 ne montre aucune différence dans la durée
de la période de développement entre les projets qui colitent plus de
5 millions et ceux dont le coiit est inférieur a ce montant. Toutefois, les
deux projets qui ont colté moins d'un million n‘ont pris que
4,5 années, ce qui porte a croire qu'il existe peut-étre un rapport
linéaire positif entre le coiit et la durée de la période de développement
pour les projets les moins cotteux mais qu‘a partir d’'un million, ou
peut-étre moins, ce rapport disparait.

Quatriémement, il a généralement fallu beaucoup de temps pour
franchir les étapes de la recherche, du développement et de la commer-
cialisation des projets. Le délai moyen nécessaire pour parvenir a
I'étape du développement du prototype était de 6,1 années et il fallait
3,1 autres années pour parvenir a 'étape de la commercialisation. La
comparaison entre les périodes de développement n’est peut-étre pas
d’une grande utilité, a cause des variations des besoins en personnel et
de la disponibilité du personnel d’une part, et des besoins différents en
recherche d’autre part. Il peut également arriver que les projets soient
temporairement mis au rancart, en particulier lorsque leurs frais
d’établissement sont trés élevés. Il existe des différences considérables
dans la durée de la période de développement pour des projets dont
les colits sont pourtant comparables. Par exemple, une des entreprises
a mis au point deux procédés distincts de mise en pate pour deux
emplacements différents et a été en mesure de raccourcir la période de
développement du deuxiéme procédé en profitant des recherches effec-
tuées pour le premier. Dans un autre projet, une entreprise a réalisé
des gains en commercialisant certains éléments d’une innovation
«importante» avant le parachevement du projet.

Cinquiemement, dans le cas des projets les plus cotteux et de ceux
portant sur la fabrication de la pate en général, les cotts de la R et D
oscillent aux environs de 2,7 millions de dollars. Nous n‘avons observé
qu’une seule exception a cette regle: un projet pour lequel I'entreprise
a du construire une usine pilote entiere.

Méme si elles ne sont pas trés completes, ces données vont a
I'encontre de la théorie selon laquelle les cotits de la R et D augmentent
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en fonction de la durée des projets. Notre enquéte démontre
également que la R et D interne vise avant tout a répondre aux besoins
précis de l'entreprise. Les projets internes ont été mis en oeuvre a
l'intérieur de l'entreprise, deux d’entre eux a plus d’'un emplacement.
Un des projets a également été vendu a une autre entreprise. Méme si
les entreprises obtiennent des brevets et ne s‘'opposent pas a la vente
de leur technologie, leur R et D est avant tout axée sur leurs propres
besoins.

Une faible proportion de la R et D interne des entreprises
forestieres est axée sur les produits. Mentionnons a titre d’exemple le
Parallam de la société MacMillan Bloedel. Selon son fabricant, ce
matériau de construction est plus résistant que le bois d'oeuvre clas-
sique et il présente une rigidité plus grande que le bois laminé-collé. La
société a commencé la recherche au début des années 1970 et elle a
construit une usine pilote de 10 millions de dollars en 1982. On a déja
produit du Parallam pour Expo 86 mais le produit ne sera pleinement
commercialisé quapres la construction d'une nouvelle usine et la
réalisation de divers projets de commercialisation.

Role de la R et D interne des fournisseurs d’équipement

Les fournisseurs d'équipement ont toujours été une source importante
de nouvelles technologies dans le secteur forestier? et dans la mesure
ot ils produisent de nouveaux équipements, ils participent invariable-
ment au transfert de la technologie. Au Canada, rares sont les four-
nisseurs d'équipement qui s’adonnent a la recherche fondamentale ou
appliquée ou ala R et D de développement. Ils comptent sur la R et D
étrangére pour la création de nouveaux produits, produits qu’ils
obtiennent de leur société mere, d’autres sociétés, en vertu d’accords
de fabrication sans lien de dépendance, ou en imitant leurs con-
currents. Les entreprises qui s’adonnent a la recherche fondamentale
ou appliquée ou a la R et D de développement ne le font que
sporadiquement.

Parmi les entreprises échantillonnées, celles qui ont déclaré avoir
mis au point un nouveau produit au cours des quelque cinq dernieres
années étaient légérement plus nombreuses (23) que celles qui disaient
s’adonner a une forme quelconque de R et D interne (19). Seize entre-
prises ont fourni des données détaillées sur les caractéristiques de leur
innovation interne importante la plus récente (tableau 3.3). La R et D
effectuée au Canada par les fournisseurs d'équipement prend moins de
temps et cotite moins cher que la R et D interne des entreprises d’ex-
ploitation forestiére. La période écoulée jusqu’a I’étape du prototype
varie de un a 24 mois, la moyenne s’établissant a 11,7 mois. La période
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Tableau 3.3: Certaines des caractéristiques des innovations internes les
plus récentes réalisées par les fournisseurs d’équipement pour
I'industrie forestiere

Coit du projet Période de Emplacement Coits de la
(millions de développement Domaine du premier RetDen%
dollars) (mois) d’innovation client du coit total
A. 6 premiers fournisseurs pour leur Ret D
100-500 (143) 13(8)2  transformation Etats- 99
du bois Unis
100-500 36(12) mise en pate (bjué— 90
ec
500-1000 29(24) exploitation C.-B. 40
forestiére
500-1000 (900) 30(18) exploitation Ont. 50
forestiére
100-500 14(12) exploitation Ont. 70
forestiere
500-1000 (600) 18(12) électronique Ont. 20
B. 4 suivants
500-1000 24(?) transformation Etats- 80
du bois Unis
100-500 40(24) transformation C.-B. 80
du bois .
50-100b 48(24) fabrication du Etats- 100
papier Unis
50-100 13(8) pompes Ont. 57
C. Autres
100-500 8(7) transformation Man. 50
du bois
50-100 6(1) transformation C.-B. 30
du bois ]
5-20 6(1) transformation Etats- 10
du bois Unis
50-100 18(6) transformation Ont. 15
du bois )
100-500 36(12) séchage du bois Etats- 55
Unis
20-50 97) électronique Etats- 80
Unis

Source: Enquéte sur le terrain, 1985.

a Les chiffres entre parenthéses représentent le nombre de mois écoulés
jusqu’a la mise au point du prototype.

b 'entreprise a mis fin a son programme de R et D en 1984.

écoulée de I'étape du prototype a celle de la commercialisation atteint
en moyenne sept mois. Au Canada, le cout de la mise au point des
nouveaux équipements forestiers «importants» varie normalement
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entre 500000 et un million de dollars, montant sensiblement moindre
que le coiit des innovations «importantes» des entreprises d’exploita-
tion forestiere. Le principal client des fournisseurs d’équipement ayant
participé a l'enquéte était situé au Canada (pour 10 fournisseurs) ou
aux Ftats-Unis (pour 6 fournisseurs).

D’habitude, plus le projet est cotteux et plus longue est la période
de développement. En outre, les projets les plus longs et les plus
coGiteux sont normalement entrepris par les (10) entreprises domi-
nantes au chapitre de la R et D. Pour la plupart des entreprises, les
coits de la R et D représentent une part relativement importante des
cotts d’ensemble des projets. Par exemple, 11 entreprises ont signalé
qu‘au moins 50 pour cent des cotts de leurs projets étaient attribuables
ala R et D (tableau 3.3). Les éléments non évalués qui font partie du
cotit total des projets sont les suivants: les coiits relatifs a la licence
sont négligeables, et cinq entreprises seulement ont mentionné avoir a
acquitter de tels colts; les cotits de commercialisation sont importants,
et 12 entreprises ont mentionné des couts de commercialisation attei-
gnant au moins 25 pour cent du total; les frais d’établissement sont
raisonnablement importants.

Les avis des personnes interrogées sont partagés en ce qui con-
cerne l'obtention des brevets pour les nouveaux produits. Méme si les
10 principales entreprises ont obtenu des brevets au cours des cinq
derniéres années, seulement deux d’entre elles en ont obtenu plus de
cing. Sur I'ensemble de I'échantillon, 10 entreprises jugent la question
des brevets «peu importante», sept la jugent «trés importante» et les
20 autres la jugent «un peu» ou «modérément importante». Les
différences observées sont dues en partie a la situation des entreprises
en ce qui concerne la propriété. En effet, les filiales laissent le plus
souvent a la société mere le soin d’obtenir les brevets. Néanmoins, la
question des brevets est délicate. D’une part, les entreprises favorisent
lI'obtention de brevets afin d’obtenir une protection sur le marché, de
rehausser leur réputation comme chef de file technologique et de
répondre aux souhaits des chercheurs. D’autre part, 'obtention d’un
brevet exige la publication des détails concernant I'innovation, et l'en-
semble du procédé, notamment la défense des brevets, colite extréme-
ment cher en argent et en temps. Aux Etats-Unis, par exemple, toutes
les poursuites intentées par des entreprises canadiennes contre des
entreprises américaines donnent immanquablement lieu a des contre-
poursuites fondées sur la législation anti-trust. Il est clair que pour les
entreprises petites ou moyennes qui forment la masse des entreprises
canadiennes du secteur, toute poursuite intentée a 'étranger contre
une entreprise rivale constitue une aventure tres risquée. (Les vues
sont également partagées du coté des entreprises de fabrication de
produits forestiers en ce qui concerne la question des brevets.)
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1l est malheureux que les innovations découlant des programmes
de R et D interne des entreprises forestiéres (tableau 3.1) soient surtout
limitées aux procédés de mise en pate et que celles découlant des
efforts de R et D des fournisseurs d’équipement (tableau 3.3) soient
limitées aux équipements d'abattage et de transformation du bois. Ces
intéréts éloignés, qui sont profondément enracinés et qui risquent de
persister dans 'avenir prévisible, sont une des sources de lI'importance
encore accordée aujourd’hui par le secteur a 'exportation des produits
en vrac et de l'impuissance de celui-ci a mettre au point des produits
forestiers hautement transformés. Une plus grande convergence des
intéréts en recherche meénerait a l'établissement de liens technologiques
plus étroits entre les entreprises de fabrication de produits forestiers et
les fournisseurs d’équipement au Canada.

Le procédé Opco:
cas type d’une innovation technologique interne

L'histoire de la mise au point de la pate Opco constitue un exemple
intéressant d’innovation technologique interne au sein de l'industrie
canadienne des produits forestiers. La pate Opco a été mise au point
par la société Ontario Paper Co. C'est une pate chimico-thermoméca-
nique obtenue par cuisson de la pate mécanique, ou préférablement
thermomécanique, avec du sulfite de sodium, alors que la pate
chimico-thermomécanique classique est obtenue par cuisson des
copeaux’. Les événements qui ont conduit, au bout de 10 ans, a la mise
au point de la pate Opco peuvent se résumer comme suit:

1. Au début des années 1970, la société Ontario Paper entreprend des
recherches sur I'importance des propriétés de la bande humide sur
le rendement de la pate dans la machine a papier.

2. En 1977, sous l'impulsion de la nouvelle réglementation anti-
pollution du gouvernement du Québec, l'entreprise accélere ses
recherches afin de remplacer la pate au sulfite & haut rendement
produite depuis 1970.

3. En septembre 1977, les travaux de laboratoire meénent a la décou-
verte d’une pate qui, tout en présentant des caractéristiques de la
bande humide améliorées, donne un rendement de 90 pour cent et
permet ainsi de résoudre le probleme de pollution.

4. On procede alors a des essais a I'échelle commerciale (100 tonnes) a
la fabrique Kaipola de la United Paper Mills de Finlande, puisqu’il
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n'est pas possible de procéder au Canada a des expériences d’une
telle envergure. La pate doit étre expédiée dans une autre fabrique
finlandaise aux fins du traitement dans un digesteur Pandia, puis
elle est expédiée a Kaipola pour l'alimentation de la machine a
papier. Des essais menés en salle de presse en Finlande et en
Amérique du Nord montrent que le papier obtenu donne un
meilleur rendement que le papier journal normal, produisant
moins de charpie et permettant une meilleure qualité d'impression.

5. A lautomne 1980, la société Hymac de Montréal et la société
United Paper Mills de Finlande signent un accord pour la construc-
tion d'un réacteur et d"une usine pilote d'une capacité de 50 tonnes
a Kaipola, pour la production en continu de la pate Opco. L'usine
pilote est nécessaire pour obtenir des données plus completes sur
le rendement de la pate et pour préparer des plans détaillés de
I'équipement. On procede a six essais sur machine a papier durant
chacun lI'équivalent d’un poste de travail, et les évaluations subsé-
quentes du rendement en salle de presse confirment les résultats
des essais antérieurs.

6. A la fin de 1981, la société Ontario Paper construit une fabrique
d’une capacité de 225 tonnes a son installation de Baie-Comeau, a
un cott de 28 millions de dollars. Vingt-trois contrats sont adjugés
et la société Hymac devient le principal fournisseur d’équipement.

7. On procede a l'ouverture de la premiére usine Opco en octobre
1983.

8. L'équipement fabriqué par Hymac et la United Paper est disponible
pour la vente a d’autres entreprises et les redevances sont versées
a la Ontario Pulp and Paper. La United Paper retient les droits
exclusifs pour la vente en Union soviétique.

Cet exemple montre bien le temps qu'il faut compter pour la mise
au point d'une innovation technologique importante dans le secteur
forestier, la coopération nécessaire entre les entreprises du secteur et
les fabricants d’équipement, les liens étroits qui existent entre laR et D
et la planification des investissements, I'importance de l'interaction
entre la recherche scientifique et la demande du marché et 'avantage,
pour les entreprises forestiéres, de pouvoir compter sur un groupe de
R et D interne de grande qualité, méme si ce dernier n'est pas con-
sidérable. Les recherches effectuées au début des années 1970 ont
permis au groupe de R et D de réagir rapidement lorsque l'entreprise a
décidé, en 1977, de mettre au point un nouveau procédé de mise en
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pate conforme aux nouvelles exigences environnementales du gouver-
nement du Québec. Si cette entreprise avait dii compter sur Paprican
ou sur un autre groupe, elle aurait vraisemblablement été davantage
exposée a des probléemes d’échanciers, de gestion et de transfert de la
technologie. Un groupe externe aurait été des le départ doublement
désavantagé. Premiérement, il lui aurait tout d’abord fallu se familiariser
avec la situation dans laquelle se trouvait l'entreprise et deuxieme-
ment, il aurait dit entreprendre sa R et D a partir de zéro. En comptant
sur ses propres ressources, la Ontario Paper a accru son aptitude a
générer la nouvelle technologie et ses possibilités d’obtenir des
redevances. .

Cet exemple nous montre également l'importance des études en
installations pilotes et des essais commerciaux pour la R et D portant
sur les produits forestiers, et certains des problemes qu’ils peuvent
présenter. Il nous permet de constater que les entreprises finlandaises
manifestent un intérét plus grand pour l'innovation et qu'il existe des
liens plus étroits entre les entreprises forestiéres et les fournisseurs
d’équipement en Scandinavie. Dans le cas qui nous intéresse, la
Finlande tirera de nombreux avantages de la technologie canadienne.
Dans le mesure ou elle peut commercialiser et améliorer encore davan-
tage l'équipement en question, la United Paper de Finlande pourra
concurrencer directement la société canadienne Hymac. Cette inapti-
tude des entreprises a développer la technologie canadienne entiére-
ment au Canada n’est pas inhabituelle.

Paprican : source de technologie

Paprican est a la fine pointe du progrés dans toute une variété de
technologies des pates et papiers. Historiquement, I'Institut s’est
surtout intéressé a la recherche fondamentale et appliquée. Toutefois,
depuis une vingtaine d’années, il consacre de plus en plus d’efforts au
transfert de la technologie. En fait, en février 1984, Paprican pouvait
revendiquer la mise au point de 41 produits et procédés parmilesquels
22 avaient connu un «succes» commercial, cinq avaient connu 'échec
et 14 étaient toujours a l'étude (tableau 3.4). Son premier projet, égale-
ment le mieux connu, a été le « Papriformer», qui a constitué une étape
cruciale dans la mise au point de la technologie du formeur a double
toile.

Le Papriformer, une des innovations technologiques les plus impor-
tantes de VInstitut, est le fruit des recherches menées au cours des
années 1950 pour trouver une solution aux problémes de la durabilité
de la toile dus a 'augmentation de la vitesse des machines. Un groupe
de travail a tout d’abord déterminé des causes diverses de la durabilité
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Tableau 3.4: Produits et procédés mis au point par Paprican en date du
23 février 1984

Projet

Impulsion

Situation de la
commercialisation

recherche demande
scientifique du marché

insucces

a déter-
miner

succes

1.

18.
19.
20.
21.

22
23.

24.

25.

Technique de
suspension
atomique

. Produits de

charbon activé

. Appareil de détec-

tion chromatique
en phase gazeuse
automatique

. Lavage du gaz

humide

. Lavage du gaz sec

. Papribleach

. Paprizone

. Monoxide de chlore
. Papritection

. Polyéthyléneoxyde
. Technique de calcul

des particules de
poix

. Anthraquinone
. Papriformer

. Papridryer

. Résistance de

la toile

. Douches de vapeur
. Calandrage a

gradient

de température
Extraction par
caustification
Controle du
raffinage

Modéles de
simulation
Ecorcage des
copeaux

Pipeline de copeaux
Compteur de
rupture

Four de
récupération
Détecteur de choc
entre les plaques
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Tableau 3.4: Produits et procédés mis au point par Paprican en date du
23 février 1984 (suite)

Situation de la

Impulsion commercialisation
recherche  demande a déter-
Projet scientifique du marché insuccés miner  succes

26. Courants

transitoires

de couple de

démarrage X X
27. Pate a papier

journal thermo-

mécanique a 100 % X X
28. Digiburst X X
29. Chargement des

lumens X X
30. Bouclage

permanent X X
31. Protection de la

pompe

électrochimique X X
32. Systeme

d’acquisition

de données X X
33. Déchets du bois

dans le four a chaux X X
34. Séchage alimenté

aux déchets de bois X X
35. Production de tallol X X
36. Production d’huile

kappa X X
37. Facteurs longueur

et minceur X X
38. Facteur H (énergie) X X
39. Appareil d’essai

de la douceur a

'imprimerie X X
40. Compteur de saleté X X
41. Procédé

«Va-Purge» X X

Source: J. Merca, directeur, division des brevets, licences et industries
connexes, Paprican, communication personnelle, le 13 juin 1985.

réduite de la toile telles que effort de traction, les particules abrasives
et la vitesse. Cette étude a conduit a la mise au point du «centricleaner»
(pour éliminer les particules), de la technologie de drainage classique
par caisses aspirantes et des toiles non métalliques, et elle a permis de
réaliser «que la machine a papier Fourdrinier serait bientot parvenue a
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sa limite de production quantitative et qualitative®». Estimant qu’une
toile idéale devait pouvoir produire une feuille présentant une qualité
comparable pour I'imprimerie sur les deux faces et présenter une distri-
bution uniforme des fibres ainsi qu'une qualité et un fini supérieurs, les
chercheurs ont travaillé a mettre au point un formeur capable de
produire une telle toile dans une gamme de poids commerciaux de
base mais qui serait également plus petit, plus facile a faire fonctionner
et plus efficace.

En 1959, ils avaient déja construit un formeur rudimentaire (le
Mark I) qui, malgré sa taille réduite, pouvait fonctionner a une vitesse
comparable a celle des machines commerciales de papier journal. Le
modele Mark II (surnommé le «démon»), mis au point plus tard,
incorporait des innovations importantes du point de vue de la tech-
nologie du drainage et de l'instrumentation. Il a été financé et construit
par les Ateliers d’ingénierie Dominion de Montréal. Un prototype
initial a été construit en 1959, suivi d’'un prototype expérimental de
grandeur réelle, en 1965. Les expériences menées avec ce prototype ont
débouché sur la mise au point, l'installation et l'exploitation de
machines commerciales. La premiere a été installée a Bramptonville
par la Kruger Pulp and Paper. La période de développement de cette
machine, fabriquée sous licence par les Ateliers d’ingénierie Dominion,
a duré environ 15 ans, et en 1975, Paprican devenait le premier réci-
piendaire du Prix du gouverneur général pour le design en ingénierie
dans la catégorie des équipements industriels. Dés 1976, 13 Papriformers,
y compris six au Canada, étaient déja en exploitation ou en construc-
tion. Malheureusement, la technologie du Papriformer n'a pas été
perfectionnée aussi efficacement que la technologie a double toile
rivale et en 1984, afin d’accroitre ses débouchés sur les marchés
canadiens pour ses propres machines, la société Valmet de Finlande
faisait l'acquisition des Ateliers d’ingénierie Dominion.

Le tableau 3.5 énumeére les étapes du développement d’innovations
particulieres, y compris le Papriformer. Le temps qui s’écoule entre
I'étape de l'invention (stade 4) et celle de l'utilisation commerciale
(stade 6) varie de deux a neuf ans. A en juger par ce tableau, la période
du processus de R et D qui s’écoule avant l'invention (stade 4) est aussi
longue sinon plus longue que 'ensemble des étapes qui suivent. Dans
le cas du systéeme Papritection, qui a connu un succes commercial
considérable, les premiers travaux de recherche ont été entrepris en
1974, soit trois ans avant la construction du premier prototype et six
ans avant linstallation du premier systéeme commercial. En fait,
Papritection constitue un exemple intéressant de la méthode employée
par Paprican pour mettre au point et transférer la technologie (ta-
bleau 3.6).
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Tableau 3.5: Etapes de la mise au point de certaines techniques par Paprican

Date de Intervalle
Date de I'utilisation  (nbr. d'année)
Iinvention commerciale pour parvenir Stade

Innovation (stade 4) (stade 6) au stade 6)  atteint
Papriformer 1963 1972 9 (7)
Papridryer 1964 a venir — (5)
Papribleach 1967 a venir — (5)
Lavage du gaz 1970 1975 5 (7)
Extraction par caustification 1972 a venir — (5)
Ecorgage des copeaux 1973 a venir — (4)
Papritection 1977 1980 3 (7)
Détecteur de choc

entre les plaques 1978 1980 2 (6)
Chargement des lumens 1980 a venir — (3)
Additifs pour la rétention

et le controle de la poix 1980 1981-1982 — (4) (6-7)
Méthode de production de

chaux dans un four rotatif 1981 a venir — (5)
Bouclage permanent 1981 a venir — (4)
Protection de la

pompe électrochimique 1983 a venir — (5)
Digiburst 1978 1980 2 (7)
Systéme d’acquisition probablement

de données 1982 en 1984 (2) (5)

Source: J. Merca, directeur, division des brevets, licences et industries
connexes, Paprican, communication personnelle, le 13 juin 1985.

Nota: Le stade 1 est celui de la suggestion scientifique, de la découverte, de
I'observation ou de la constatation du besoin de l'entreprise membre; le
stade 2 est celui du développement théorique ou de la conception; le stade 3
est celui de la vérification en laboratoire de la théorie ou du concept; le stade
4 est celui de la démonstration en laboratoire de l'application (invention); le
stade 5 est celui de la mise a l'essai sur le terrain ou de l'essai en conditions
réelles (succes technique); le stade 6 est celui du lancement sur le marché; le
stade 7 est celui de 'adoption généralisée (succeés commercial).

Voici quelles ont été les étapes de la mise au point du systéme
Papritection:

1. En 1974, la section du génie de la corrosion et des matériaux de
Paprican élabore le concept de Papritection.

2. En décembre 1977, on construit le premier prototype.
3. En février 1979, on construit le deuxieme prototype.

4. Enjuin 1980, un accord d’octroi de licence est conclu avec la société
Corrosion Service Co. Ltd. (CSCL) de Toronto. Cet accord prévoit
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Tableau 3.6: Papritection: synopsis de la mise au point

Stade Date (approx.) Commentaires
Recherche 1974-1977  Trois chercheurs de la section du génie
appliquée de la corrosion et des matériaux de

Paprican font des recherches sur les
colits élevés de la corrosion

Développement déc.1977  Premier prototype de R et D d'un laveur
au stade de la chloration
Développement fév. 1979 Premier prototype de R et D d’un laveur
au stade du dioxyde de chlore
Développement juin 1979  Accord d’octroi de licence avec CSCL de
Toronto
Développement nov. 1979  Paprican annonce le succés du proto-
type aux entreprises canadiennes
membres
Transfert de la juin 1980  Utilisation commerciale par les déten-
technologie teurs canadiens d’'une licence.
Demande de brevet déposée
Transfert de la juin 1981  Emission des premiers brevets
technologie
Transfert de la juin 1983  Accord d’octroi d'une sous-licence
technologie avec une entreprise suédoise
Transfert de la 1985 Négociations pour l'octroi d'une
technologie licence a une entreprise japonaise

Unités vendues

Unités 24 - : Ventes a l'étranger
18 -
: Ventes au Canada
. [l
6 —

| Total des ventes, mai 1985:
t 64 unités ou 3,6 millions
81 82 83 84 85(mai) de dollars

Source: J. Merca, directeur, division des brevets, licences et industries
connexes, Paprican, communication personnelle, le 13 juin 1985.

un calcul des redevances selon une échelle décroissante, la CSCL
payant 100 pour cent au cours de la premiére année et 50 pour cent
a la cinquiéme année. Il vise a encourager le fournisseur d’équipe-
ment a améliorer la technologie.

5. En juin 1980, le systeme Papritection est construit a lI'échelle
commerciale. En 1985, 64 sont vendus (31 au Canada). Les revenus
totalisent 3,6 millions de dollars et les redevances s’établissent a
585000 dollars. En juin 1983, un accord d'octroi de licence est
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conclu avec une entreprise suédoise et un autre est en voie de
négociation avec une entreprise japonaise.

6. L'accord conclu avec la CSCL est réévalué en juin 1985, aprés cing
ans, et il est renouvelé.

Les couits de la R et D ont probablement atteint 1,4 million de
dollars mais les revenus doivent étre substantiels. Selon Paprican, il
n‘aurait pas été possible pour une entreprise comme MacMillan
Bloedel de mettre au point le systéme Papritection.

FERIC : catalyseur technologique

Dans ses efforts pour stimuler I'innovation technologique au sein des
entreprises canadiennes d’exploitation forestiere, FERIC s’est rarement
aventuré dans la recherche appliquée et dans la construction de proto-
types. Il a plutot limité ses interventions a I'identification, sur le terrain,
des besoins technologiques. C’est la qu’il a cherché, par ses sugges-
tions, sa collaboration et parfois son aide financiere, a stimuler
I'innovation soit directement soit indirectement, par le biais de la mise
au point de produits par des fabricants canadiens d’équipements d’ex-
ploitation forestiére et de sylviculture. Le développement et la mise en
application des pneumatiques a portance élevée sont un bon exemple
du role de catalyseur technologique joué par FERIC”.

Les pneumatiques a portance élevée avaient apparemment déja
été mis a l'essai dans les foréts canadiennes au début des années 1960,
mais comme ils étaient a la fois trop lourds, trop lents et trop cofiteux,
ils avaient finalement été rejetés. Toutefois, les avantages possibles de
lutilisation de ces pneus sur les débusqueuses allaient a nouveau
susciter un certain intérét au cours des années 1970 par suite de préoc-
cupations de nature environnementale et sylvicole, de lintérét
manifesté pour la réduction de la consommation de carburant et des
améliorations apportées aux techniques et aux matériaux utilisés qui
permettaient dorénavant de fabriquer des pneus légers et a parois
minces mais résistant aux crevaisons. Voici quelles ont été les princi-
pales étapes de la mise au point des pneumatiques a portance élevée
au Canada:

1. En 1977, FERIC étudie un véhicule tout terrain nouveau dont le
mécanisme d’entrainement et la suspension présentent des caracté-
ristiques particulieres et qui demandent des pneumatiques a
portance élevée. On décide que ce véhicule ne convient pas et qu'il
serait plus efficace de chercher tout d’abord a mettre au point un
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pneumatique a portance élevée pour ensuite travailler a la concep-
tion d'un véhicule tout terrain adéquat.

En 1979, FERIC organise une recherche internationale afin de
trouver un pneumatique a portance élevée qui s’adapterait aux
débusqueuses existantes. La largeur, la flexibilité, la résistance et la
conception comptent au nombre des critéres précisés. Malgré le
scepticisme des fabricants établis de pneumatiques pour machines
d’exploitation forestiére, FERIC découvre finalement un fabricant
du Texas, Rolligon, qui produit des pneus adaptés a la géodésie.
FERIC juge que ces pneus présentent des possibilités mais
Rolligon se montre peu intéressé, au début, a modifier ses pneus
pour les adapter au travail de débusquage.

Malgré le manque d’enthousiasme manifesté par I'industrie, FERIC
achéte cinq pneus Rolligon modifiés en janvier 1980 afin de pro-
mouvoir la mise au point de pneumatiques a portance élevée aux
fins de l'exploitation forestiere.

Au début de 1980, FERIC monte les pneus Rolligon sur une
débusqueuse John Deere, le seul modele existant sur lequel ils
peuvent étre posés facilement. On procede a des essais sur les
terrains exploités par la société Spruce Falls Power and Paper Co.,
dans la ceinture argileuse du nord de 1'Ontario. En retour du
privilege de devenir le premier fabricant, la société américaine
John Deere accepte de préter la machine et de garantir un service
rapide d’entretien ainsi qu’un approvisionnement en pieces de
rechange.

Les résultats des premiers essais et des essais subséquents menés
en septembre et en novembre 1980 révelent des hausses spectacu-
laires de la productivité avec une.perturbation minimale du sol.

En février 1981, FERIC, encouragé par les essais de rendement,
organise une rencontre entre les fabricants d’‘équipement, les fabri-
cants de pneumatiques et les ingénieurs forestiers pour stimuler la
production commerciale et la diffusion de la technologie des pneu-
matiques a portance élevée. La méme année, a l'occasion de la
conduite de tests ultérieurs, les sociétés United Tire puis Firestone
emboitent le pas et introduisent leurs propres versions de pneuma-
tiques, qui, en dépit des conseils de FERIC, sont des modéles
modifiés de leurs pneumatiques existants a sculptures profondes.
En raison de leur rendement peu convaincant, ces pneus sont
rejetés.

73



7. Lors de plusieurs essais ultérieurs organisés par FERIC en 1982 et
en 1983, United, Firestone et Goodyear présentent finalement des
modeles adéquats de pneumatiques flexibles, a portance élevée et
dont la sculpture ne perturbe pas la litiere des foréts de 'Ontario.
En outre, la société Timberjack, imitée ensuite par d’autres fabri-
cants d’équipement forestier, modifie ses débusqueuses afin de
permettre l'utilisation des pneumatiques a portance élevée. Ces
essais permettent également de poursuivre une évaluation des
pneumatiques a portance élevée sous diverses conditions autres
que celles des terrains argileux mous du nord de I'Ontario. FERIC
poursuit la diffusion de cette technologie en prétant des pneus a
des entreprises désireuses de procéder a leurs propres tests,
pendant que d’autres entreprises, MacMillan Bloedel par exemple,
acheétent leurs propres pneus.

8. En 1983, une centaine de ces pneus ont déja été vendus au Canada,
des pneumatiques a portance élevée propices aux conditions du
sud des Etats-Unis ont été mis au point par la société United, et la
société John Deere a déja commencé a exporter en Afrique du Sud.

Ainsi, en quatre ans d’essais et d’évaluations, FERIC a contribué
sensiblement a la diffusion d’'un nouveau type de pneumatiques a
portance élevée, permettant d’améliorer sensiblement le rendement
des débusqueuses dans toute une variété de conditions. Selon les
conditions particulieres du terrain, les nouveaux pneus permettent un
gain de productivité et des économies de carburant tout en diminuant
la perturbation du sol et en présentant des caractéristiques ergono-
miques supérieures pour les conducteurs®. Cette réussite, la plus
remarquable de FERIC, en dit long sur sa fagon d’envisager I'innova-
tion. L'exemple montre en particulier que les activités de FERIC sont
fortement axées sur le développement et sur 'adaptation de la tech-
nologie, peu importe son origine, pour tenir compte des conditions
d’utilisation précises qui existent au Canada. Fidéle a son role de
catalyseur, FERIC a, dans le cas des pneus a portance élevée,
déterminé un besoin technologique précis, identifié les solutions possi-
bles et convaincu des entreprises tout d’abord récalcitrantes a colla-
borer a des essais qu’il avait organisés et qu’il évaluait. En outre, grace
a sa connaissance approfondie des conditions existantes au Canada et
a ses excellentes aptitudes en conception technique, il a pu préciser les
exigences techniques a respecter et évaluer les prototypes proposés
par les fabricants de fagon constructive.

FERIC travaille dans un contexte essentiellement nord-américain
et n'établit aucune distinction entre les entreprises canadiennes, les
entreprises et les organisations américaines et les filiales canadiennes

74



d’entreprises américaines. Au Canada, il ne cherche pas a promouvoir
laRet D. Il accorde fréquemment son aide aux petites sociétés de type
entrepreneurial a R et D minimale ou inexistante. Ainsi, certains préten-
dront que FERIC favorise la fragmentation et la dépendance tech-
nologique du secteur canadien de I'équipement forestier.

Forintek : médiateur technologique

Le role technologique joué par Forintek dans le systeme de R et D du
secteur forestier canadien est moins clair du fait, en partie, de ses
origines récentes et, également, de la diversité de ses orientations.
Forintek voit son role comme celui d’'un «médiateur technologique »
entre la forét, qui passe rapidement de I'état vierge a I'état cultivé, et les
entreprises de transformation du bois, qui doivent s’adapter & une
évolution technologique accélérée. Clest cette évolution méme qui
explique en partie la diversité des politiques technologiques de
Forintek, lesquelles englobent le contréle de la qualité, I'adoption et
l'adaptation de la technologie étrangere la plus adéquate (comme le fait
FERIC) et la réalisation de projets de R et D qui lui sont propres
(comme le fait Paprican). Comme ce laboratoire coopératif n'a été créé
que récemment et qu'il a pour mandat de servir I'industrie, ce sont ses
activités de développement a court terme qui ont surtout attiré
l'attention.

Pour améliorer le controle de la qualité, Forintek a mis sur pied un
programme d‘amélioration des scieries (SIP) congu pour cerner les
problemes et proposer des améliorations aux installations de sciage.
Les avantages possibles d'un tel programme ne doivent pas étre sous-
estimés. Un programme semblable mis sur pied aux Etats-Unis a per-
mis de réaliser des économies d’au moins 12,8 millions de métres cubes
de bois en 10 ans grace a I'amélioration de l'efficacité des opérations®.
Plus récemment, Forintek a mis au point un programme informatisé
permettant de déterminer la taille minimale du brut de sciage non
séché requis pour produire le matériau transformé et séché de la taille
voulue!. Ce programme permettra d’améliorer l'efficacité de l'utilisa-
tion du bois et de réduire les cofits d’entretien.

Forintek préconise, dans la mesure du possible, l'utilisation de la
technologie étrangeére existante. Mentionnons, par exemple, les dents
de scie a pointes de stellite. Ces derniéres ont été mises au point par
I'Institut national de recherches forestiéres de France et leur usage est
tres répandu dans les scieries de bois feuillu tropical ou la préparation
des dents est en général toujours faite a la main!. Au cours des
derniéres années, les scieries d’Europe, des Etats-Unis et, finalement,
du Canada, ont commencé a réaliser les avantages que présentent les
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pointes de stellite: exactitude et douceur de coupe, trait de scie moins
large, réparations moins fréquentes et coiits plus bas'2 Au Canada,
cette prise de conscience est due aux efforts de Forintek. Par suite
d'une longue série d’essais menés par Forintek et la société Chaston
Industrial Saw de New Westminster, a 'aide tout d’abord de machines
semi-automatiques venant d’Allemagne et de Suisse et d'une main-
d’oeuvre malaise (possédant déja une expérience de la préparation des
dents de scie), on procédait, en 1982, a l'introduction des pointes de
stellite dans une scierie de la Colombie-Britannique. Compte tenu de la
mise au point, en Allemagne, en Italie et en France, de machines
entierement automatisées, et des succes remportés ailleurs, la diffusion
des dents de scie a pointes de stellite sera vraisemblablement rapide au
Canada.

La lame de scie Detenso est une autre invention étrangere
(allemande) que Forintek a repéré et a contribué a adapter aux condi-
tions du Canada'>.

Forintek effectue aussi sa propre R et D appliquée a long terme. A
la fin de 1984, par exemple, il langait un programme d’études de trois
ans portant sur le séchage du bois et comprenant des recherches en
thermodynamique, en dynamique des fluides et en sciences du bois'.
La contribution la plus fondamentale de Forintek en R et D appartient
toutefois au domaine de la biotechnologie. Son groupe d’étude en
biotechnologie, installé a Ottawa, s'intéresse principalement a la pro-
duction de sucres a partir des résidus du bois afin de produire un
glucose économique qui pourrait ensuite étre converti en produits
chimiques. Le groupe dispose d’une collection de plus de 3000 especes
de champignons, de levures et de bactéries créée en 1921'>. Méme s'il
n'existe pas encore de marchés importants pour les produits du bois
dans le secteur de la biotechnologie, Forintek sera en mesure de trans-
mettre au secteur industriel les connaissances nécessaires si de tels
marchés viennent a se concrétiser.

Diffusion de la technologie et perspectives d’avenir

Dans le présent chapitre, nous avons fourni des exemples de la fagon
dont la technologie peut étre utilisée pour créer et commercialiser de
nouveaux produits et procédés dans le secteur canadien des produits
forestiers. Nous n‘avons pas précisé les facteurs qui influent sur la
diffusion d'une innovation apres sa commercialisation. D'autres études
de la situation canadienne'® ont révélé que ce processus de diffusion
est a la fois complexe et difficile a cerner en termes purement statis-
tiques. La diffusion d'un nouveau produit ou d’un nouveau procédé ne

76



peut étre analysée qu’a la lumiére des conditions précises d’organisa-
tion et d'investissement, lesquelles gagnent habituellement a étre
envisagées dans une perspective internationale. Par ailleurs, dans le
secteur des produits forestiers, lorsqu'un nouveau produit ou un
nouveau procédé est commercialisé, son développement subséquent,
sa compétitivité et son adaptation a d’autres régions dépendent large-
ment des apports ultérieurs de la recherche'

Méme s'il est difficile de prévoir a quel rythme se succéderont les
changements technologiques, des innovations, qui auront une inci-
dence sensible sur la productivité et les marchés, continueront a étre
proposées. Tillman soutient qu’il existe actuellement dans le secteur
des produits forestiers de nombreuses technologies émergentes qui
meneront a des améliorations dans la production de la pate, du bois
d’oeuvre, des panneaux de bois, des carburants, de 1'électricité, des
aliments diététiques, et dans bien d’autres domaines's. Les travaux de
R et D fondamentale et appliquée en cours actuellement ou déja
terminés serviront de fondement aux innovations majeures des 5, 10
ou 20 prochaines années. Ce sont les entreprises qui font cette re-
cherche ou qui sont en mesure de saisir I'importance des résultats
obtenus qui seront les mieux placées pour en assurer la commer-
cialisation.

En ce qui concerne la direction que prendront les changements
technologiques, quatre technologies de pointe — la technologie de
I'information, la biotechnologie, l'intelligence artificielle et la tech-
nologie des matériaux — exerceront une profonde influence sur le
secteur forestier dans les années a venir. La technologie de l'informa-
tion ou, plus précisément, la micro-électronique, a déja trouvé de
vastes applications dans les opérations d’exploitation et de transfor-
mation des produits forestiers, et cette tendance s’accentuera tant du
cOté des procédés que de celui de I'automatisation a grande échelle des
installations!’. On assiste également a une prise de conscience rapide
de l'importance que pourront avoir pour le secteur forestier les progres
réalisés en biotechnologie, en robotique et en technologie des
matériaux?.

Dans l'avenir immédiat, les innovations se produiront du c6té des
technologies classiques. Dans les secteurs des pates et du bois
d’oeuvre, ou les besoins d'innovations se font pressants pour contrer
les effets néfastes de la hausse des coiits, Tillman et Hopgood ont tous
deux examiné un grand nombre d’'innovations récentes et possibles?.
Dans le domaine des pates chimiques seulement, Tillman parle d’amé-
liorations au chapitre des processus de digestion, des systémes de
caustification, des chaudiéres de récupération et des systemes de mise
en pate22 Il se montre particulierement optimiste en ce qui concerne la
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mise au point de la pate chimico-thermomécanique, laquelle offre une
plus grande résistance, un rendement plus élevé, une économie
d’énergie et une baisse des colits d'investissement suffisante pour
assurer la viabilité des usines de petite taille?>. Au nombre des autres
systéemes de rechange possibles, mentionnons également le défibrage a
l'oxygene, le procédé Masonite, les systémes soude-amine, la mise en
pate biologique (a plus long terme) et le procédé de mise en pate
organosolv? Le procédé organosolv et le procédé d'autocaustification
(a base de borate) sont deux des technologies les plus vantées qui
représentent un important progrés par rapport aux systémes clas-
siques?®. Le dernier procédé permettra peut-étre l'’élimination du
systéme actuel de recaustification des fabriques de pate kraft, ce qui
permettrait des économies d’environ 26,4 millions de dollars (U.S) au
chapitre des investissements ainsi que certaines économies d’exploita-
tion. Le procédé organosolv présente pour sa part une solution pour la
production a petite échelle, moyennant un faible cott d’investisse-
ment. Méme si Tillman doute que le procédé de mise en pate
organosolv puisse concurrencer le procédé chimico-thermomécanique
dans les conditions habituelles dutilisation, il pense qu'il pourra servir
a la production de produits chimiques ou alimentaires a partir du bois.

Parlant de la production du bois d'oeuvre, Tillman pense que le
concept du controle avancé dans les scieries présentera de trés nom-
breuses possibilités d’adaptation?:. Il énumere également les technolo-
gies qui pourront utiliser le bois pour produire de l'énergie, des
produits chimiques et des substances connexes, soulignant que ces
utilisations du bois présentent des possibilités de croissance supé-
rieures a celles des utilisations traditionnelles?.

En résumé, malgré I'état de maturité des entreprises du secteur
forestier, les possibilités de progres technologiques ne manquent pas?.
Nombreux sont ceux qui pensent que la diffusion de la technologie des
produits forestiers n’a pas été suffisamment rapide et que I'aptitude du
Canada a générer cette technologie et a en profiter a diminué.
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Chapitre 4

Potentiel et liaisons
technologiques : évaluation

Ce qui fait le plus défaut au secteur forestier canadien sur le plan du
potentiel technologique, c’est 'absence de R et D interne chez les entre-
prises forestiéres et les fournisseurs d’équipement. Par potentiel
technologique, nous entendons l'aptitude des entreprises a résoudre
les problemes scientifiques et technologiques et a suivre, évaluer et
exploiter les innovations scientifiques et technologiques'. Méme si les
décideurs du gouvernement et du secteur privé ont déja reconnu la
nécessité pour I'industrie d’accroitre ses efforts en R et D, les avantages
de la R et D interne pour les entreprises individuelles et pour I'ensemble
du systéme ne sont pas encore appréciés a leur juste valeur. En outre,
le financement inadéquat de la R et D interne découle en partie du
haut degré de mainmise étrangeére. La croissance rapide des labora-
toires «coopératifs» au Canada ne peut combler entierement le besoin
de R et D interne par des entreprises forestiéres et ne fait rien pour
pallier le faible engagement des fournisseurs d’équipement dans la
R et D interne.

La R et D dans le secteur forestier, au Canada et aux Etats-Unis,
aux environs de 1977

Au Canada et aux Etats-Unis, laR et D est effectuée par les laboratoires
des fabricants de produits forestiers, les laboratoires «coopératifs»
qu'ils parrainent et les laboratoires des gouvernements des Etats-Unis
et du Canada. Le tableau 4.1 montre les pourcentages de professionnels
engagés dans la R et D et employés par les entreprises et les gouverne-
ments du Canada et des Etats-Unis, comparativement a la population,
au total des emplois dans le secteur forestier et au volume de la produc-
tion de bois. Ces données illustrent la situation qui existait avant
l'essor récent des laboratoires coopératifs au Canada2

Selon les annuaires et les données recueillies au cours d’une étude
antérieure’, on compte, dans les deux pays, 5485 professionnels a
I'emploi des laboratoires de R et D sur les produits forestiers exploités
par des entreprises de produits forestiers d'une fagon indépendante ou
collective (laboratoires coopératifs) ou par les gouvernements fédéraux.
Les efforts de R et D des entreprises forestieres représentent toutefois
68 pour cent du total. La R et D de I'industrie est fortement concentrée
aux Etats-Unis: 93 pour cent des professionnels en R et D a I'emploi
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Tableau 4.1: Proportion (%) des emplois professionnels en R et D dans le
secteur forestier du Canada et des Etats-Unis, par rapport a
leur proportion (%) de la population totale, du nombre
d’emplois dans le secteur forestier et du volume de la
production de bois

Nbr. total  Volume
d’emplois dela
Emplois professionnels en R et D g:cl::‘l;: dll:crt(;(')n
Industrie2  Gouv. féd. Total Population forestier du bois
Etats-
Unis 93,2 69,0 84,9 90,6 85,8 76,6
Canada 7,0 31,0 15,2 9,6 14,1 23,4
Total 3719 1419 5485 2248 1,3 519
millions millions  millions
de
metre
cubes

Source: R. Hayter, « The evolution and structure of the Canadian forest

product sector: an assessment of the role of foreign ownership and control »,

Fennia, 163 (1985), 447.

Nota: Les chiffres portant sur la population sont fondés sur le total de 1970

pour les Etats-Unis et sur le total de 1971 pour le Canada, les emplois dans le

secteur forestier correspondent a l'année 1972 et les données sur le volume

de bois correspondent a l'année 1970. Les emplois en R et D reflétent la

situation qui existait aux environs de 1977.

a Bien que les emplois par les coopératives parrainées par l'industrie ne
figurent pas séparément, ils sont compris dans le total.

des entreprises travaillent dans ce pays. La part des emplois de profes-
sionnels en R et D revenant a I'industrie canadienne ne représente
qu’un maigre 7 pour cent, soit environ 260 professionnels. En com-
paraison, 440 professionnels travaillent pour le gouvernement fédéral.
La R et D sur les produits forestiers est concentrée dans des régions qui
étaient autrefois (avant 1940) importantes pour la production des pates
et papiers et ou sont aujourd’hui installées les administrations
centrales des géants du secteur forestier (voir chapitre 2). Le gouver-
nement fédéral du Canada emploie proportionnellement davantage de
professionnels que le gouvernement fédéral des Etats-Unis, et ses
employés sont plus dispersés que ne le sont leurs collegues du secteur
privé.

La majorité des grandes entreprises forestiéres considerent laR et D
comme un investissement souhaitable. Environ 70 pour cent des
emplois professionnels en R et D du secteur appartiennent aux 20
producteurs nord-américains de pates et papiers dont le chiffre
d’affaires dépassaient 650 millions de dollars en 1976% Les quatre
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Tableau 4.2: Participation du Canada a la R et D sur les produits forestiers en
Amérique du Nord: quotients de localisation

Emplois dans le Volume
secteur des dela
produits production
Type de R et D Population forestiers de bois
Industrie 0,7 0,5 0,3
Gouvernement 3,2 2,2 1,3
Total 1,6 1,1 0,6

Source: R. Hayter, «The evolution and structure of the Canadian forest
product sector: an assessment of the role of foreign ownership and control »,
Fennia, 163 (1985), 447.

Nota: Les quotients de localisation sont obtenus en divisant la part du
Canada des emplois professionnels en R et D aux Etats-Unis et au Canada
par la part du Canada des trois critéres sélectionnés aux Etats-Unis et au
Canada.

principaux employeurs de professionnels en R et D, toutes des multi-
nationales américaines, représentent 37 pour cent du total et les quatre
principales entreprises canadiennes de ce groupe (aussi des multi-
nationales) représentent moins de 5 pour cent du total. Toutefois,
certaines entreprises importantes du secteur forestier n'investissent
pas en R et D. Mentionnons, par exemple, la Louisiana-Pacific, la
premiére société de produits forestiers au monde.

Le tableau 4.2 donne un apergu de la faiblesse de la R et D des
entreprises forestiéres canadiennes dans le contexte nord-américain,
aux environs de 1977. Ces mesures sont appelées «quotients de
localisation» et on explique dans une note, au bas du tableau, la fagon
de les obtenir. Calculés en fonction de la population, du nombre d’em-
plois dans le secteur forestier ou du volume de bois produit, les
quotients de localisation pour I'emploi de professionnels en R et D
interne dans les entreprises forestieres sont inférieurs a un pour
l'ensemble du Canada. (Un quotient de un signifierait qu’il n'y a pas
d'insuffisance quant a la représentation.) Pris sur une base régionale,
les résultats sont semblables, sauf dans le cas de la Colombie-
Britannique lorsqu’on utilise comme critére la population totale. Le
quotient de localisation de l'industrie en ce qui concerne I'exploitation
forestiere montre que le secteur privé devrait multiplier le nombre de
ses emplois professionnels en R et D par plus de trois pour maintenir
une présence représentative en Amérique du Nord. Toutefois, le ta-
bleau montre que la R et D du gouvernement fédéral est relativement
beaucoup plus importante au Canada qu’elle ne l'est aux Ftats-Unis.
Au Canada, la R et D interne effectuée par les entreprises est incroya-
blement faible comparativement a celle effectuée aux Etats-Unis.
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En fait, au milieu des années 1970, les efforts consacrés par les
entreprises canadiennes a la R et D dans le secteur forestier étaient
relativement moindres que ceux consentis en Suede, en Finlande, au
Japon ou aux Etats-Unis>. En 1975, par exemple, la Suede assurait
5,46 pour cent de la production mondiale de pates et papiers mais
versait 8,3 pour cent des fonds consacrés a la R et D sur les produits
forestiers par 'ensemble des pays de I'OCDE. La Finlande était pour sa
part responsable de 3,88 pour cent de la production et de 4,14 pour cent
des dépenses en R et D, et les pourcentages correspondants s’établis-
saient a 9,40 et 14,0 pour cent pour le Japon et a 34,50 et 55,30 pour cent
pour les Etats-Unis. Le Canada, qui assurait de son c6té 10,50 pour cent
de la production mondiale de pates et papiers, ne contribuait qu’a 5,91
pour cent des dépenses en R et D sur les produits forestiers de l'en-
semble des pays de 'OCDE-®

Les efforts du Canada dans la R et D sur les produits forestiers et,
notamment, ceux des entreprises, ont-ils augmenté comparativement
a ceux des Etats-Unis et des autres pays de 'OCDE depuis le milieu
des années 1970? Malgré le manque de données pertinentes, les faits
qui suivent portent a croire que non. Tel que mentionné a la page 55, la
baisse constante de la R et D interne des entreprises canadiennes de
produits forestiers observée au cours des années 1970 a atteint un
plancher entre 1981 et 1985.

Aux Etats-Unis, il y a eu des coupures au cours des cing derniéres
années. Dans les trois laboratoires américains ou nous avons mené des
entrevues, les niveaux records du nombre d’emplois en R et D atteints
en 1979 avaient sensiblement diminué en 1985. Pendant cette seule
année, une des entreprises réduisait son personnel de R et D de 80 pour
cent (cette décision aussi radicale qu’inattendue semble cependant
avoir découlé surtout d’une tentative hostile de prise de controle par
une autre entreprise). Néanmoins, les données annuelles portant sur
les principaux responsables de la R et D aux Etats-Unis montrent
également qu'au cours des années 1980, plusieurs entreprises améri-
caines ont accru sensiblement leurs efforts de R et D”.

Tant du point de vue des budgets que du nombre d’emplois qui lui
sont consacrés, la R et D interne demeure proportionnellement plus
importante aux Etats-Unis qu’elle ne l'est au Canada. En 1985, par
exemple, la société Weyerhaeuser employait 500 professionnels en R et
D dans ses installations de Tacoma, soit environ le double du total des
professionnels en R et D de l'ensemble des entreprises canadiennes.
Pourtant, le budget de 44,1 millions de dollars de la Weyerhaeuser ne
représente que 15 fois les budgets combinés des entreprises cana-
diennes. En outre, pendant la méme année, sept géants américains du
secteur forestier consacraient 306,5 millions de dollars a la R et D, 109,4
millions de dollars étant versés par la société Kimberly-Clark8. Par
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ailleurs, les anecdotes relevées dans les journaux et les revues spé-
cialisées ou obtenues au fil des conversations permettent de constater
a quel point la R et D est importante pour les entreprises forestiéres
finlandaises et suédoises.

La R et D interne des fournisseurs d’équipement: un autre maillon
faible?

Le niveau de R et D chez les fournisseurs canadiens d’équipement est
également trés faible. Le secteur de la machinerie est généralement
considéré comme un secteur a moyenne ou a haute technologie mais
seuls quelques fournisseurs canadiens d’équipement forestier posse-
dent des programmes de R et D, lesquels, par surcroit, ne sont pas tres
importants par rapport a la norme internationale. Les sommes
investies dans la R et D par les entreprises canadiennes sont
lamentablement faibles si on les compare aux revenus des ventes. Des
entreprises telles que Beloit (Etats-Unis), Valmet (Finlande), Escher
Wyss et Voith (Allemagne) et Kamyr (Suéde) ont une envergure inter-
nationale et elles exploitent dans leur pays d’origine des laboratoires
beaucoup plus grands que les plus grands laboratoires canadiens.
Nous n‘avons pas les données qui nous permettraient d'évaluer la
performance des fabricants canadiens d’équipement forestier en ce qui
concerne les emplois et les budgets consacrés a la R et D a lI'échelle
internationale. Heureusement, Hanel donne une analyse complete des
brevets pour l'équipement forestier demandés par les entreprises a
l'échelle internationale, lesquels sont normalement considérés comme
un indicateur utile du rendement en R et DY Selon Hanel, le dénom-
brement des brevets obtenus entre 1978 et 1980 révele que les inven-
teurs canadiens sont trés concurrentiels dans le domaine de la
machinerie forestiére mais qu'ils le sont de moins en moins en ce qui
concerne la technologie de la transformation du bois, des pates et
papiers et du papier fagconné!. Le Canada est responsable de 28,9 pour
cent des 135 brevets émis entre 1978 et 1980 dans le domaine de
I'équipement forestier, par exemple, mais de 8,9 pour cent seulement
des 395 brevets relatifs aux pates et papiers et de 5,8 pour cent des 208
brevets concernant le papier fagonné pendant la méme période. On
observe les mémes différences relatives, a un degré moindre cependant,
dans un échantillon de 10 pour cent des brevets émis entre 1950 et 197511
Hanel poursuit en faisant remarquer que l'avantage traditionnel du
Canada dans le domaine de I'équipement forestier s'amenuise face a la
concurrence féroce des Suédois et que les brevets émis récemment dans
le domaine de la machinerie des pates et papiers appartiennent en
majorité a des entreprises américaines, suédoises et finlandaises®2
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La majorité des efforts consacrés par les fournisseurs d’équipement
alaR et D dans le domaine des produits forestiers portent sur l'exploita-
tion et sur la transformation du bois. La forte demande de technologie
dans ces secteurs, la forte proportion d’entrepreneurs et la nature
particuliére de I'environnement forestier canadien contribuent a assurer
l'excellence de notre pays. Cependant, méme dans ces domaines, les
entreprises étrangéres sont en train de faire une percée. En ce qui
concerne l'exploitation et la transformation du bois, en particulier, la
technologie indigéne est en train de se faire remplacer rapidement par
des innovations venant d’Autriche, de Finlande, d’Allemagne, d'Italie,
de Suisse, de Suede, du Japon et des Etats-Unis. L'équipement de
fabrication des pointes en stellite et les lames de scie Detenso en sont
deux exemples (voir chapitre 3). La mise au point, en Suisse et en
Autriche, de machines semblables a des araignées servant a la pré-
paration des sites de sylviculture en terrain abrupt constitue un autre
exemple'’. Les fabricants italiens ont également commencé récemment
a évaluer le marché canadien pour la vente de toute une gamme de
machines de transformation du bois'%

En ce qui concerne les biens a valeur ajoutée tres élevée comme
I'équipement de fabrication de la pate, les machines a papier et
I'équipement électronique destiné a l'industrie forestiere, le potentiel
technologique du Canada est faible. Parmi les entreprises étudiées,
deux seulement, toutes deux canadiennes, gérent des programmes de
R et D raisonnablement importants dans ces domaines. Les produits
obtenus peuvent étre normalisés de maniére a en faciliter la vente a
I'échelle internationale. Méme en tenant compte des efforts de deux
entreprises exclues de I'échantillon, il nous faut admettre que la Ret D
interne portant sur les aspects technologiques les plus dynamiques du
secteur canadien de la fabrication des produits forestiers est limitée.

Malgré les interventions de I'’Agence d’examen de l'investissement
étranger, les entreprises étrangeres ont pu faire I'acquisition de fournis-
seurs canadiens de produits forestiers sans grande difficulté. Or, un
degré élevé de controle étranger signifie une baisse de la R et D
effectuée au Canada. Dans 14 des 18 entreprises a participation
majoritaire étrangere faisant partie de l'’échantillon, la R et D effectuée
au Canada est presque inexistante: 11 de ces 14 entreprises dépendent
«trés étroitement » de la R et D de la société mére et les deux autres sont
«modérément dépendantes». Les quatre qui conservent un programme
indépendant de R et D sont, dans chaque cas, 'unique filiale de la
société mere responsable de la fabrication d’équipement forestier. Ces
entreprises font de la R et D «extrémement différente» de celle de leur
société mere. En général, toutefois, les sociétés multinationales de fabri-
cation d’équipement centralisent leur R et D dans leur pays d’origine.

84



La décision de la société Valmet d’éliminer le groupe de R et D des
Ateliers d’ingénierie Dominion de Montréal, par suite de l'acquisition de
cette entreprise en 1984, en est un exemple typique.

Les entreprises canadiennes restantes sont petites ou moyennes et
limitées a des portions de plus en plus minces du marché, ce qui ne
favorise pas le maintien de programmes de R et D. Ainsi, au Canada, les
entreprises canadiennes et étrangéres laissent voir peu de différences
quant au niveau de leur R et D> Comme le faisait récemment
remarquer un observateur finlandais, malgré l'existence d’'une forte
demande au Canada, il n‘existe aucune société multinationale cana-
dienne dans tout le secteur de I'équipement forestier’. A notre connais-
sance, il n‘existe non plus aucune filiale d’'une entreprise canadienne en
dehors de ’Amérique du Nord. Par contre, des entreprises comme
Beloit, Voith et Valmet possédent des installations dans de nombreux
pays, y compris dans des pays en développement possédant une
main-d'oeuvre a bon marché. Au Canada, les filiales d’entreprises
étrangeres n‘ont généralement pas le mandat de poursuivre des straté-
gies semblables et les entreprises locales n‘ont pas la taille nécessaire.
Le Canada risque de voir son infrastructure de la fabrication
d’équipement forestier s'amenuiser graduellement au profit des pays
en développement a mesure que la R et D est concentrée dans d’autres
pays industrialisés.

Il n‘est pas surprenant que le nombre de brevets ou de licences
relevés chez les 37 entreprises étudiées lors de 'enquéte ne soit pas
tres élevé, étant donné que beaucoup de ces entreprises sont des
filiales de sociétés étrangeres. Ainsi, 30 d’entre elles ont dit ne pas
octroyer de licences pour I'exploitation de leur technologie par d’autres
entreprises. Par contre, 18 entreprises ont dit fabriquer des produits en
vertu d’une licence. Nous avons donc affaire a un apport net de
licences octroyées au Canada, ce qui confirme notre dépendance tech-
nologique. Les sociétés qui ont octroyé ces licences sont scandinaves,
japonaises, américaines et italiennes, et il existe par ailleurs certains cas
récents d’accords réciproques d’octroi de licences avec la Finlande.
Voici quelques exemples de tels accords d’octroi de licences:
® D’importantes entreprises axées sur la R et D et se spécialisant

dans la transformation du bois, I'électronique et l'exploitation

forestiere ont récemment conclu un accord pour la fabrication sous
licence de produits suédois.
® Une entreprise finlandaise, Raute, a fait 'acquisition de la société

Durand de New Westminster et obtenu une licence pour la fabri-

cation de la coupeuse rotative de cette derniére. Par ailleurs,

Durand fabrique maintenant plusieurs des produits de la société

Raute.
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® Lasociété CAE. de Vancouver a également conclu un accord avec
la société Ahlstrom de Finlande. Cet accord permet entre autres a
la C.A.E. de fabriquer sous licence l'optimiseur de délignage mis au
point par Ahlstrom.

La propriété étrangere et la R et D interne

Le faible niveau de la R et D interne portant sur les produits forestiers
au Canada et limportance relative des efforts du gouvernement
fédéral dans ce domaine, du moins jusqu'en 1979, sont deux consé-
quences du contrdle par des sociétés américaines de la majeure partie
du secteur forestier canadien”. La grande majorité des sociétés
américaines de produits forestiers installées au Canada ont centralisé
leurs investissements en R et D aux FEtats-Unis. A l'occasion, cette
tendance a mené a la fermeture d'importantes installations cana-
diennes' Au cours des récentes décennies, nous n’avons observé que
trois cas ou des filiales canadiennes de sociétés forestieres américaines
avaient investi dans d'importantes installations de R et D au Canada.
Dans tous les cas, les circonstances étaient inhabituelles!”.

Au Canada, les filiales de sociétés étrangeres dépendent habituelle-
ment de la société mere pour leur R et D, tendance qui limite
sérieusement le potentiel technologique du Canada dans ces secteurs.
Méme si les filiales peuvent facilement profiter de l'expérience tech-
nologique de leur société mere, ce type de dépendance, selon le
rapport Gray?, a laissé les filiales technologiquement «tronquées» et
est largement responsable du faible niveau de R et D industrielle des
entreprises canadiennes de produits forestiers. De la méme fagon, les
nombreux projets en collaboration auxquels participent des partenaires
étrangers bénéficient, trés généralement, des services des laboratoires
de ces partenaires étrangers et n‘ont pas le mandat d’entreprendre leur
propre R et D.

L'idée d’'une amputation du secteur forestier avancée par les
auteurs du rapport Gray n'a pas manqué de soulever une certaine
controverse. Pearse et Kates et coll. ne voient aucune différence entre
la R et D des filiales étrangeéres et celle des entreprises canadiennes du
secteur forestier de la Colombie-Britannique et de I'Ontario, ce qui les
amene a conclure que le simple fait pour une entreprise d’étre la filiale
d’une société étrangere ne limite pas en soi son potentiel technolo-
gique?l. Toutefois, les méthodes utilisées dans ces études laissent
douter de l'exactitude des résultats. Pearse ne révele aucun détail
concernant «la nature de ses enquétes» et Kates et coll. n‘'ont examiné
que cinq entreprises. Ces études sont par ailleurs trop limitées pour
permettre d’évaluer convenablement les effets de la propriété étrangere
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d'une entreprise sur sa capacité technologique. Elles ne tiennent pas
compte des affiliations internationales des sociétés nides incidences
cumulatives des investissements étrangers sur la structure d’ensemble
de l'industrie?2

Les stratégies technologiques constituent 1'un des aspects des
entreprises canadiennes du secteur forestier sur lequel la propriété
étrangere peut influer. Les entreprises qui présentent une stratégie
technologique «dépendante»2? ne font aucun effort pour modifier une
technique ou un produit particulier, sauf a la demande d’un client ou
d’une société meére qui fournira également le savoir-faire technique
permettant d’effectuer les changements voulus. Une entreprise dont la
stratégie technologique est ainsi fondée sur l'imitation cherche a copier
celles qui sont technologiquement les plus avancées. Les entreprises
canadiennes de produits forestiers et les fournisseurs d’équipement
préconisent majoritairement ce genre de stratégies d’adaptation tech-
nologique et ne possédent pas leur propre organisation de R et D
interne. Le secteur de l'approvisionnement en équipement canadien
n‘a donc pas pu fournir la nouvelle technologie aux entreprises
forestieres canadiennes aussi rapidement ou aussi efficacement que ses
concurrents étrangers.

Le controdle étranger de la majeure partie du secteur donne lieu a
de sérieuses lacunes dans la R et D effectuée au Canada par les
entreprises technologiquement les plus dynamiques. Ainsi, I'impor-
tance accordée aux nouveaux procédés de mise en pate par les entre-
prises forestieres ainsi qu‘aux innovations apportées a I'équipement de
transformation du bois par les fabricants d’équipement vise a mettre
au point une technologie adaptée aux conditions particulieres de I'en-
vironnement canadien et contribue principalement a affirmer le role
du Canada comme fournisseur international de produits forestiers en
vrac. Lutilité de la R et D pour la mise au point de nouveaux produits
et la création de nouveaux marchés d’exportation n’a pas été reconnue
a sa juste valeur.

Les stratégies technologiques axées sur 'adaptation sont cotiteuses
pour le Canada. L'industrie forestiere canadienne, comme l'ensemble
de I'’économie, importe beaucoup plus qu’elle n‘exporte au chapitre des
invisibles. Ainsi, la balance des paiements pour invisibles, comprenant
les paiements pour la R et D et les autres services des entreprises, est
depuis longtemps largement déficitaire24 Il sagit la d’une situation
déplorable pour un secteur dans lequel le Canada jouissait auparavant
d’un avantage comparatif.

L'inaptitude du Canada a exploiter a fond les débouchés possibles,
y compris les invisibles, dans ces secteurs découle de son faible niveau
de R et D. L'étude détaillée faite par Hanel des fabricants canadiens
d’équipement forestier démontre statistiquement que pour l'ensemble
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du secteur comme pour chacune des entreprises, tout avantage
technologique se traduit par une amélioration du rendement a l'expor-
tation?>. Hanel montre également qu’entre 1975 et 1980, les fabricants
d’équipement forestier les plus spécialisés exportaient davantage que
les fabricants les plus diversifiés et que les entreprises qui ont réussi a
accroitre leurs efforts de R et D et leur degré de spécialisation pendant
cette période ont également amélioré leur rendement a l'exportation
plus que les autres entreprises?®. Il est clair que la R et D interne n’est
pas le seul facteur influant sur I'exportation; les exportations cana-
diennes de machines pour la production de pates et de papiers sont
générées a la fois par les entreprises canadiennes possédant un groupe
de R et D interne et les filiales qui ne font pas de R et D. Les
exportations de ces dernieres, toutefois, sont typiquement controlées
par les sociétés méres américaines ou européennes qui se chargent de
la R et D et qui peuvent limiter les exportations canadiennes au
marché américain.

La situation de la R et D interne découlant de la propriété
étrangere entraine également une baisse des possibilités d’emploi non
seulement pour les diplomés en sciences et en génie mais également
pour les emplois de production et les emplois connexes.

Liaisons technologiques : entreprises forestieres et
fabricants d’équipement

Meéme si les entreprises forestiéres sont les principaux clients des four-
nisseurs d’équipement, il n'existe pas au Canada de coopération
systématique entre les deux pour le développement et 'exploitation de
la technologie comme il nous est donné d’observer en Scandinavie. Les
liaisons technologiques entre les groupes de R et D interne des entre-
prises forestieres et celles des fournisseurs d’équipement sont spora-
diques. La R et D des fabricants d’équipement mene généralement a la
mise au point de prototypes qui sont mis a I'épreuve par le groupe de
R et D interne de I'entreprise forestiére, lorsqu’un tel groupe existe. En
acceptant ainsi de servir de cobaye, I'entreprise peut parfois bénéficier
d’un prix plus bas. De la méme facon, les entreprises forestiéres qui
travaillent a la mise au point de nouvelles technologies cherchent
normalement a entretenir des rapports étroits avec un fournisseur
d’équipement.

Le manque de liaisons technologiques étroites entre les deux
groupes découle en partie de leurs intéréts extrémement différents en
ce qui concerne la recherche et en partie également de la concurrence
qu'’ils se livrent. Les fournisseurs d’équipement sont rarement disposés
a investir dans la R et D pour un nouveau produit sans obtenir au
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préalable des encouragements clairs de leurs clients. De leur coté, les
entreprises forestiéres sont rarement disposées a prendre a leur
compte les cofits et les incertitudes qui caractérisent le développement
a long terme d’un produit par les fournisseurs. Dans l'ensemble, les
gestionnaires de la R et D des entreprises forestiéres jugent les four-
nisseurs d’équipement étrangers plus innovateurs que les fabricants
canadiens (tableau 4.3). Par ailleurs, beaucoup de fournisseurs d’équipe-
ment considérent que les entreprises forestiéres canadiennes, a
quelques exceptions prés, ne sont pas portées a innover. lls disent
déplorer que leurs clients ne soient pas disposés a payer pour des
produits de qualité supérieure, technologiquement plus avancés, mais
qu’ils cherchent constamment a marchander pour réduire les coits.
Les fournisseurs d'équipement étrangers bénéficient depuis longtemps
d’excellentes conditions d’exportation sur les marchés canadiens car
les entreprises forestiéres ont exercé des pressions et sont parvenues a
faire réduire les tarifs imposés sur 'équipement importé.

Tableau 4.3: Opinions des entreprises forestiéres concernant le caractére
innovateur des fournisseurs d’équipement installés au Canada
et ailleurs

Caractere innovateur

Emplacement  Elevé .. .. ... Faible Pas de réponse
des fournisseurs 1 2 3 4 5

Canada 1 0 1 4 1 4
Ailleurs 3 3 0 1 0 4

Source: Enquéte de 1985.

Lorsque les groupes de R et D s‘avérent nécessaires pour évaluer
l'achat d’équipement, les filiales de sociétés étrangeéres confient
souvent cette responsabilité a un groupe installé a I'extérieur du pays.
Cette tendance réduit encore davantage les possibilités de liaisons
technologiques entre les fournisseurs d’équipement et les entreprises
forestiéres.

Liaisons technologiques: entreprises forestiéres et
laboratoires coopératifs

Le tableau 4.4 montre I'importance relative accordée par les gestion-
naires de la R et D des entreprises forestiéres aux liaisons entre les
laboratoires de R et D interne et les principaux laboratoires coopératifs
et autres établissements.
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Tableau 4.4: Importance relative des liaisons entre les laboratoires de R et D
des sociétés et certaines organisations de I'extérieur
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Source: Enquéte de 1985.

L'importance relative accordée aux liens avec Paprican n'est pas
surprenante. Paprican est une vaste organisation bénéficiant du sou-
tien de I'ensemble des entreprises interrogées. Sa R et D est axée sur le
secteur des pates et papiers, comme celle des laboratoires de R et D
interne. Pourtant, c’est I'aptitude de Paprican a faire de la recherche
fondamentale qui présente le plus de valeur aux yeux des personnes
questionnées.

Les liaisons avec FERIC et Forintek sont généralement jugées
«utiles» plutét qu'importantes. Les travaux de R et D menés par ces
organisations ne sont pas jugés tres prioritaires par les laboratoires de
R et D interne. L'intérét qu'ils peuvent susciter comme sources de R et D
est amoindri par 'importance qu’ils accordent au transfert de la tech-
nologie. Dans le cas de Forintek, par ailleurs, la privatisation survenue
en 1981 a provoqué une certaine confusion qui a persisté jusqu’a
récemment.

R et D coopérative : substitut pour la R et D interne?

Le manque de R et D interne est un probléme pour les entreprises
forestieres canadiennes depuis le début du XXe siécle. Afin de
contribuer a combler cette lacune, le gouvernement fédéral a joué un
role de premier plan dans la création et le soutien de Paprican. 1l a
également mis sur pied ses propres laboratoires de foresterie, les
Laboratoires des produits forestiers de I'Est et ceux de 1'Ouest. Toute-
fois, au cours des années 1960 et 1970, on allait se rendre compte peu a
peu que la R et D gouvernementale n’est pas un substitut efficace a la
R et D interne des entreprises?.

Au milieu des années 1970, le gouvernement fédéral décidait de
réduire considérablement sa participation directe a la R et D sur les
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produits forestiers. En particulier, il décidait en 1979 de privatiser ses
principaux laboratoires forestiers a Ottawa et a Vancouver en leur
retirant son aide financiére. On présumait que le secteur privé accep-
terait collectivement d’acquitter les cotits d’exploitation (compte tenu
du fait que les biens d’équipement étaient fournis gratuitement). C'est
ainsi que fut créé Forintek. Cette décision partait de 'hypothese qu'il
existait une volonté de participer a la R et D coopérative et que cette
derniére pourrait en grande partie se substituer a la R et D interne.

Tel n’est cependant pas le cas. Méme si les entreprises peuvent
survivre sans R et D interne lorsque leur personnel est capable
d’adapter les technologies mises au point ailleurs, elles se trouvent
ainsi désavantagées. Elles sont en effet moins en mesure que les entre-
prises possédant un groupe de R et D interne de tirer profit des
résultats obtenus par des instituts de recherche comme Paprican. En
outre, Paprican ne fournit qu'une faible proportion de la nouvelle
technologie disponible et les entreprises qui ne s’engagent pas elles-
mémes dans la R et D risquent de rater d’excellentes occasions?. Le
groupe de R et D interne de MacMillan Bloedel, par exemple, met au
point des technologies (dans des domaines aussi diversifiés que la
corrosion, le transport des billes, les procédés de mise en pate, les
papiers d'imprimerie et les matériaux de construction) qui conviennent
a l'emplacement de ses installations, a ses sources d’approvisionnement
et a ses marchés.

Les responsables des programmes de R et D interne des entreprises
forestiéres conviennent que leurs activités ne pourraient étre rem-
placées par les laboratoires coopératifs. En fait, leurs opinions sur cette
question ont été récemment résumées par M. Forgacs, vice-président a
la recherche et au développement de la société MacMillan Bloedel, qui
affirmait que Paprican n’est pas en mesure de répondre, comme le
groupe de R et D interne de la société, aux besoins particuliers de R et D
de la société?. MacMillan Bloedel et d’autres entreprises qui gérent un
programme de recherche interne jugent plutét que Paprican a pour
role d’effectuer de la recherche fondamentale a long terme et d’alimen-
ter le bassin de chercheurs hautement qualifiés.

Le point de vue selon lequel la R et D interne et la R et D
coopérative (et celle du gouvernement) sont complémentaires plutot
que concurrentielles est repris dans un nombre croissant d’articles™.
Ainsi, comme le font remarquer Cohen et Mowery, ceux qui favorisent
une croissance de la R et D coopérative (et de celle du gouvernement)
exagerent le probléeme «d’appropriation» de la R et D interne, c’est-a-
dire la difficulté qu’ont les entreprises a retirer Ia totalité des revenus
découlant de leurs investissements dans la R et D3. Le probleme
«d’appropriation» de la R et D limite les investissements des
entreprises dans ce domaine et sert a justifier 'aide du gouvernement
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pour de telles activités32 Pourtant, le fait qu'une grande proportion de
la R et D industrielle effectuée dans les pays de I'OCDE soit réalisée par
des groupes de R et D interne vient confirmer l'opinion extrémement ré-
pandue selon laquelle une proportion sensible des revenus de la R et D
interne peut étre revendiquée par I'entreprise et nest pas transférable
moyennant un cott social négligeable3,

La R et D coopérative présente par contre de nombreux inconvé-
nients. Le principal est qu’elle ne peut procurer des avantages exclusifs
a 'entreprise ni méme, d’une certaine fagon, exclusifs au pays, ce qui
signifie que la R et D coopérative débouche sur des stratégies tech-
nologiques axées sur l'adaptation et donc, dépendantes. 1l est cotiteux
et risqué de transférer la technologie: un laboratoire de R et D coopé-
rative n'y parviendra pas a moins que les entreprises ne soient
équipées pour tirer parti des résultats de la recherche. Au Royaume-
Uni et aux Etats-Unis, les laboratoires associés de beaucoup d’indus-
tries n‘ont obtenu que des succes limités. Il existe par ailleurs des
limites a ce que les entreprises forestieres canadiennes consentiront a
payer pour la R et D coopérative: FERIC, Forintek et, d’'une certaine
maniére, méme Paprican dépendent toujours de l'aide gouvernemen-
tale. Etant donné l'absence de R et D interne, en particulier dans les
domaines de l'exploitation forestiére et de la transformation du bois,
les laboratoires coopératifs et surtout FERIC et Forintek sont fortement
incités a mettre 'accent sur des projets & court terme de dévelop-
pement.

Réactions suscitées par les politiques gouvernementales en matiére
deRetD

Toutes les personnes questionnées dans le cadre de 'enquéte sur les
entreprises forestieres et les fournisseurs d’équipement possédant des
programmes de R et D interne s‘accordent pour dire que le gouver-
nement devrait soutenir la R et D. Personne ne prétend que les mesures
d’encouragement sont cruciales pour la R et D mais tous les jugent
utiles. Tous jugent que les encouragements fiscaux, y compris les
crédits d'impdt, constituent une méthode efficace d’aide a la R et D.
MacMillan Bloedel se dit par ailleurs en faveur d’un systeme d’avances
de fonds pour les années au cours desquelles les entreprises ont un
revenu imposable réduit ou nul’. Les avis sont partagés sur la ques-
tion des subventions gouvernementales: les gestionnaires de laR et D
des entreprises forestiéres ne pensent pas qu’elles sont efficaces, mais
la majorité des gestionnaires de la R et D des fournisseurs d’équipe-
ment pensent le contraire.

L’utilisation des subventions a la R et D offertes par les organismes
gouvernementaux a été minimale chez les entreprises forestieres
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possédant des groupes de R et D interne, d'une part en raison du
temps excessif quil faut pour faire une demande et d’autre part, a
cause des préoccupations liées au probléeme de la confidentialité. Les
subventions gouvernementales a la R et D sont toutefois plus
importantes pour les fournisseurs d’équipement, méme si certains
gardent un mauvais souvenir de leur expérience. Une entreprise
importante a en effet tenté quatre fois sans succés d’obtenir des sub-
ventions d’'un organisme du gouvernement fédéral. Elle dit déplorer
que le programme de subvention a la R et D favorise surtout les petites
entreprises, une pratique qu'elle considére étre une perte de temps.
Son analyse découle sans doute du fait que deux de ses anciens
employés ont bénéficié d’'une aide gouvernementale peu apres leur
départ pour fonder leur propre entreprise, et devenir des concurrents
directs. Par contre, trois des fournisseurs d’équipement qui font le plus
de R et D ont dit compter sur les subventions du gouvernement pour
10, 30 et 50 pour cent respectivement du financement de leur R et D. Au
nombre des programmes de R et D fédéraux existants, le Programme
d’aide a la recherche industrielle géré par le Conseil national de
recherches est le plus fréquemment utilisé.

Deux entreprises forestieres ont dit juger que Forintek n’aurait pas
dG étre privatisé car le véritable besoin se situe au niveau de la
recherche fondamentale. Selon elles, la privatisation a eu pour effet
d’accroitre le nombre de gens convoitant les mémes fonds.

Les gestionnaires de la R et D des fournisseurs d’équipement ont
suggéré plusieurs moyens d‘accroitre 1utilité des programmes gouver-
nementaux de subventions a la R et D pour leur secteur. Premiérement,
ils ont dit penser que le gouvernement devrait accroitre son aide
générale a I'innovation, y compris en subventionnant la mise au point
de prototypes au Canada. En fait, une telle aide a déja été fournie a
I'occasion par le passé, par exemple, lorsque le gouvernement a par-
rainé l'adoption du controle intégré des procédés dans une usine
ontarienne. Certains responsables ont dit penser qu’on a davantage
besoin de ce genre d'intervention systématique et centralisée.

Deuxiemement, on a dit souhaiter que le gouvernement utilise les
subventions pour encourager une plus grande uniformisation des
produits des fournisseurs d’équipement. Beaucoup reconnaissent que
la tendance des entreprises a vouloir utiliser une technologie légere-
ment différente pose un probléme. Il est difficile de convaincre les
entreprises forestiéres de s'entendre sur les caractéristiques techniques
de catégories particulieres de machines. L'échec récent d'une tentative
en vue d’établir les spécifications d'une machine appropriée de sylvi-
culture illustre bien ce probleme. Le client et les fournisseurs ont
tendance chacun a avoir leurs propres idées. En outre, on semble croire
que des organismes comme FERIC contribuent en fait a empirer la
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situation en aidant des fabricants individuels a mettre au point de
nouveaux produits destinés a un usage tres particulier. Une des fagons
d’assurer une plus grande uniformisation des caractéristiques des
produits serait de faire en sorte que les laboratoires coopeératifs lancent
des appels d’offres, par exemple, pour la conception d'un type donné
de machine de sylviculture. Le gouvernement pourrait subventionner
le processus et faire en sorte que les caractéristiques souhaitables de
chacun des appels d’offre soient incorporées dans le modele définitif.

Commentaires

La R et D interne des entreprises forestieres et des fournisseurs
d’équipement canadiens demeure aujourd’hui insuffisante. Cette
faiblesse, en particulier chez les entreprises forestiéres, est largement
reconnue dans le secteur. Elle est généralement attribuée a un manque
de mesures d’encouragement a la R et D et a l'insuffisance de la
demande pour la nouvelle technologie sur le marché. Les deux raisons
peuvent étre mises en doute. Cette faiblesse de la R et D interne est un
probléme profondément enraciné. Le haut degre de controle étranger
du secteur ne fait qu'empirer la situation.

Pour aider a pallier le manque de R et D interne, le gouvernement et
le secteur privé ont appuyé la croissance des laboratoires coopératifs.
Cependant, ces derniers ne peuvent se substituer aux groupes de Ret D
interne car ils ne peuvent procurer aux entreprises des avantages qui
leur seraient particuliers. Toutefois, ils peuvent fournir des services de
R et D aux petites entreprises qui n‘ont pas les moyens de gérer leur
propre programme, appuyer des projets dont les retombées pour
I'ensemble de la société dépassent sensiblement les retombées de
nature privée, entreprendre des recherches fondamentales pré-concur-
rentielles pour compléter les programmes internes et former du
personnel hautement qualifi¢ pour le secteur. Il serait peut-étre utile de
susciter un débat sur les roles et les objectifs de la R et D coopérative
dans le secteur canadien des foréts en tenant compte de tous ces
aspects. Il est clair que le Canada a besoin d'une solide infrastructure
de R et D coopérative en foresterie. 1l est cependant également évident
que cette R et D ne peut se substituer a la R et D interne des entre-
prises canadiennes du secteur.

Le Canada na pas non plus l'avantage de posséder un solide
secteur de la fabrication d’équipement forestier. Il est en fait surprenant
qu'il n'existe pas un seul fabricant canadien important d'un tel
équipement. Dés qu’une entreprise canadienne atteint une certaine
taille, elle passe habituellement aux mains d'un concurrent scandinave
ou américain. Les gouvernements canadiens n‘ont pas su protéger nos
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entreprises contre la mainmise étrangeére. Il est peu probable que les
Japonais, les Suédois, les Finlandais ou les Américains toléreraient une
telle situation chez eux.

Le manque de liens adéquats entre les laboratoires du Service
canadien des foréts (SCF) et le secteur est une autre des faiblesses qui a
été soulignée™®. Cela n’est pas surprenant compte tenu du fait que les
foréts appartiennent aux provinces, que leur exploitation est assurée
par les entreprises et que la recherche reléve du gouvernement fédéral.
Nous ne nous attardons pas, dans la présente étude, aux fonctions des
laboratoires du SCF mais il est clair que ce manque de liaisons est un
probleme préoccupant sur lequel il faudrait se pencher.

Contrairement au Canada, les pays scandinaves et, notamment, la
Sueéde et la Finlande, ont su développer leurs aptitudes a innover en
s‘appuyant sur des stratégies technologiques plus explicites et plus
cohérentes. La Scandinavie, comme le Canada, est une région nordique
limitrophe exportatrice de produits forestiers et elle constitue I'un de
nos principaux concurrents. Les efforts considérables consacrés a la
R et D interne par les entreprises forestiéres et les fabricants d’équipe-
ment scandinaves viennent s’ajouter a une solide infrastructure de
R et D coopérative. Un des €éléments clés de la stratégie scandinave de
génération de la technologie, qui fait contraste avec la pleine
concurrence que pratiquent les entreprises canadiennes, est la colla-
boration étroite qui existe entre les entreprises forestiéres et les four-
nisseurs d'équipement, lesquels peuvent méme parfois s’associer pour
former une seule et méme entité*. Ainsi, par exemple, un des géants
suédois du secteur forestier, la société SCA, est propriétaire de la
société Sunds Defribrator, chef de file mondial dans la technologie de la
mise en pate. De tels liens favorisent une collaboration constante dans
une R et D mutuellement avantageuse. Aussi, alors que le Canada
favorisait traditionnellement la recherche de solutions précises adap-
tées a des circonstances particulieres «distinctes», c’est-a-dire l'inno-
vation sur mesure, les Scandinaves s’‘employaient a chercher des
solutions plus générales. Méme s'il est certain que ces derniers ont eu
énormément de difficultés a implanter leur technologie dans d’autres
régions du monde, leurs grandes sociétés multinationales, grace a leurs
perspectives globales de commercialisation et de production, leur ont
permis de modifier leurs produits «normalisés» aux besoins des
marchés étrangers plus facilement qu'il n‘était possible aux entreprises
canadiennes de modifier et d’exporter leur technologie faite sur
mesure. A fur et a mesure que la technologie devient plus complexe,
les conditions locales ne suffiront peut-étre plus a assurer au Canada
une protection «naturelle» contre la technologie importée et ce, méme
dans les domaines de l'exploitation forestiére et de la transformation
du bois.
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Chapitre 5

Modernisation et choix de la
machinerie et de I'équipement

Les grandes sociétés forestiéres possédent toujours une stratégie tech-
nologique, méme si celle-ci peut étre en grande partie implicite. Toute
décision d’acheter une importante piéce d’équipement, de moderniser
une usine complétement ou en partie ou d’en construire une autre
exige inévitablement une évaluation de la technologie émergente et la
sélection d'équipements nouveaux pour l'entreprise!. Les stratégies
technologiques sont le reflet des stratégies d’investissement a long
terme des sociétés.

Les années 1950 et 1960 ont vu le secteur forestier investir dans la
construction de nouvelles usines afin d’exploiter de nouvelles sources
de bois. La plupart de ces nouvelles installations ont été construites
dans l'ouest du Canada, surtout en Colombie-Britannique, et a la fin
des années 1960, les installations situées dans l'ouest du Canada étaient
beaucoup plus modernes et efficaces que celles situées dans l'est.
Depuis 1973, toutefois, notamment dans le secteur des pates et papiers,
iln'y a pas eu beaucoup de nouvelles usines et on s’est plutdt employé
a moderniser et a rationaliser les installations existantes. Depuis, les
seules nouvelles fabriques de pates et papiers a étre construites au
Canada a de nouveaux emplacements ont été celles de Port-Cartier, en
1975 (mise au rancart en 1979), d’Amos, en 1981 et de Quesnel, en 1983.
Toutefois, les dépenses en immobilisations ont été considérables pen-
dant toute cette période, malgré 'important déclin survenu en 1981. Au
cours des 10 a 15 derniéres années, le secteur canadien des foréts a
surtout fait porter ses efforts sur la «modernisation» des installations
existantes.

Les investissements pour le renouvellement des installations et de
I'équipement laissent entrevoir une demande de nouvelle technologie.
Dans la premiére partie du présent chapitre, nous examinons les ten-
dances a l'investissement en nous appuyant sur les données com-
binées brutes disponibles pour la période de 1971 a 1983 et nous
examinons les objectifs fondamentaux des décisions d'investissements.
Nous abordons ensuite plusieurs études de cas dans les secteurs de la
transformation du bois et des pates et papiers afin de déterminer si les
entreprises préferent acheter la nouvelle technologie ou modifier la
technologie existante et si la technologie achetée est nouvelle au
Canada seulement ou dans le monde entier. Nous identifions les
facteurs qui influent sur le choix des équipements. Il est essentiel que
la politique technologique du secteur forestier soit envisagée dans le
cadre plus large de sa stratégie d'investissement.
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Les investissements dans le secteur forestier canadien

Historiquement, les investissements dans le secteur forestier canadien
ont été substantiels et ont représenté une part importante des dé-
penses pour le renouvellement des installations et de l'équipement
dans l'ensemble de I'économie. En 1971, 1976 et 1981, par exemple, les
investissements dans le secteur forestier ont totalisé 1145 millions,
1939 millions et 4 442 millions de dollars respectivement, soit 4,5, 3,7 et
4,4 pour cent respectivement des investissements pour lensemble de
I'économie canadienne ces années-la. Méme en 1984, année marquée
par une baisse des investissements dans le secteur forestier, ils repré-
sentaient toujours 3,4 pour cent du total (tableau 5.1). Pour la plupart

des années, le secteur forestier a représenté le quart environ des inves-
~ tissements dans 'ensemble du secteur manufacturier. Si l'on exclut les
dépenses de construction, I'importance relative du secteur forestier
augmente d’environ 4 pour cent en ce qui concerne les dépenses d’in-
vestissements et de réparation des machines et de I'équipement, et
d’environ 3 pour cent en ce qui concerne les dépenses d’investisse-
ments considérées isolément (tableau 5.2).

Au sein du secteur forestier, les entreprises papetiéres et les entre-
prises connexes arrachent la part du lion des dépenses en investis-
sements (tableau 5.3). Au cours de 'année record de 1981, par exemple,
elles représentaient 69,0 pour cent des dépenses totales et 77,6 pour
cent des dépenses d'investissements pour la machinerie et I'équipe-
ment. Les entreprises de la transformation du bois représentent
environ 20 pour cent du total des dépenses au Canada, qu'il s’agisse du
total des investissements ou des investissements destinés seulement
aux machines et a l'’équipement. Toutefois, la foresterie est relativement

Tableau 5.1: Investissements dans I'économie canadienne, le secteur
manufacturier et le secteur forestier, de 1971 a 1984

Investissements Secteur forestier en
(millions de dollars) pourcentage du

Total Secteur Secteur Total Secteur

canadien manufacturier forestier canadien manufacturier

1971 25621 4378 1145 45 26,2
1976 53088 7890 1939 3,7 24,2
1981 100456 17383 4442 44 25,6
1984 100801 14689 3424 3,4 23,3

Source: Statistique Canada, Investissements privés et publics au Canada, (Ottawa,
ministre des Approvisionnements et Services, 1971, 1976, 1981 et 1984), no de
cat. 61-206.

Nota: Le secteur forestier comprend la foresterie, la transformation du bois, le
papier et les industries connexes.
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Tableau 5.2: Investissements en machinerie et en équipement, a I'exclusion
des coits de construction, dans I’économie canadienne et dans
le secteur forestier, de 1971 a 1984

Dépenses totales au Canada Secteur forestier en pourcentage
(millions de dollars) du total canadien
Investisse- Investisse- Investisse- Investisse-
ments et ments ments et ments
réparations  seulement réparations seulement
1971 9974 6674 8,7 7,7
1976 21317 15011 7,2 55
1981 43501 30712 84 75"
1984 44 688 29594 6,5 4,7

Source: Statistique Canada, Investissements privés et publics au Canada (Ottawa,
ministre des Approvisionnements et Services, 1971, 1976, 1981 et 1984), no. de
cat. 61-206.

Tableau 5.3: Investissements dans le secteur forestier, de 1971 a 1984

1971 1976 1981 1984
Total des investissements
(millions de dollars) 1145 1940 4442 3424
Foresterie (%) 14,8 18,6 14,3 15,6
Transformation du
bois (%) 20,2 20,0 16,7 20,5
Papier/industries
connexes (%) 65,0 61,3 69,0 63,9
Investissements en
machinerie et
en équipementa
(millions de dollars) 515 823 2313 1384
Foresterie (%) 8,0 11,1 7,4 7,2
Transformation du
bois (%) 21,9 20,3 15,1 20,5
Papier/industries
connexes (%) 70,1 68,6 77,6 72,3

Source: Statistique Canada, Investissements privés et publics au Canada, (Ottawa,

ministre des Approvisionnements et Services, 1971, 1976, 1981 et 1984), no de

cat. 61-206.

a Cette catégorie exclut toutes les dépenses de construction et de réparation
de la machinerie et de I"équipement.

plus importante lorsqu'on compare les investissements totaux que
lorsqu’on compare seulement les investissements pour la machinerie
et I'équipement. :

En fait, les installations et 'équipement ont progressivement gagné
en importance au cours des années 1970, en particulier dans le secteur
des pates et papiers. En 1973, par exemple, on injectait 8,86 milliards de

98



dollars dans ce secteur alors qu’en 1983, ce chiffre était passé a 36 mil-
liards2 Cette tendance s’est accompagnée d'une hausse radicale de la
prédominance du capital, telle qu’elle se traduit par le montant des
investissements consentis par employé. Comme le fait remarquer
Woodbridge, en 1950, pour chaque employé, le secteur investissait
22000 dollars. Méme en 1970, les investissements n’atteignaient encore
que 81000 dollars par employé en dollars actuels, mais en 1983, ils
atteignaient le chiffre estimatif de 385000 dollars par employé3. On
observe des tendances comparables du c6té des entreprises d’exploita-
tion forestiere et de transformation du bois. Cette hausse rapide de la
prédominance du capital découle de l'incorporation de mesures anti-
pollution cotiteuses, d'unités de production a grande échelle, de la
hausse des cotits d'investissement et du développement rapide d'une
technologie nouvelle et cotiteuse.

Pendant les années 1970, les investissements ont connu une hausse
plus rapide au centre du Canada qu’en Colombie-Britannique. En 1971,
la Colombie-Britannique, 'Ontario et le Québec obtenaient respective-
ment 339, 16,6 et 12,2 pour cent des investissements. En 1981, ces
proportions étaient passées a 38,6, 24,7 et 21,7 pour cent. Exception faite
du record des dépenses enregistré en 1981, la part des dépenses dans le
secteur du papier et des produits connexes revenant a la Colombie-
Britannique a diminué sensiblement (tableau 5.4). L'écart technologique
qui existait entre I'est et I'ouest du pays a été réduit. A partir de la période
de 1981 a 1986, les investissements ont surtout été concentrés dans
le centre et l'est du Canada, la désuétude technologique étant
aujourd’hui devenue, de ce fait, un grave probleme en Colombie-
Britannique.

Les effets de la récession du début des années 1980 ont été davan-
tage ressentis en Colombie-Britannique qu‘ailleurs, méme si le secteur
entier éprouvait de graves problemes en 1981-1982. Les importants
investissements de 1979 a 1981 ont généré une nouvelle capacité de
production juste au moment ot frappait la pire récession depuis les
années 1930. Ces investissements ont sensiblement augmenté le
niveau d’endettement des entreprises forestiéres: le ratio d’endette-
ment moyen des entreprises forestieres de 'Ouest est passé de 0,44 en
1979 a 1,07 en 1983, alors que dans ’Est, il passait de 0,61 a 0,764 Avec la
baisse de la demande et des profits et la hausse des paiements
d’intéréts, les revenus des entreprises ont diminué radicalement. Par
exemple, les 11 plus importantes sociétés ouvertes annongaient des
revenus nets de 720,3 millions de dollars en 1980 et de 411,2 millions en
1981, mais elles subissaient des pertes de 125,1 millions de dollars en
19825,

Il est clair que les entreprises de l'ouest du pays ont été les plus
durement touchées et qu’elles ont connu des ratios d’endettement
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Tableau 5.4: Distribution régionale des investissements dans le secteur
forestier, de 1971 a 1984

Pourcentage des dépenses totales

Colombie-Britannique

Foresterie Bois Papier/ind. connexes
1971 64,7 32,0
1976 59,7 48,6 21,7
1981 50,0 59,8 31,1
1984 56,9 58,0 20,2

Source: Statistique Canada, Investissements privés et publics au Canada, (Ottawa,
ministre des Approvisionnements et Services, 1971, 1976, 1981 et 1984), no de
cat. 61-206.

Pourcentage des dépenses totales

Ontario
Foresterie Bois Papier/ind. connexes
1971 10,7 18,2
1976 14,6 14,6 33,1
1981 19,5 14,7 28,2
1984 23,6 13,7 29,0
Pourcentage des dépenses totales
Québec
- Foresterie Bois Papier/ind. connexes
1971 10,6 15,4
1976 15,4 17,3 28,8
1981 17,7 12,4 24,3
1984 12,3 18,6 34,2

plus élevés, des profits plus bas et des revenus nets inférieurs. En 1984
et en 1985, ce sont encore elles qui ont connu le plus de difficultés.
L’accent mis sur les produits de bois solide (par opposition aux pates a
papier) et sur le marché libre, la tendance a fabriquer des produits
moins transformés et les ratios d’endettement plus élevés comptent
parmi les facteurs qui peuvent expliquer la gravité de leurs problemes.
Par ailleurs, les entreprises de 1'Est, en partie a cause de leurs installa-
tions plus anciennes, ont bénéficié d’une aide gouvernementale
beaucoup plus généreuse au cours des années 1970 et elles ont regu la
presque totalité des 613 millions de dollars dépensés dans le cadre du
programme de modernisation du secteur des pates et papiers entrepris
en 1979

Pendant que les entreprises de 'Ouest demeuraient stagnantes, ne
laissant voir qu'un faible taux d’investissements, les entreprises de
I’Est adoptaient une stratégie d'investissements plus dynamique qui
s’expliquait, du moins en partie, par la disponibilité de subventions
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gouvernementales importantes. En principe, toutefois, rares sont les
entreprises forestiéres qui se disent favorables a de telles subventions.
On déplore surtout qu'elles aient été accordées pour des raisons plus
politiques qu’économiques et qu’elles aient été inutilement élevées’. En
outre, on s'interroge sur l'effet véritable qu’ont pu avoir ces subven-
tions, accordées a un grand nombre d’entreprises, sur lefficacité du
secteur des pates et papiers.

Le role de la machinerie et de I'équipement importés

La technologie importée sous forme d’équipement a toujours joué un
role important pour le secteur canadien des foréts. Au cours des
années 1970 et 1980, la valeur de ces importations, a l'exclusion de
I'équipement de construction, a généralement été beaucoup plus
élevée que la valeur des exportations (tableau 5.5). Les entreprises
forestieres exercent depuis longtemps des pressions afin d’empécher
que l'on impose des tarifs douaniers pour limportation de la
machinerie, sous prétexte que l'accés aux plus bas prix possibles et a la
technologie la plus récente est essentiel pour assurer leur compétitivité.
Il faut admettre que ces importations leur ont permis d’accroitre leur
part du marché intérieur, celle-ci passant de 30 pour cent en 1965 a plus
de 50 pour cent au cours des années 1970 et 1980 (tableau 5.5). Par
ailleurs, les rapports exportations/production intérieure du secteur

Tableau 5.5: Rendement commercial de I'industrie canadienne de
I'équipement forestier

1965 1970 1975 1980 1983a

Marché intérieur (millions

de dollars) 158 247 421 650 612
Production intérieure

(millions de dollars) 130 205 340 617 485
Exportations (millions

de dollars) 20 72 151 360 186
Exportations en % de la

production intérieure 16 35 45 58 38
Importations 48 115 232 393 312
Importations en % du

marché intérieur 30 46 55 60 51

Source: Données obtenues de Statistique Canada par I'ancien ministére de
I'’Expansion industrielle régionale, direction de la machinerie et de
I'équipement électrique.

a Les données pour 1983 sont estimatives.
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canadien de l'’équipement forestier ont également augmenté (ta-
bleau 5.5). Néanmoins, le Canada accuse un déficit substantiel de la
balance des paiements au chapitre du commerce de l'équipement
forestier.

Le tableau 5.6 donne un apergu plus détaillé de la compétitivité du
Canada dans le domaine de I'équipement forestier sur la scéne inter-
nationale. Le Canada exporte des produits dans toutes les principales
catégories. Face a la concurrence internationale, c’est dans le secteur de
I'équipement forestier que le Canada se tire le mieux d’affaire. Par
contre, la valeur des importations de la machinerie de pates et papiers,
de la machinerie de transformation du bois et de I'équipement de
scieries dépasse celle des exportations. En outre, le Canada importe
davantage de technologie sous forme de licences et de services qu'il
n’en exporte. En général, les exportations du Canada sont destinées
aux Etats-Unis et, méme si ce pays est la principale source d’équipe-
ment forestier importé au Canada, les Scandinaves ont fait d’énormes
efforts afin de faire une percée sur le marché canadien. En 1981, année
record pour les dépenses, les Suédois et les Finlandais ont obtenu des
résultats particulierement encourageants, surtout dans le domaine des
scies a chaine et de I'équipement pour le secteur des pates et papiers.
Depuis quelques années, les entreprises scandinaves s’emploient avec
un zele particulier a faire l'acquisition d’entreprises canadiennes pour
ainsi avoir acceés au marché canadien.

Modernisation de I'industrie des pates et papiers: cas types

Depuis quelques années, la volonté d’adopter des méthodes de mise
en pate a haut rendement ou des techniques nouvelles de fabrication
du papier domine les décisions d’investissements des entreprises du
secteur des pates et papiers. Deux installations nouvelles seulement
ont été construites, a Quesnel et 8 Amos. La plupart des projets ont mis
'accent sur la modernisation des installations existantes. Beaucoup de
ces projets de modernisation se sont avérés cotiteux. Par exemple, la
technologie dominante, celle du formeur a double toile, cotite cher.
L'installation de machines a papier de ce type cofite en effet rarement
moins de 50 millions de dollars et ces colits peuvent étre beaucoup
plus élevés lorsque de nouvelles installations de mise en pate viennent
s’y ajouter.

Les fabricants scandinaves sont a 'avant-garde de ce mouvement
de modernisation. Les entreprises comme KMW, Valmet, Sunds, Raute
et Jaalvaara, ainsi que la société Kamyr, établie de plus longue date, ont
récemment pénétré le marché canadien pour concurrencer les fournis-
seurs établis au Canada comme la société américaine Beloit et les
sociétés Black Clawson Kennedy et Dominion (devenue propriété de
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Tableau 5.6: Exportations (y compris les réexportations) et importations d’équipements forestiers et de feutres de machines a
papier, 1971, 1981 et 1984

1971 1981 1984
milliers . milliers ) milliers .
Exportations de $ (% E.-U.} de $ (% E.-U.) de $ (% E.-U.)
Feutres 8126 (57,2) 24169 ( 61) 23115 (7,7)
Equipement forestier 29474 (64,0) 75006 (74,9) 177 332 (95,6)
Scies a chaine, etc. 17185 (44,3) 77 389 (36,2) 65552 (50,3)
Machinerie de scieries 4354 (78,2) 24 820 (57,0) 29715 ( )
Travail du bois 1719 (74,2) 16937 (78,8) 51328 (82,8)
Pates et papiers 13618 (57,2) 98 680 (54,0) 81923 (76,2)
Total 74476 317001 428965
1971 1981 1984
milliers ] milliers ] milliers .

Importations de $ (% E.-U.) de $ (% E.-U.) de $ (% E.-U.)
Feutres 649 (49,9) 6382 (35,8) 5897 (52,5)
Equipement forestier 21618 (98,3) 65641 (94,9) 137227 (94,6)
Scies a chaine, etc. 4206 (25,0) 53107 (62,9) 50182 (33,2)
Machinerie de scieries 6090 (70,9) 36902 (81,2) 46524 (66,4)
Travail du bois 13169 (73,4) 87 645 (57,2) 102811 (62,7)
Pates et papiers 32814 (29,3) 152099 (31,8) 88172 (66,9)
Total 78546 401776 430813

Source: Statistique Canada, Exportations par marchandises (Ottawa, ministre des Approvisionnements et Services, 1971, 1981 et 1984),
no de cat. 65-004; Statistique Canada, Importations par marchandises (Ottawa, ministre des Approvisionnements et Services, 1971,
1981 et 1984), no de cat. 65-007.




Valmet). La société allemande Voith vient également de réaliser sa
premiere vente au Canada. Elle cherche & accroitre sa pénétration du
marché canadien en s‘appuyant sur ses nouvelles installations du
Brésil. Toutefois, la concurrence la plus féroce dans ce domaine vient
des Scandinaves.

Meéthodes de modernisation

Le cas A est celui de la modernisation partielle d’une fabrique de pates
et papiers du Québec. Cette entreprise a décidé, vers la fin des années
1960 et le début des années 1970, de moderniser ses installations de
pates et papiers® Les travaux ont commencé en 1976-1977, avec le
remplacement d'une machine. On a décidé par la suite, en 1982, d'inves-
tir plus de 40 millions pour remplacer une autre machine. L'entreprise
prévoit moderniser progressivement les machines qui restent. Cette
stratégie de modernisation visait principalement a améliorer la qualité
du papier et a réduire les colits de production a une époque ou1 le
marché évoluait vers l'impression en offset, technique qui demande un
papier de meilleure qualité.

Le cas B est celui de la modernisation partielle d’une fabrique de
papier journal de l'est du Canada. Le plan de modernisation a été
congu par une société meére étrangeére qui refusait cependant d’aller de
I'avant a moins de trouver un partenaire disposé a partager les coats. Il
a fallu 18 mois a la société pour trouver un partenaire propice, lui aussi
étranger. Moyennant une contribution de 50 millions de dollars, ce
dernier obtenait une participation de 33 pour cent dans l'entreprise.
Comme dans le cas A, la société a décidé de reconstruire deux
anciennes machines au méme endroit plutoét que de construire une
nouvelle installation a c6té. Le projet de modernisation de 150 millions
de dollars prévoyait le remplacement de machines au bisulfite a rende-
ment faible par une machine a pate chimico-mécanique sulfonée a
rendement élevé. Le plan de modernisation a été approuvé en 1977, la
construction a commencé en 1980 et les travaux étaient terminés en
1982.

Le cas C est celui de l'installation d'une nouvelle machine a papier
mousseline dans une nouvelle batisse, construite prés d'une installa-
tion existante. Ce projet de modernisation a commencé a se concrétiser
ala fin des années 1970. L'investissement de 60 millions de dollars a été
approuvé en octobre 1981, la préparation de 'emplacement a commencé
en février 1982, la construction a débuté en mai 1982, et en mai 1984,
I'usine était préte a fonctionner. L'usine originale, comportant deux
machines, demeure intacte et la nouvelle machine a permis de doubler
la production et d’accroitre la qualité du produit.

Les trois projets de modernisation ont mis l'accent sur les change-
ments apportés sur place et sur l'amélioration de la qualité. Les
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décisions concernant I’échéancier, le financement et le choix de recons-
truire, de remplacer ou d’ajouter une machine a papier ont été prises
par les dirigeants de chaque entreprise. Il revenait également a I'ad-
ministration centrale de déterminer les parametres en prévision des
décisions subséquentes. Pour la conduite des projets de modernisation
sur place, les sociétés ont mis sur pied des réseaux de comités dirigés
par des «équipes de projet», lesquelles, en plus d’assurer la liaison avec
I'administration centrale, choisissaient la machinerie et I'équipement et
assuraient la bonne marche du projet. Pour assurer la direction de
I'équipe, les trois sociétés ont choisi un gestionnaire de rang intermé-
diaire possédant une formation en génie et une expérience pratique de
I'usine. Les autres membres étaient généralement détachés de leur
poste de gestion de l'usine, par exemple, de la gestion du génie
mécanique. Il était également possible d’accueillir temporairement des
membres supplémentaires au sein du comité pour la réalisation de
taches particuliéres; par exemple, I'ajout d'un représentant syndical
pour l'évaluation du nouvel équipement. En outre, les trois sociétés,
comme le veut la coutume en Amérique du Nord, ont engagé des
experts-conseils en génie qui étaient chargés, par exemple, de la forma-
tion des employés, de la conception de l'usine et de la sélection de
I'équipement.

Les trois sociétés ont reconnu 'importance de la formation de leur
propre main-d’oeuvre pour I'exploitation d’'une technologie nouvelle
et de plus en plus complexe. Dans le cas B, par exemple, on a consacré
plus d’un million de dollars a la formation. Le programme comprenait
la préparation d'un manuel de formation en deux volumes et d'une
série complete de conférences (comprenant la participation d’experts-
conseils) et il était congu pour enseigner les principes de la fabrication
du papier ainsi que les nouvelles taches des travailleurs. Une formation
inadéquate peut nuire a la mise en marche et a I'exploitation des nou-
velles installations. Les entreprises qui construisent de nouvelles
installations au lieu de moderniser les plus anciennes jouissent d'une
plus grande flexibilité dans le choix de la main-d’oeuvre®.

Les exemples A et B refletent particulierement bien la tendance du
secteur a mettre l'accent sur le remplacement partiel ou total de
machines particulieres plutét que sur le remplacement d’usines
entiéres ou, comme dans le cas C, 'ajout d’une nouvelle usine. Cette
tendance découle d'une volonté de minimiser les cotits d’investisse-
ment. En effet, on pense que puisque les nouveaux investissements
comportent un cotit d'intéréts, ce qui n’est pas le cas pour les anciens
investissements, les investissements nouveaux qui peuvent tirer
avantage des anciens généreront des revenus plus élevés. Cette
méthode ne présente cependant pas que des avantages. En effet, les
installations existantes ne sont jamais entierement modernisées et la
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qualité du produit risque de varier d’'une machine a l'autre. Les
équipements dont |’age est différent peuvent engendrer des problemes
de production dans le cas des procédés de fabrication en continu. Le
remplacement des machines peut entrainer des périodes considérables
d’interruption de la production dues a des problemes techniques
inattendus. Il limite également le choix de la technologie et tend a créer
un encombrement de l'espace de travail nuisible aux opérateurs. En
fait, les entreprises-A et B ont signalé que les gains de productivité
obtenus avaient été décevants, surtout par suite de la méthode
«étapiste» adoptée pour la modernisation des installations. Par contre,
dans le cas de la modernisation de I'entreprise C, le projet s’est déroulé
sans anicroche et la direction s’est dite entierement satisfaite du
rendement de la machine et de la disposition des installations. Les
projets A et B (mais pas C) ont bénéficié de subventions gouverne-
mentales.

Facteurs influant sur le choix de l'équipement

Dans chacun des cas étudiés, ce sont les machines a papier a formeur a
double toile qui ont constitué I'élément le plus cotteux du programme
de modernisation. Quels sont les facteurs qui ont influé sur le choix de
cette technologie ? Chaque équipe de projet était chargée d’identifier la
technologie éprouvée la mieux appropriée aux conditions de 1'usine.
L'équipe de l'entreprise A a visité 10 usines autour du monde, y
compris une au Japon. Un représentant de l'entreprise B a visité des
usines en Scandinavie, en Allemagne, aux Etats-Unis et au Canada.
L'équipe de projet de I'entreprise C a visité six usines en Europe et aux
Etats-Unis. La portée des enquétes effectuées dépendait du type de
machine a papier requis par I'entreprise et de sa répartition parmi les
usines existantes. Les recherches de l'entreprise C (un fabricant de
papier mousseline), par exemple, ont été plus restreintes que celles des
entreprises A et B (des fabricants de papier journal) parce que les
formeurs a double toile multivalents du type désiré étaient plus rares
et que les responsables des autres entreprises n’étaient pas tous préts a
laisser les représentants de l'entreprise C visiter leurs installations.
Outre les visites d’usines, on a également consulté des fournisseurs
d’équipement.

Les équipes de projet ont finalement eu a choisir entre plusieurs
types (de trois a cinq) de formeurs a double toile en tenant compte de
leurs caractéristiques «techniques» : qualité du produit, efficacité,
configuration de la machine, facilité d’entretien, risques techniques,
service apres vente, financement, prix, etc. Douze des entreprises ont
adopté une méthode d’évaluation fondée sur la méthode mise au point
par Kepner et Tregoe!. Selon cette méthode, les membres de I'équipe
doivent évaluer chaque critere en fonction de son importance relative

106



et lui attribuer une note (sur 10). La pondération et les notes sont
multipliées et les résultats sont additionnés pour chaque machine. Les
deux entreprises ayant recours a la méthode de Kepner-Tregoe ont
élargi leur équipe de projet pendant l’évaluation. Une des équipes a
accueilli trois ingénieurs-conseils de l'extérieur, un représentant
syndical et un représentant de la société mere étrangere, et chaque
membre de l'équipe a été chargé de faire une évaluation séparée.
L'équipe s'est efforcée de parvenir a un consensus et elle a recommandé
a l'administration centrale un formeur a double toile aux fins
d’analyses «commerciales» ultérieures (taux de rendement).

Pour les trois entreprises, la qualité du produit était la variable la
plus importante. Le prix venait au troisieme rang en importance pour
I'une d’elles et il était moins important pour les deux autres. Toutefois,
la technologie du formeur a double toile est toujours nouvelle. Lorsque
les fournisseurs parviendront a réduire les différences qualitatives qui
existent entre les machines, le prix deviendra peut-étre un élément
plus important. (La décision, prise par les sociétés Beloit et Voith,
d’adopter la technologie du formeur a double toile dans leurs installa-
tions du Brésil risque d'influer sensiblement sur les différences de prix,
surtout si l'on parvient a obtenir des conditions de financement
favorables.) Sur les quatre machines a papier achetées par les trois
entreprises, A, B et C, deux ont été étudiées et mises au point aux
Etats-Unis (mais fabriquées au Canada) et une autre a été étudiée, mise
au point et fabriquée en Suéde. La quatrieme était un Papriformer mis
au point au Canada, machine dont la production a été interrompue
apres l'achat des Ateliers d’ingénierie Dominion par la société Valmet.

L'origine de 'équipement n’était pas considérée comme un critére
de grande importance par les entreprises étudiées. Selon l'entreprise
ayant choisi le Papriformer, 1'origine canadienne de cette machine était
une qualité souhaitable mais non critique. Les machines congues a
'étranger sont en grande partie fabriquées au Canada, et les études
portant sur l'origine de la technologie devraient tenir compte du fait
que cette technologie peut étre importée sous forme de licences autant
que sous forme d’équipement. Méme si 'auteur ne disposait pas d’in-
formations sur l'ensemble des équipements achetés pour les trois
projets, il est vraisemblable que a) dans au moins deux cas, plus de la
moitié de 'équipement acheté avait été mis au point a l'étranger et b)
dans au moins un cas, plus de la moitié, en valeur, de '’équipement
acheté était importée.

La presque totalité des équipements achetés dans le cadre des trois
projets de modernisation étaient déja en usage ailleurs, avec I'exception
notable d'un projet ou la nouvelle machine a papier était alimentée par
une nouvelle fabrique de pates utilisant un procédé récemment mis au
point par le groupe de R et D interne de l'entreprise. Les entreprises
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sont peut-étre davantage portées a innover lorsqu’elles possédent, sur
place, les experts voulus. En fait, dans ce dernier cas, le groupe de Ret D
a participé de prés au transfert de la technologie a l'usine et il a recom-
mandé le choix du fournisseur d’équipement : une entreprise suédoise.
En général, toutefois, les choix technologiques ont été dominés par de
I'équipement «éprouvé», sauf dans les rares cas de transfert de la
technologie interne.

Modernisation de I'industrie de la transformation du bois: cas types

Nous nous penchons ici sur deux entreprises qui ont modernisé
I’ensemble de leurs opérations de transformation du bois. L'une d’elles
(D) est située a l'intérieur de la Colombie-Britannique. L'autre (E) est
située sur la cote.

Meéthodes de modernisation

L'exemple D est celui de la conversion d’une fabrique de contreplaqué
en une scierie moderne. C'est une étude de 'approvisionnement en
bois et du marché menée en 1980 qui a fourni la justification a long
terme de cette modernisation mais, a plus court terme, c’est la
récession qui a donné son impulsion au projet. Aprés que I'administra-
tion centrale eut décidé de moderniser, un coordonnateur de projet
d’une autre entreprise forestiére a été engagé. La construction a
commencé en 1981. Elle a été interrompue, apres le coulage des fonda-
tions, jusqu’en juillet 1983. L'usine a été terminée en mai 1984. La
production atteint 7 000 billes par poste de travail, qui sont au nombre
de deux. Le principal marché se trouve aux Etats-Unis.

Dans l'exemple E, on a décidé de moderniser une vieille scierie de
la cote Ouest au lieu de la fermer. La modernisation, qui a cotité plus de
15 millions de dollars, a été organisée par l'entreprise et dirigée par un
gestionnaire de projet expérimenté dans la modernisation des scieries.
Une firme d’experts-conseils a été engagée pour voir aux aspects du
génie, de la construction et de I'électronique. La modernisation visait a
permettre une certaine souplesse de production grace a de nouvelles
installations permettant de couper le bois sur mesure, a partir de billes
dont le gros bout pourrait varier de 0,3 a 1,5 métre de diameétre.
L'entreprise prévoit vendre 30 pour cent de la production de son usine
modernisée sur les marchés de la Ceinture du Pacifique, dans un effort
pour réduire sa dépendance historique vis-a-vis du bois a dimensions
spécifiées destiné au marché américain.

Choix de l'équipement
Ce sont les sociétés elles-mémes qui ont établi les grandes lignes des
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objectifs d'investissement pour les projets. Les équipes de projets ont
été mises sur pied pour élaborer et mettre en vigueur les aspects
particuliers de la modernisation. Les principaux intervenants dans ce
processus, dans le cas de I'exemple D, ont été les gestionnaires d’autres
usines ou de l'administration centrale. Des experts-conseils ont été
engagés pour la conception. Une fois établi le concept d’ensemble, le
coordonnateur du projet a visité d'autres usines de la Colombie-
Britannique. Il est pratique courante, dans l'industrie du sciage,
d’utiliser les connaissances acquises au cours de visites d’autres instal-
lations. Entre 1980 et 1983, le seul changement apporté au concept
général, dans le cas D, a été une réduction de la taille de l'installation.

Les deux entreprises se sont montrées prudentes dans le choix du
nouvel équipement. Mis a part quelques automates programmables,
I'équipement choisi faisait partie d’une technologie classique «éprou-
vée». Les responsables ont évité les prototypes et méme les machines
qu'ils n'avaient pas eux-mémes vues fonctionner.

L'équipement a tout d’abord fait 'objet d'une évaluation technique.
La plupart des évaluations techniques ont été faites par 'entreprise et,
a I'exception des aspects électroniques, elles ont été coordonnées par le
gestionnaire du projet. Dépourvues d'un groupe de R et D ou méme
d’'un service central de génie au Canada, les deux entreprises
dépendaient dans une tres large mesure des gestionnaires de projet et
d’une ou deux autres personnes pour se tenir au courant des change-
ments technologiques et faire les choix appropriés. Une des entreprises
a communiqué avec Forintek pour résoudre un débat interne
concernant l'équipement. L'évaluation technique a été suivie par
I'évaluation commerciale. Les fournisseurs ont précisé leur prix, puis
on a examiné le cott des pieces de rechange ainsi que le cott et la
rapidité du service aprés vente. Les décisions concernant le choix de
I'équipement n‘ont pas été difficiles a faire puisque le cotlit était un
facteur important. L'une des entreprises, qui aurait préféré acheter un
produit canadien, a finalement acheté des composantes électroniques
aux Etats-Unis. Le nombre de fournisseurs ayant proposé des prix
pour chaque piéce d’équipement variait de 1 a 10.

Pour leur modernisation, les deux entreprises ont adopté une
démarche non innovatrice qui mettait 'accent principalement sur les
gains de productivité de la main-d’‘oeuvre. Dans le cas de I'entreprise E,
par exemple, le nombre d’emplois est passé de 240 a 170, avec le rem-
placement de deux usines de rabotage par une seule installation plus
efficace. Dans le cas D, le nombre total d’emplois est passé de 350 a 180,
mais le milieu de travail et les qualifications des employés ont été
améliorés. Contrairement a I'ancienne usine, la nouvelle est chauffée,
exempte de poussiére, bien éclairée et moins bruyante. La plupart des
taches ardues ont été éliminées. Les gestionnaires de projet ne pensent
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pas que la modernisation ait entrainé une baisse des qualifications des
employés. Selon eux, dans le cas de l'entretien, les emplois sont plus
exigeants et les qualifications du personnel ont di étre accrues. En
outre, les employés a la production doivent prendre des décisions (par
exemple, comment les billes doivent étre examinées et coupées) qui
influent sur la productivité et sur les revenus, et la dextérité manuelle
nécessaire pour l'emploi des ordinateurs est une nouvelle exigence des
postes. )

Modernisation sur le terrain

La modernisation des opérations d’exploitation forestiere par la mécani-
sation n’a jamais cessé. Les possibilités de mécanisation demeurent
importantes et le coit de la modernisation sur le terrain n’est
généralement pas aussi élevé que dans les fabriques. Toutefois, la
variété des essences d’arbres et de leurs milieux naturels complique le
processus. La scie mécanique demeure l'outil préféré pour la coupe des
arbres dans la plupart des régions du pays et la mécanisation des
opérations de sylviculture n’est encore qu’embryonnaire. La diversité
des conditions a encouragé une diversification de I'équipement sur le
terrain et favorisé l'esprit d’entreprise et d’innovation technique dans
I'adaptation de la technologie aux conditions locales. D’aucuns préten-
dront toutefois qu’il y a plus de diversité que nécessaire dans les
équipements utilisés actuellement.

En ce qui concerne la demande de technologie sur le terrain, selon
Silversides, il n‘a pas été possible de parvenir a un consensus, dans le
secteur, pour ce qui est de la voie a suivre. Des études portant sur les
trois systéemes d’exploitation — en bois courts, par fits entiers et par
arbres entiers — et fondées sur les cofits directs ont laissé voir peu de
différences réelles a ce chapitre et le remplacement d'un systéme par
un autre n'est donc pas justifié financiérement. Cette situation a
contribué a renforcer la fragmentation du marché des machines. Au
manque de volonté du secteur forestier de moderniser est donc venue
s’ajouter une incompréhension des systémes existants. Ainsi, placées
devant le choix d’une grande variété de nouvelles machines, les entre-
prises étaient comme des enfants au comptoir des friandises. Elles
achetaient une machine d'un type et deux de l'autre, sans se soucier de
leur compatibilité, de sorte qu'elles n‘ont jamais pu utiliser celles-ci a
leur plein rendement. Cette situation a eu tendance a rendre les gens
méfiants face a la mécanisation'.

La tendance du coiit du capital a augmenter plus rapidement que
le cotit de la main-d’oeuvre est venue encore compliquer la situation
ces derniéres années. En outre, les piétres résultats des recherches
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pour la mise au point de machines d’exploitation forestiére ont mené
beaucoup de fabricants canadiens d’équipement a réduire leurs efforts.
L'inaptitude des Canadiens a tirer profit des innovations des années
1960, notamment de la mise au point de la débusqueuse et des
premiers modeles de machines d’abattage, a permis aux Scandinaves
de prendre les devants dans ce domaine. Silversides prétend que les
préférences régionales et la méconnaissance des solutions de rechange
ont empéché les Canadiens de coordonner suffisamment leurs efforts
pour mettre au point des machines de sylviculture appropriéesi2

Cas type de sélection de 'équipement

Les informations de cette étude de cas ont été obtenues lors d'une
entrevue accordée par un directeur général des foréts et des sciences
d’une entreprise de l'est du Canada. Ce dernier a résumé les caracté-
ristiques de l'équipement choisi pour la mécanisation des opérations
d’abattage de l'entreprise. Cette entreprise est extrémement conserva-
trice dans le choix de nouvel équipement. Elle préfére louer ses
machines de fournisseurs et ne les achéte que rarement. Ainsi, elle
utilise des abatteuses-empileuses louées pour la récolte d’environ 25
pour cent de son bois. En outre, l'entreprise n‘achéte plus de proto-
types. Elle juge consacrer suffisamment d’argent a la R et D sans avoir
par surcroit a utiliser ses foréts pour mener des expériences. Elle
permet néanmoins l'expérimentation- en acceptant de louer des
modeles concurrentiels de fabricants différents et en permettant aux
fournisseurs de mettre leur équipement a l'essai.

Pour cette entreprise, la décision d’acheter une machine se fonde
sur les cotts. Cette attitude donne parfois lieu a des conflits avec
I'administration centrale. Les gestionnaires responsables de l'exploita-
tion forestiere, par exemple, veulent continuer a acheter des abatteuses-
empileuses et disent fonder leur décision sur les pénuries prévues de
main-d’oeuvre et sur la nécessité d’accroitre la sécurité. Toutefois, en
particulier lorsque les arbres sont relativement petits, la scie a chaine
demeure le moyen le plus économique d’abattre les arbres. Or, méme
si les questions financiéres relévent clairement et entiérement de l'ad-
ministration centrale, I'entreprise locale a un role trés important a jouer
dans le choix des machines et du fournisseur. Les responsables locaux
sont en rapport constant avec les fournisseurs et les détaillants et
connaissent a fond les conditions locales d’exploitation. Pour eux, la
qualité et les services sont importants. Cependant, l'importance
accordée par l'administration centrale a la question des coiits a certaine-
ment tendance a réduire 'éventail des choix possibles en matiére
d’équipement. Par ailleurs, méme si le choix du fabricant risque de
n'importer que trés peu pour l'administration centrale, tel ne sera
peut-étre pas le cas pour certains gestionnaires locaux.
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Les rapports établis entre 'acheteur et les fournisseurs concernant
la vente de nouvelles machines contribuent a l'innovation technolo-
gique. Par exemple, I'entreprise en question a récemment fait 'achat de
66 pneus a portance élevée pour ses débusqueuses. Elle a fait I'essai de
pneus provenant de quatre fournisseurs et ces essais ont entrainé
d’importants changements.

Conclusion

Au cours de la derniére décennie, le secteur forestier canadien a
augmenté sa capacité de production et adopté de nouvelles technolo-
gies. Dans les scieries et les fabriques de pates et papiers, on a assisté a
des changements significatifs au niveau des installations et des
méthodes d’exploitation. Pendant la méme période, le potentiel
technologique et innovateur des entreprises forestiéres et de leurs four-
nisseurs ont fait l'objet de préoccupations croissantes. Il est largement
reconnu, dans le secteur, que les entreprises scandinaves, allemandes,
américaines et japonaises sont a 'avant-garde en ce qui concerne la
créativité et I'adoption des nouvelles technologies. En dépit des
investissements massifs de la derniére décennie, le taux de diffusion de
la nouvelle technologie dans le secteur forestier canadien est au-
jourd’hui largement considéré comme inadéquat. Ainsi, les entreprises
de l'ouest du Canada ne peuvent certainement plus prétendre étre a la
fine pointe de la technologie. En fait, I'opinion voulant que le secteur
forestier canadien soit technologiquement dépassé par ses principaux
concurrents est partagée par la grande majorité des principaux repré-
sentants du secteur qui entretiennent des rapports étroits avec l'ex-
térieur.

Le paradoxe apparent qui existe entre les investissements massifs
pour la «modernisation » et I'élargissement du fossé technologique qui
nous sépare de nos principaux concurrents peut s‘expliquer de
plusieurs facons. Premiérement, les décisions d’investissements prises
au Canada favorisent presque invariablement «l’équipement éprouvé ».
Il est rare que I'on adopte des machines tout a fait nouvelles. Avant de
choisir de I'équipement, les acheteurs canadiens insistent pour le voir
fonctionner. Deuxiémement, méme si les changements technologiques
survenus répondaient a I’évolution de la demande du marché, le
secteur n'a pas su prévoir cette demande. Le secteur forestier canadien
a continué a compter sur ses avantages naturels comme il l'avait tou-
jours fait. Troisiemement, les décisions concernant les investissements
dans le secteur forestier canadien ont toujours été dominées par des
considérations financieres a court terme. Cette tendance a mené i une
amélioration étapiste ou au remplacement de machines particuliéres
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étalé sur de longues périodes, au détriment de la construction d'usines
entiéres. En outre, les équipements et les batisses ne sont remplacés
que lorsque les revenus d’exploitation ne parviennent plus a compen-
ser pour les coiits d’exploitation!3. Cette facon fragmentée d’envisager
le probléeme de la modernisation ne tient pas compte des rapports
dynamiques qui existent entre les changements technologiques et
I'évolution du marché.

Dans le secteur forestier canadien, chaque entreprise voit elle-
méme a sa planification. Les stratégies d'investissement concurren-
tielles qui en découlent s‘appuient principalement sur les ressources
financiéres et les débouchés commerciaux et peuvent mener a la sur-
production dans certaines usines. Les politiques du gouvernement
fédéral n'ont rien fait pour améliorer la situation. Les entreprises de
I'industrie canadienne des pates et papiers, en particulier dans I’Est,
ont bénéficié d'une aide financiére considérable du gouvernement fédé-
ral, notamment de l'ancien ministére de I'’Expansion industrielle
régionale (MEIR) et de son prédécesseur, le ministére de I'Expansion
économique régionale (MEER). Les entreprises pouvaient avoir recours
a ces fonds pour poursuivre l'exploitation de vieilles installations et,
plus récemment, pour accroitre la productivité grace a de nouvelles
installations. Motivées principalement par I'emploi, les subventions du
gouvernement fédéral n’étaient guidées par aucune stratégie globale
de développement du secteur forestier et elles ont ainsi encouragé la
fragmentation du processus de prise de décisions d’investissement au
sein du secteur'.

La fagon dont les Scandinaves envisagent la modernisation difféere
en plusieurs points de la stratégie canadienne. Ainsi, en Scandinavie,
les équipements congus et fabriqués au pays regoivent une grande
priorité. Par exemple, lors de la mise en oeuvre d’'un programme de
modernisation, une entreprise achetera généralement bien plus de
90 pour cent de son équipement de fournisseurs locaux. Les liens
étroits qui existent entre les entreprises forestiéres et les fournisseurs
d’équipement encouragent également I'innovation dans des domaines
comme les nouveaux procédés de mise en pate et les papiers de grande
valeur. En outre, les Scandinaves sont plus disposés que les Canadiens
a envisager les conséquences a long terme et a tenir compte des ques-
tions de commercialisation. Comparativement a ce qu’on observe au
Canada, les ratios d’endettement sont souvent plus élevés et les entre-
prises sont plus nombreuses a favoriser le remplacement d’usines
entiéres. L'aide gouvernementale aux programmes de modernisation
est également moins limitée par la question des effets directs sur
I'emploi a court terme et elle tend a favoriser les projets de plus grande
envergure.
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Au Canada, en dépit d'un niveau élevé d’investissements cumula-
tifs, nos usines ne sont pas équipées de la plus récente technologie.
Seules quelques-unes des plus grandes entreprises semblent incorporer
la R et D dans leurs stratégies d’investissement. Les entreprises
canadiennes n’ont pas de politiques explicites et dynamiques concer-
nant la technologie. Les efforts pour améliorer la technologie ont été
partiels et, au fil du temps, ils ont été freinés de plus en plus par des
considérations financiéres a court terme. En outre, méme si les gou-
vernements fédéral et provinciaux n‘ont pas hésité a «intervenir»
massivement dans le secteur, ils n‘ont pour celui-ci aucun programme
défini en matiere de génération et de diffusion de la technologie. Le
gouvernement canadien n'a aucun plan sur I'amélioration du potentiel
technologique du secteur forestier, sur les fagons de faire en sorte que
le pays soit a I'avant-garde de la technologie ni méme sur les moyens
de faire du Canada un exportateur net de technologie forestiére. Un tel
laisser-faire dans ce domaine est-il propice aux intéréts du Canada? Il
est grand temps de formuler une politique canadienne concernant
lI'innovation dans le secteur forestier.
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Chapitre 6

Promotion de la R et D interne
au sein de I'industrie forestiére
canadienne

Le débat actuel sur le libre-échange est presque une tentative de
diversion. Ce qui importe aujourd’hui, dans le commerce inter-
national, c’est la rapidité relative avec laquelle les économies
nationales évoluent vers la production a valeur plus élevéel.

L’argument selon lequel nous devrions laisser les «forces du
marché» décider pour nous du sort des industries en déclin n'est
pas convaincant puisque les mémes pressions extérieures au
marché s’exercent sur 'ensemble des secteurs industriels2

Si le secteur canadien des foréts tient a améliorer ou, a tout le moins, a
maintenir sa compétitivité sur les marchés internationaux, il devra
obligatoirement mettre I'accent sur l'innovation et sur I'excellence. Il a
besoin d'innovations qui lui permettront d’utiliser les foréts de fagon
plus efficace, de tenir compte des exigences des conditions locales,
d’améliorer la productivité de la main-d’oeuvre et, surtout, de faire
rapidement une percée dans une gamme plus vaste de marchés géogra-
phiques et industriels, notamment les marchés a valeur élevée.

Les entreprises du secteur forestier canadien pensent qu’au cours
des cinq prochaines années, il leur faudra au moins 20 milliards de
dollars de nouveaux investissements seulement pour demeurer con-
currentielles et qu'il leur en faudra encore davantage pour devenir des
chefs de file> Des profits insuffisants ont souvent empéché de tels
investissements. Pourtant, une infrastructure industrielle plus diversi-
fiée qui accorderait une plus grande priorité a la maximisation de la
valeur permettrait d’accroitre les taux de rendement des investisse-
ments et d'augmenter les profits. Par ailleurs, le colit énorme de la
modernisation est une excellente raison, pour le secteur forestier et le
gouvernement, d’élaborer une politique d’innovation cohérente pour
le secteur. La demande de nouvelles usines et de nouveaux équipe-
ments présente une occasion révée de renforcer le secteur de l'appro-
visionnement.
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Les répercussions d’'une mentalité de producteur primaire

Il ne sera pas facile de convaincre les entreprises forestieres cana-
diennes (et les fournisseurs d’équipement) d’innover davantage.
Depuis le début, lorsque les entreprises exploitaient les foréts cana-
diennes pour le bénéfice de I’Amirauté britannique, le secteur forestier
canadien s’est principalement caractérisé par sa mentalité de produc-
teur primaire. L'opinion selon laquelle le secteur forestier canadien est
condamné a demeurer marginal et, de ce fait, vulnérable sur la scéne
internationale, a incité les gens a militer en faveur du libre-échange
afin d’assurer le libre accés au marché américain pour les produits en
vrac canadiens®. Elle a également fait obstacle aux possibilités d’envi-
sager un développement plus complet et a plus long terme et opposé
un conservatisme tenace aux besoins de recherche interne, de dévelop-
pement et d'innovation.

Les tendances qui s'opposent a 'innovation dans une vaste propor-
tion des entreprises du secteur forestier canadien sont profondément
enracinées. La préférence que l'on accorde tres généralement a 'adapta-
tion de la technologie éprouvée ailleurs est une des fagons de limiter
les incertitudes auxquelles font déja face les exportateurs. En outre, les
investissements étrangers dans le secteur forestier canadien ont eu
tendance a favoriser, d’une part, l'exportation de produits en vrac et
d’autre part, la dépendance technologique du Canada. La tendance a
mettre l'accent sur les produits uniformisés et sur les technologies
éprouvées n'est pas propice a la R et D ni a I'innovation. Pourtant, sans
une R et D vraiment canadienne, les possibilités de diversification du
secteur sont gravement limitées.

L'accés aux marchés internationaux est critique pour la santé du
secteur forestier canadien. Les responsables de l'exploitation forestiere
ont toutes les raisons de s'inquiéter des tendances protectionnistes qui
se font jour aux Etats-Unis. Une augmentation du tarif imposé par les
Etats-Unis sur le bois importé (ou, comme nous l'avons vu, I'imposition
d’une taxe canadienne a 'exportation) sera certainement nuisible pour
le secteur. Les politiques canadiennes doivent aller au-dela de la consé-
cration du role du Canada comme fournisseur marginal et passif de
bois bon marché aux Etats-Unis. A long terme, le défi que doivent
relever les entreprises du secteur du bois et des autres produits
forestiers est de déterminer dans quelle mesure et avec quelle rapidité
elles devraient s’adapter aux marchés de produits a valeur plus élevée.
C'est le défi auquel font face aujourd’hui toutes les industries dites
matures ou les industries de transformation en produits de base des
pays avancéss. C'est donc de ce point de vue, méme dans le cas du
secteur forestier, que le débat sur le libre-échange est une «tentative de
diversion».
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Pour devenir moins marginales, les industries forestiéres cana-
diennes devront consacrer davantage d’efforts a I'innovation. Or, cela
ne sera pas possible sans un changement fondamental des attitudes
des décideurs. Ces derniers doivent comprendre que I'élaboration, par
les entreprises et le gouvernement, de politiques dynamiques con-
cernant les sciences et la technologie peuvent stimuler les grandes
innovations.

Les années 1980 : une fenétre ouverte sur I'avenir?

Des changements a ce point fondamentaux des attitudes sont-ils pos-
sibles dans un secteur ou les tendances prédominantes concernant la
recherche, le développement et I'innovation régnent depuis plus de
200 ans, imprégnant les structures commerciales, tarifaires et adminis-
tratives ? On peut se permettre de 'espérer si l'on songe que l'agitation
des années 1970 a été suivie par la pire récession des 50 derniéres
années et par une restructuration sensible du secteur. Il n'y a pas de
moyen rapide de promouvoir des attitudes plus innovatrices. Les
mesures fiscales d’encouragement a la R et D sont déja généreuses et le
secteur forestier canadien a depuis longtemps appris a fonctionner
dans un contexte de marchés plus ou moins libres.

Au moins trois raisons font que le Canada a aujourd’hui une autre
chance d’améliorer sa compétitivité dans le secteur forestier. Premiére-
ment, plus personne ne tient désormais pour acquise la croissance
future du secteur. La gravité de la derniére récession a poussé les
entreprises a réexaminer leurs stratégies a long terme. Contrairement a
ce qu'on observait au début des années 1970, on s'inquiéte des risques
de pertes d’emplois, les approvisionnements en bois sont incertains et
la croissance du secteur n’est plus garantie. Deuxiémement, les entre-
prises réduisent leur dépendance a I'égard des produits en vrac en
mettant l'accent sur la diversification des marchés. Cette tendance a
été favorisée par le resserrement de 1’étau des cofits et des prix pour les
producteurs de bois et de pates, la gravité de la récession récente, la
demande croissante de produits de haute qualité et les progres réalisés
par les pays scandinaves, qui, malgré un éloignement des principaux
marchés qui se compare a celui du Canada et malgré leurs plus faibles
populations, ont rapidement augmenté leur part du marché grace a
leur esprit innovateur. Le secteur forestier canadien doit lui aussi
s’engager résolument dans cette voie.

La troisieme et principale raison est la tendance vers une plus
grande canadianisation du secteur. Entre 1979 et 1984, le degré de
mainmise étrangere a connu une baisse d’environ 10 pour cent dans
toutes les principales activités du secteur®. Cette tendance n’est pas le

117



résultat des interventions de 1’Agence d’examen de l'investissement
étranger ni de l'application d’aucune autre politique gouvernementale
mais plutot de la restructuration entreprise par les sociétés étrangeres.
En effet, dans la plupart des cas ou des sociétés étrangeres ont vendu
leurs filiales canadiennes, les acheteurs étaient des conglomérats cana-
diens de Toronto ou de Montréal qui occupent maintenant, de ce fait,
une position importante dans le secteur forestier.

La canadianisation est une condition essentielle a la manifestation
d’attitudes plus dynamiques face a l'innovation et a la diversification
des marchés. Elle signifie qu’'un plus grand nombre de décisions de
commercialisation et d’investissements sont prises au Canada. Une
politique canadienne de R et D peut ainsi influer davantage sur le
secteur. Les résultats d’études portant sur 'ensemble de l'industrie
canadienne indiquent en effet que les subventions fédérales pour la
R et D influent davantage sur les budgets de R et D des entreprises
sous controle canadien que sur ceux des entreprises sous contrdle
étranger’.

Rien ne garantit évidemment que la canadianisation menera auto-
matiquement a une augmentation des efforts concacrés a la R et D
interne et de la priorité accordée a l'innovation. Les conglomérats
canadiens seront-ils préts a prendre de plus grands risques? A I'heure
actuelle, ils passent pour des entreprises conservatrices dont les
politiques de croissance favorisent 'acquisition au détriment des inves-
tisements internes et qui s'intéressent aux considérations financieres a
court terme dans la gestion de leurs entreprises. Leurs filiales ne sont
pas encouragées a entreprendre de nouveaux projets risqués. Toutefois,
leur dimension pourrait a elle seule s‘avérer un grand avantage s’ils
décidaient de promouvoir l'innovation. Il est en effet plus facile a ces
conglomérats de justifier les investissements dans des activités
risquées, de planifier a long terme et de décourager les prises de con-
trole par des entreprises de l'extérieur tout en augmentant la mainmise
canadienne par l'acquisition de filiales étrangéres.

Comme les conglomérats controlent des activités dans des
secteurs différents, ils ont la possibilité d’établir des liens de production
et des liens technologiques entre les fournisseurs d’équipement, les
entreprises forestieres et les constructeurs et ils peuvent également
mettre sur pied des réseaux de commercialisation. Ils possédent en
outre souvent des filiales étrangeéres qui leur permettent de faire
preuve d’une plus grande flexibilité dans la planification industrielle et
la commercialisation des innovations.

Conrad Black justifiait récemment la présence dimmenses con-
glomérats appartenant a des Canadiens et contrdlés par eux en affir-
mant qu’ils constituent le seul moyen de contrebalancer le pouvoir des
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grandes sociétés multinationales étrangéres dans l’économie cana-
dienne?. Il insistait sur I'importance de reconnaitre officiellement le role
des conglomérats dans la préservation de la souveraineté économique
du Canada et de ne pas leur faire obstacle par 'adoption de lois fédé-
rales plus sévéres concernant la concurrence. M. Black propose essen-
tiellement la signature d’une sorte de traité entre les groupes d'intéréts
privés canadiens les plus puissants et le gouvernement. Cette offre
mériterait d’étre examinée sérieusement si les conglomérats promettent
de leur co6té d’accroitre la puissance industrielle du Canada, en s’en-
gageant notamment a favoriser la R et D.

Les conglomérats canadiens doivent reconnaitre qu’ils ont une
certaine obligation de promouvoir les intéréts de la société canadienne:
c'est peut-étre la notre derniére chance de renforcer notre infrastruc-
ture industrielle grace a I'innovation dans le secteur primaire. Méme si
les petites et moyennes entreprises fondées sur la R et D des segments
du secteur forestier caractérisés par une production a valeur ajoutée
élevée ont aussi un rdle a jouer, les industries sont structurées d’'une
maniere telle que tout changement significatif d’attitude a 'égard de
I'innovation au sein du secteur dépendra des chefs de file dans les
conglomérats et les autres grandes entreprises.

La R et D, des laboratoires a la chaine de production

Les défis auxquels font face les industries matures ressemblent de
plus en plus a ceux de la haute technologie : automatisation de la
production, incorporation de la technologie avancée dans les pro-
duits, nécessité de soutenir la concurrence sur les marchés inter-
nationaux et importance d'une main-d’oeuvre plus instruite et
plus professionnelle’.

Pour réaliser leur plein potentiel, les entreprises du secteur forestier
canadien devront devenir plus innovatrices. Les responsables de
’élaboration des politiques doivent se rappeler que linnovation
comprend non seulement les travaux de sciences et de génie du
systéme de R et D mais également les activités de type entrepreneurial
(commercialisation, investissements, relations industrielles) du systeme
de production’®. Il ne suffit donc pas d‘accorder une plus grande impor-
tance alaRet D.

Les recommandations qui suivent ont pour objet d’encourager
l'application commerciale des résultats de la R et D de maniére a
maximiser la compétitivité des industries forestiéres canadiennes. Ces
recommandations, qui s’adressent souvent directement a l'industrie,
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aux laboratoires de recherche coopérative et aux gouvernements s’inté-
ressent, d’abord, aux stratégies de production a long terme des sociétés
forestieres, ensuite a la nature de la planification technologique
(«stratégies technologiques») et enfin, a la nature du systeme de R et D
du secteur forestier. Finalement, nous proposons des suggestions sur
la fagon dont les responsables des entreprises et des gouvernements
pourraient contribuer a stimuler l'intérét face a l'innovation dans le
secteur forestier canadien.

Pour la flexibilité et la maximisation de la valeur au sein des
entreprises de produits forestiers

Par le passé, l'adoption d’équipements «éprouvés» et la minimisation
des colits ont eu la préséance sur I'innovation dans le secteur forestier
canadien. La planification technologique a généralement pris la forme
d’un processus implicite favorisant une R et D d’adaptation, malgré
quelques exemples de leadership technologique du Canada comme la
mise au point du formeur a double toile (voir chapitre 3). Les entre-
prises forestiéres canadiennes (et les fournisseurs d’équipement) n'ont
donc fait aucun effort pour promouvoir les changements technolo-
giques ou l'amélioration des produits. Rares sont les entreprises qui
ont mis sur pied des programmes valables de R et D interne et qui ont
cherché a jouer un role de chef de file technologique dans le secteur.

L'accent mis sur la R et D d’adaptation et les attitudes conserva-
trices manifestées a 'égard de l'innovation ont été les caractéristiques
constantes du réle historique de fournisseur marginal de produits en
vrac joué par le Canada. Le Canada restera, a 'avenir, un important
producteur mondial de produits en vrac. Toutefois, il aura besoin pour
cela de moins d’usines puisque la taille et la rapidité des machines a
augmenté et que la demande a diminué. Par contre, la demande de
produits forestiers plus transformés et a valeur plus élevée a aug-
menté. En outre, si les industries forestiéres canadiennes veulent
s’affranchir de leur grande dépendance face aux marchés américains,
elles devront s’efforcer de répondre aux exigences particuliéres des
marchés de rechange, en particulier ceux de la Ceinture du Pacifique,
quant au type, a la qualité et a la taille des produits. Ainsi, pour que les
entreprises forestiéres canadiennes puissent réaliser leur plein poten-
tiel, elles devront de plus en plus mettre I'accent sur la flexibilité et la
maximisation de la valeur dans leurs efforts d’amélioration des
méthodes de production. Elles devront également faire de la flexibilité
un élément explicite de leurs plans d'investissement et envisager un
choix plus vaste de solutions technologiques.
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On peut évaluer la «flexibilité » d'une entreprise par la facilité avec
laquelle elle adapte ses objectifs et sa stratégie géographique, sa struc-
ture interne, ses produits, ses techniques de production et ses
systemes industriels aux changements réels ou anticipés de la
demande du marché. La flexibilité peut constituer une caractéristique
d’une usine particuliére ou de 'ensemble de l'entreprise. Les investis-
sements dans la R et D interne ne sont rien d’autre qu'un moyen de
promouvoir la flexibilité de 'ensemble de 'entreprise. A mesure que le
milieu dans lequel évoluent les sociétés devient plus dynamique, les
entreprises doivent faire preuve d’une plus grande flexibilité avec des
produits plus diversifiés et davantage de liquidités!.

La fagon dont les entreprises augmentent leur flexibilité pour
répondre aux besoins changeants du marché dépend des circonstances
particuliéres qui se présentent. Au cours des années 1950 et 1960,
plusieurs entreprises de la cote Ouest ont augmenté leur flexibilité en
concentrant la production de bois d'oeuvre, de contreplaqué et de
pates et papiers en un seul endroit, ce qui facilitait le détournement
des matiéres premieres d’un type de production a I'autre tout en per-
mettant des économies considérables, par exemple, au chapitre de
’énergie. Ces installations intégrées, situées sur la cote, bénificiaient
également d’un acces a des marchés et a des sources de matiére
premiére diversifiés’2. D'autres usines plus spécialisées pourraient
peut-étre trouver des débouchés dans de nouvelles régions géogra-
phiques ou diversifier leurs produits en adoptant des technologies de
production plus souples. Les scieries, par exemple, peuvent théorique-
ment produire du bois d‘oeuvre, des particules pour la fabrication de
pates a papier ou de panneaux, de I'énergie, des produits spéciaux (par
exemple, du bran de scie pour I'alimentation du bétail) et ainsi compter
sur de multiples sources de revenus. Si ces usines possédent des instal-
lations de fabrication de pates et papiers, elles peuvent regrouper sous
un méme toit toute une variété de techniques et créer un milieu
propice a toutes sortes d’innovations!’. Linvestissement dans des
usines spécialisées est un autre moyen, pour les entreprises, d’accroitre
leur flexibilité4

Pour l'entreprise, la diversification «horizontale et verticale» dans
la fabrication de produits nouveaux pour les marchés existants ou la
fabrication, a l'aide d'un vieil équipement, de produits nouveaux
permet d’étendre la gamme des produits forestiers fabriqués a partir
d’une ressource donnée et d’accroitre la flexibilité en permettant la
génération contracyclique de revenus. Si le cotit de renonciation a des
produits forestiers «apparentés» comme les produits chimiques et
I'’énergie augmente rapidement, les entreprises seront tentées d’investir
dans ces activités. De ce point de vue, 'aptitude de l'entreprise a
diversifier son utilisation des ressources forestiéres est en partie
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déterminée par son potentiel technologique. Parallélement, une telle
stratégie valoriserait les ressources technologiques de l'entreprise et
permettrait ainsi a celle-ci d’élargir I'éventail des innovations a sa
disposition.

La méthode adoptée par l'entreprise pour accroitre sa flexibilité
dépend également de sa taille!>. Les petites entreprises sont capables
de réagir rapidement aux changements du marché, de faire preuve
d'une grande efficacité et de répondre a des besoins spécialisés. Par
contre, les multinationales installées au Canada sont en mesure de
parvenir a8 une compréhension du marché et de ses éléments, de
choisir parmi une vaste gamme d'options d’investissements, de
financement et de commerce, d’établir de vastes réseaux permettant
de recueillir I'information technique et de faire preuve d’une grande
capacité d’innovation. Les multinationales forestiéres installées au
Canada jouissent en plus d’une présence directe au pays et d’une
expérience des marchés internationaux. Comme elles fonctionnent
dans une vaste gamme d’environnements complexes et en évolution
rapide, il est particulierement urgent pour elles de mettre au point des
stratégies technologiques concretes.

Un des corollaires importants de 'augmentation de la flexibilité est
la capacité, pour les entreprises forestieres canadiennes, d’accéder a
des marchés de plus grande valeur. Les industries de la transformation
du bois et de la fabrication des pates et papiers pourraient mettre
davantage l'accent sur les produits de qualité supérieure, ajouter des
étapes a la transformation et mettre au point de nouveaux produits. En
fait, des chefs de file du secteur sur le plan de la technologie et de la
promotion de la R et D ont récemment souligné l'importance d’un
engagement plus concret a l'amélioration de la valeur des produits
forestiers manufacturés au Canada'®>. Au nombre des possibilités de
développement de nouveaux produits les plus évidentes, mentionnons
les produits chimiques a base de lignine, les nouveaux types de pates a
papier (y compris les pates a papier pelucheux), les papiers spéciaux et
toute une gamme de produits du bois pour la décoration et pour les
structures. En fait, les possibilités d’augmentation de la demande de
nouvelles utilisations structurales du bois sont immenses, en particulier
dans le domaine de la construction non résidentielle et pour les fonda-
tions en bois traité utilisées en construction domiciliaire. Il existe cer-
tainement des obstacles a cette progression vers les marchés de plus
grande valeur. Mentionnons par exemple les tarifs, les cotits du trans-
port et le cout élevé du développement des produits. Comme certaines
entreprises le réalisent déja, cependant, la croissance et la rentabilité
dépendent de plus en plus étroitement de cette pénétration des
marchés a valeur plus élevée.

Si I'industrie forestiére canadienne doit s‘engager a adopter des
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méthodes de production plus flexibles et a répondre aux marchés a
valeur plus élevée, il lui faudra se défaire de sa tendance dominante a
produire le plus grand nombre de billes possibles pour mettre 'accent
sur la maximisation de la valeur des produits?”. Deuxiémement, les
entreprises devront adopter des méthodes plus dynamiques de com-
mercialisation favorisant l'identification directe et la prévision des
besoins des consommateurs. Troisiemement, elles devront dépenser
davantage pour le développement, I'absorption et lutilisation de la
technologie.

Stratégies technologiques

... nous venons d’entrer dans une période de concurrence intense
dans laquelle la technologie et la commercialisation sont devenues,
au méme titre que la productivité, des stratégies clés!s,

Il existe des rapports étroits entre les politiques de production, les
politiques de commercialisation et les politiques technologiques. La
mise en application des principes de la flexibilité de la production et de
la maximisation de la valeur exige en retour 'adoption de politiques
technologiques plus explicites et plus innovatrices.

Nous recommandons que les sociétés forestiéres élaborent des
stratégies technologiques, c’est-a-dire des mécanismes concrets
d’évaluation et de mise en application des changements technolo-
giques.

En général, les stratégies technologiques déterminent comment les
entreprises comptent intégrer l'ensemble de leurs ressources tech-
niques en un tout cohérent et organisé pour la commercialisation
d'une technologie en constante évolution afin de demeurer concur-
rentielles’. Elles déterminent comment les entreprises se tiennent au
fait de l'information technologique, comment elles évaluent celle-ci et
comment elles la transmettent a l'intérieur de leur structure, comment
les besoins technologiques sont identifiés, quels sont les roles relatifs
des sources internes et externes de savoir-faire technologique et de
R et D interne, et comment, quand et ou les entreprises décident d’in-
corporer la nouvelle technologie dans leurs plans d'investissement.
Elles déterminent également quels doivent étre les niveaux de controle
de la qualité et de qualification des employés et quelle forme doivent
prendre les programmes de formation et de recyclage.

Les stratégies technologiques sont des outils concurrentiels con-
gus pour générer une multitude de produits et de procédés nouveaux
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qui permettront aux entreprises forestieres canadiennes de soutenir
efficacement la concurrence des entreprises américaines, japonaises et
scandinaves.

Il est clair qu'une stratégie technologique ne peut étre mise en
vigueur convenablement sans le soutien total des dirigeants d’entre-
prises?. Le recours a un vice-président a la R et D ou a la planification
technologique est le moyen le plus efficace de concrétiser un tel
soutien. Il est essentiel qu'une telle stratégie releve directement d’un
cadre supérieur car les plans technologiques sont intimement liés aux
prises de décisions concernant la production, la commercialisation et
les investissements. En outre, méme lorsqu’il existe un groupe de R et D
bien établi, les projets a long terme, coiiteux et incertains comme le
projet Parallam de la MacMillan Bloedel ne peuvent survivre sans le
soutien non équivoque des dirigeants d’entreprises.

Toute entreprise, quelle que soit sa taille, qu'elle ait ou non un
groupe de R et D interne, posséde au moins des stratégies technolo-
giques implicites. Dans le cas des petites entreprises, ou la direction est
assurée par un groupe restreint de personnes, la planification tech-
nologique incombe plus particuliérement aux entrepreneurs. Ceux-ci
peuvent toutefois compter sur diverses sources de savoir-faire tech-
nologique, notamment les laboratoires et programmes de R et D
coopérative, tels que le programme d’amélioration des scieries de
Forintek. Les avantages que peut procurer aux petites entreprises une
stratégie globale d'investissements dans les innovations technologiques
et le perfectionnement des ressources humaines peuvent étre critiques
pour leur aptitude a soutenir la concurrence.

L'élaboration d’une stratégie technologique explicite dans une
grande entreprise exigera peut-étre une évaluation des aspects ergo-
nomiques des opérations individuelles, 'établissement de plans
d’'informatisation pour chaque usine et la mise en place de mécanismes
de collecte, d’'emmagasinement et de transmission de l'information
technologique a lintérieur de l'entreprise. La section de transfert
technologique récemment mise sur pied par Abitibi-Price pour faciliter
la diffusion de I'information technologique a l'intérieur de 'organisation
pourrait peut-étre servir de modele a d’autres entreprises (voir
chapitre 2).

Comme |'utilisation efficace de la technologie avancée dépend des
qualifications des employés, les stratégies technologiques devraient
comporter des plans précis de formation s'inspirant du programme de
formation récemment mis en oeuvre au coat annuel de 1,7 million de
dollars par la société Boise Cascade de Kenora?. Il est également
important que les gestionnaires d'usines et les professionnels de la
commercialisation soient davantage versés en sciences et en génie.
Pour répondre a cet objectif, les entreprises doivent accroitre les
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exigences en matiere de connaissances scientifiques et techniques
pour leurs postes en commercialisation, en production et en R et D,
elles doivent créer des groupes de génie a I'échelle de l'entreprise
comme a l'échelle de chaque usine et prévoir des congés sabbatiques
et d’autres congés payés pour la participation a des colloques. Une
utilisation plus adéquate de la technologie existante peut procurer des
avantages substantiels en peu de temps. La société MacMillan Bloedel,
par exemple, a signalé avoir réalisé des économies de 28 millions de
dollars en deux ans par suite de lintroduction d’'un programme
d’amélioration de la qualité a ses installations de Powell River22

A plus long terme, les entreprises devraient se fixer des objectifs
technologiques et déterminer les moyens qui leur permettront
d’atteindre ces objectifs. Méme si aucune entreprise ne peut espérer
parvenir a une complete autosuffisance technologique, les groupes de
R et D interne peuvent procurer des avantages importants. Dans le
contexte de l’évolution de plus en plus rapide et de la complexité
croissante des changements technologiques ou la flexibilité et la maxi-
misation de la valeur sont plus que jamais a l'ordre du jour, ces
avantages deviendront de plus en plus importants. Les entreprises
doivent également étre disposées a mettre sur pied des groupes de
R et D spécialisés toutes les fois que cela s’avere utile. Par exemple, un
groupe de spécialistes en systemes informatiques pourrait dresser et
mettre en oeuvre des plans d’automatisation et générer des logiciels
hautement spécialisés. Il est regrettable que des entreprises cana-
diennes importantes aient récemment décidé d’éliminer trois groupes
semblables.

Enrichissement du systeme de Ret D

Depuis un certain temps déja, les cadres supérieurs des entreprises
forestiéres canadiennes disent considérer la participation a la R et D
comme une source importante d’avantages concurrentiels?. Cette
opinion a été confirmée par de trés nombreux rapports, articles de
recherche et commentaires?%. Les cadres supérieurs reconnaissent le
besoin d’accroitre la R et D parrainée par l'industrie par rapport a la
R et D gouvernementale et savent que les liens étroits qui existent
entre les équipes d’exploitation et les équipes de recherches des entre-
prises de pates et papiers, des laboratoires coopératifs et des fournis-
seurs d’équipement en Suéde, en Finlande et, dans une certaine
mesure, aux Etats-Unis, sont un des éléments «importants» expliquant
les succes remportés dans la commercialisation de la technologie dans
ces pays?®. Pourtant, a quelques exceptions prés, le Canada na pas
réussi a créer un environnement propre a permettre aux entreprises de
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réagir efficacement. Malgré ces demandes en faveur d'une augmenta-
tion de la R et D parrainée par le secteur, I'opinion selon laquelle le
secteur forestier est «ouvert» en ce qui concerne les transferts
technologiques, de sorte que les nouvelles technologies peuvent facile-
ment étre importées et adoptées ou adaptées, est encore largement
répandue. Selon ce point de vue, la mise sur pied d’'un groupe local de
R et D n’est utile que dans la mesure ou la nouvelle technologie doit
étre modifiée pour tenir compte des conditions canadiennes.

Malheureusement, on néglige ainsi de se demander pourquoi les
entreprises étrangeres sont si nombreuses a investir dans laR et D sur
les produits forestiers. On simplifie également a outrance la situation
en ignorant les cofits, les problemes d’échéanciers et les incertitudes
que peut comporter le transfert de la technologie ainsi que les avan-
tages concurrentiels que peuvent procurer les cofits de production plus
bas ainsi que la diversification et la pénétration des marchés découlant
de stratégies technologiques dynamiques. Pour faire de la technologie
un outil concurrentiel dans le secteur forestier canadien, il nous faudra
accorder davantage d’'importance a la R et D canadienne, et notamment
a la R et D interne des entreprises. Les laboratoires coopératifs, méme
si leurs priorités sont déterminées par l'industrie, ne peuvent se
substituer convenablement a la R et D interne. La R et D interne est la
cheville ouvriére de 'ensemble du systéeme de R et D en foresterie.

La R et D canadienne est précieuse a plus d’un titre pour les
industries forestiéres de notre pays. Premiérement, un des principaux
objectifs de la R et D dans toutes les industries du secteur primaire est
de mettre au point une technologie appropriée aux conditions locales.
Pour les industries forestiéres canadiennes, les variations du climat, la
topographie, les sols et la végétation ont, au fil des ans, demandé des
solutions distinctes et souvent originales. Les groupes canadiens de
R et D peuvent innover pour répondre aux priorités locales. Les entre-
prises étrangeres ne mettront pas au point au moment approprié une
technologie adéquate pour le Canada.

Deuxiémement, méme dans les cas ou il peut paraitre logique
d’adapter la technologie étrangeére, la possibilité, pour les entreprises
canadiennes, de faire leur propre R et D peut leur permettre de com-
prendre a fond la technologie importée et les aider ainsi a négocier
I'achat de cette technologie, a la mettre en application et a I'améliorer.
En fait, il semble qu’il existe au sein de l'industrie une corrélation
positive entre l'aptitude a innover et la capacité de faire la R et D, et
méme l'aptitude a importer la technologie dépend de la R et D
canadienne?.

Troisiemement, les laboratoires canadiens de R et D peuvent
accélérer le processus de diffusion. En leur absence, les innovations
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seront retardées par les probléemes de mise en application.

Quatriémement, la R et D canadienne est essentielle au dévelop-
pement de nouvelles entreprises reliées aux foréts, de produits a valeur
plus élevée et d'une large gamme de produits du point de vue du
rendement, des fonctions et des aspects esthétiques. Sauf dans des
circonstances particuliéres, la R et D étrangere n’aura pas pour objectif
de maximiser, au Canada, la valeur commerciale des produits forestiers
canadiens. Par conséquent, la R et D canadienne est essentielle pour
permettre au Canada de diversifier ses produits et d’en accroitre la
valeur.

Cinquiemement, la R et D canadienne est un facteur clé de I'expor-
tation de la technologie des produits forestiers du Canada. Méme apres
une décennie de laisser-aller, le Canada pourrait toujours aujourd’hui
devenir un grand fournisseur global de technologie forestiere sous
forme d’équipements, de services et d’experts-conseils, si I'on reconnait
les liens étroits qui existent entre l'exportation et la R et DZ. Comme
les coiits sont élevés au Canada, nos exportations de produits finis
doivent de plus en plus se distinguer technologiquement des produits
concurrents.

Sixiémement, la R et D canadienne est essentielle si nous voulons
que l'industrie forestiére profite facilement et pleinement des réper-
cussions des progres réalisés dans les domaines de haute technologie
tels que la micro-électronique, la robotique, la technologie des lasers et
la biotechnologie.

Finalement, un engagement concret a la R et D canadienne est le
meilleur moyen de maximiser 'emploi dans le secteur forestier. Les
changements apportés au chapitre de la productivité entraineront
peut-étre des pertes d’emplois dans les secteurs de la production et de
l'entretien, en particulier dans les scieries. Par contre, 'amélioration du
potentiel technologique pourrait protéger les emplois actuels et créer
des emplois en R et D dans les entreprises forestieres, des emplois de
R et D et de production dans le secteur de l'approvisionnement en
équipement et des emplois dans toute nouvelle entreprise secondaire
ou entreprise connexe. Par ailleurs, I'adoption des principes de gestion
forestiére (et la recherche que cela entraine) pourrait également per-
mettre d’accroitre le nombre d’emplois?.

Il semble de plus en plus évident que les taux de rendement, tant
pour le secteur privé que pour l'ensemble de la société, de la R et D
portant sur les produits forestiers sont substantiels, méme lorsqu’on
tient compte du cotit des échecs subis et que 'on exclut les niveaux de
risques?. Une étude sérieuse traitant de cette question portait a con-
clure que les revenus tirés de la R et D dans les industries établies
depuis longtemps (a faible niveau technologique) ont été sous-estimés3.
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Role de la R et D interne des entreprises forestieres

Afin d’enrichir le systéme canadien de R et D sur les produits
forestiers, nous recommandons que les cadres supérieurs des entre-
prises forestiéres mettent sur pied des groupes de R et D interne
ou augmentent sensiblement les groupes déja en place.

LaR et D interne procure aux entreprises des avantages substantiels et
joue au moins deux roles importants que d‘autres formes de R et D ne
peuvent jouer aussi parfaitement. Premiérement, la R et D interne
permet aux entreprises de trouver des solutions a des problemes qui
leur sont particuliers et ce, au moment approprié. Deuxiemement, la
R et D interne peut aider les entreprises a diversifier leurs produits.
L'importance de cet aspect de la R et D pour l'accroissement des
capacités de commercialisation, la résolution des probléemes des con-
sommateurs (pour gagner leur confiance) et la création d’entreprises
satellites dans le secteur forestier canadien est sous-estimée. En plus
de jouer ces deux roles importants, les groupes de R et D interne
constituent une source d’innovations et de connaissances, assurent le
transfert de la technologie de l'extérieur et de l'intérieur, accomplissent
les taches de dépannage et attirent des employés de haut calibre. Ils
favorisent également les liaisons technologiques avec le reste du
systéme de R et D et influent sur la nature, la portée et l'efficacité de la
R et D effectuée par les universités, les gouvernements et les labora-
toires coopératifs. Finalement, les groupes de R et D peuvent identifier
les technologies qui permettent d’accroitre la compétitivité de I'entre-
prise et les mettre en application3.

Les entreprises forestieres canadiennes de taille moyenne et
grande peuvent étre classées en trois catégories principales selon leur
R et D. Chacune d’elles a la possibilité d’établir un groupe de R et D
interne ou d’en accroitre l'importance. Premiérement, il y a les entre-
prises qui investissent déja des sommes considérables dans la R et D et
qui gagneraient peut-étre a mettre sur pied de petits groupes
spécialisés de R et D afin de promouvoir la diversification dans des
domaines comme, par exemple, la chimie, I'énergie ou les nouveaux
produits du papier ou, peut-étre, d’accroitre leurs connaissances dans
une technologie émergente comme la biotechnologie. Deuxiemement,
plusieurs entreprises possédent des groupes de R et D viables mais de
faible importance (moins de 15 professionnels) et qui peuvent étre
surtout occupés a des taches de services. Ces groupes pourraient, au
cours des quelques prochaines années, étre poussés a 'avant-garde de
la technologie des produits forestiers. Troisiemement, il existe encore
des entreprises forestiéres canadiennes dépourvues d’un groupe de
R et D interne méme si leur taille justifierait un tel investissement. De
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telles entreprises devraient mettre sur pied des groupes de R et D
auxquels on pourrait confier des projets a court terme relativement
peu risqués ainsi que des projets a long terme a risques plus élevés. Les
entreprises qui ont mis sur pied de nouveaux groupes de R et D ont
généralement placé ces derniers prés d’une installation appropriée
pour la mise en oeuvre d’un projet particulier (par exemple, utilisation
du tremble chez Canfor).

Les petites entreprises devraient créer ou élargir leur groupe de
R et D interne par le biais de stratégies technologiques dynamiques
fondées sur les produits a valeur ajoutée élevée comme les produits du
bois retransformés, les produits de bois traité, les papiers spéciaux et
d’autres produits divers.

Il n'est pas trés utile de suggérer a une filiale d'une entreprise
étrangere de faire de la R et D interne, a moins qu’il ne s’agisse d'un
projet étranger aux activités de R et D de la société mere. Toutefois, il
serait peut-étre approprié d’encourager la société canadienne Abitibi-
Price a rapatrier son groupe de R et D sur la transformation du bois,
aujourd’hui installé aux Etats-Unis, en particulier du fait que ce labora-
toire cherche a mettre au point des produits a valeur ajoutée (et que la
société Abitibi-Price posséde déja un important laboratoire deRet D a
Mississauga).

Dans l'éventualité d’'une augmentation de la R et D, les sujets a
étudier dépendraient des projets d’investissement et de commer-
cialisation particuliers des entreprises individuelles. En général, laR et D
interne portant sur les procédés de mise en pate est assez bien repré-
sentée au sein des entreprises forestiéres canadiennes. Par contre, la
société MacMillan Bloedel est la seule a consacrer des efforts impor-
tants a la R et D en foresterie, et les travaux de R et D portant sur
I’élaboration des produits du bois et du papier ont été négligés par les
entreprises forestieres canadiennes. Il n‘existe, par exemple, que trois
groupes de R et D interne effectuant des travaux d’envergure sur les
produits du bois. Nous devons de toute urgence accroitre la R et D
interne portant sur la foresterie et 1’élaboration des produits.

Pour stimuler la R et D dans I'ensemble de I’économie, le gouver-
nement fédéral offre d'importantes mesures d’encouragement fiscal.
Comme la R et D a pour caractéristiques d’étre indivisible (cofits fixes
élevés), essentiellement non «appropriable» (les entreprises qui inves-
tissent dans la R et D peuvent rarement en retenir pour elles seules
tous les avantages), et marquée par une certaine dose d’incertitude
(risque d’échecs), cette contribution du gouvernement est justifiée et
devrait étre maintenue. En outre, le gouvernement fédéral devrait
envisager sérieusement une proposition de la MacMillan Bloedel qui
permettrait essentiellement de traiter les dépenses consacrées a la
R et D comme s'il s‘agissait de crédits d'impo6t qui pourraient étre
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déduits quand l'entreprise réalise un revenu net’2 Aucune autre
nouvelle mesure fiscale n'est nécessaire. Les entreprises forestiéres ne
comptent pas parmi celles qui dépendent beaucoup des subventions
existantes a la R et D. Dans ce secteur, la technologie est normalement
transférée comme partie intégrante d’'un important investissement.
Les mesures gouvernementales aptes a promouvoir l'esprit d'innova-
tion dans la prise de décisions portant sur les investissements
pourraient constituer un important outil de promotion de la R et D
interne en augmentant le rendement des sommes investies dans la
RetD.

Role des laboratoires coopératifs

Beaucoup d’entreprises forestiéres, qu’elles possedent ou non un
groupe de R et D interne, contribuent au financement des laboratoires
coopératifs. Ces laboratoires, notamment FERIC, Forintek et Paprican,
constituent pour les entreprises du secteur forestier canadien une
source précieuse de ressources technologiques. Ils offrent en particulier
un vaste réservoir de spécialistes hautement qualifiés (et, surtout dans
le cas de Paprican, de scientifiques hautement qualifiés) qui constituent
une source complémentaire de savoir-faire technologique dans les
domaines de l'exploitation forestiére (FERIC), de la transformation du
bois (Forintek) et des pates et papiers (Paprican). Ces laboratoires
comptent pour une part importante de l'infrastructure technologique
du secteur forestier canadien.

Nous recommandons que l'industrie et le gouvernement conti-
nuent d’appuyer les activités de FERIC, Forintek et Paprican.

Ces trois associations ont un défi commun : faire en sorte de maxi-
miser leur capacité d’accroitre les changements technologiques pour le
plus grand bien de l'industrie forestiére canadienne et de '‘économie
du Canada en général.

11 est clair que FERIC, Forintek et Paprican s’efforcent de répondre
de fagon créative aux besoins de leurs membres des secteurs public et
privé. Toutefois, la composition de ces organisations, en particulier
celle de FERIC et de Forintek, est diversifiée. Les membres de 1'indus-
trie, par exemple, se distinguent par la taille et par I'envergure de leurs
opérations, par leurs attitudes face a I'innovation et par I'importance
qu'ils accordent a la R et D interne. En pratique, un des importants
dilemmes des organisations de recherche coopérative et, en particulier,
de FERIC et de Forintek, est de déterminer comment parvenir a 'excel-
lence technologique et mettre l'accent sur l'innovation malgré les
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tendances clairement conservatrices que manifestent leurs industries
membres face a la technologie . Les membres de FERIC, de Forintek et
de Paprican appartenant au secteur privé et au gouvernement doivent
s’efforcer de mieux comprendre les possibilités et les limites de laR et D
coopérative au sein de 'ensemble du systéme de R et D (voir chapitre 4).

La R et D coopérative a pour but de fournir une technologie qui est
hors d’atteinte des entreprises individuelles ou qui est susceptible de
présenter des avantages pour la plupart ou pour I'ensemble des entre-
prises du secteur. FERIC, Forintek et Paprican ont pour fonctions
importantes d’effectuer la R et D appliquée a long terme qui peut
ensuite servir aux programmes internes, de fournir un bassin d’em-
ployés hautement qualifiés, de repérer les procédés technologiques
largement applicables dans 'ensemble de I'industrie et de les mettre en
oeuvre, de faciliter I'absorption de la technologie existante et d’élaborer
des codes et des normes qui permettent d’accroitre la compétitivité du
secteur entier. La R et D coopérative peut donc ainsi servir a 'ensemble
des entreprises d'un secteur industriel, d'une maniére ou d’une autre,
que ces entreprises possédent ou non un programme de R et D interne.
La R et D coopérative ne peut cependant se substituer aux programmes
internes. En général, la R et D interne est fortement axée sur le dévelop-
pement et vise a répondre a des problemes particuliers de I'entreprise
et a procurer a cette derniére des avantages concurrentiels précis, alors
que la R et D coopérative s’intéresse surtout aux problémes qui se
posent a I'’échelle de I'industrie et vise a procurer des avantages concur-
rentiels a 'ensemble du secteur. Cette distinction n’est toutefois pas
facile a faire en pratique. Les attitudes des entreprises individuelles a
I'égard de la R et D coopérative et ce qu’elles attendent de cette
derniere dépendent de leur choix d'investir ou non dans la R et D
interne.

Dans le contexte du systéme de R et D en foresterie, l'efficacité des
laboratoires coopératifs, en particulier de FERIC et de Forintek, est
réduite dans la mesure ou ceux-ci doivent répondre aux besoins des
entreprises qui ne possedent pas de programmes internes. Certaines
de ces entreprises percoivent a tort la R et D coopérative comme un
substitut pour la R et D interne. Dans le secteur des pates et papiers, le
nombre de programmes internes a été suffisant pour encourager
Paprican a maintenir son accent traditionnel sur la R et D fondamentale
et appliquée a long terme. Il est essentiel, pour le bien-étre a long terme
du secteur, que Paprican maintienne cette orientation et résiste a la
tentation de se substituer aux programmes de R et D interne.

L'orientation de la R et D de FERIC et de Forintek est plus problé-
matique. Pour réaliser leur plein potentiel, ces organisations doivent
accroitre leur R et D fondamentale et appliquée afin de déterminer les
besoins technologiques a long terme des secteurs de l’exploitation
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forestiére et de la transformation du bois au Canada ainsi que les
possibilités qu'ils présentent. Un tel accroissement dépend des déci-
sions prises par leurs comités respectifs du programme de recherche.

Nous recommandons par conséquent, afin d’assurer un engage-
ment plus ferme a l'égard de la R et D a long terme, que les intéréts
de la R et D interne soient mieux représentés au sein des comités
du programme de recherche de FERIC et de Forintek.

Le gouvernement fédéral, source principale de financement de
FERIC et de Forintek, pourrait encourager une telle représentation. En
outre, si FERIC et Forintek doivent accroitre leurs efforts de R et D a
long terme, il leur faudra engager davantage de chercheurs détenant
un doctorat, le recrutement devant s’étaler sur un certain nombre
d’années. Peut-étre FERIC et Forintek devraient-ils accroitre leur parti-
cipation au parrainage de la formation supérieure dans les universités
afin d’avoir accés plus tard (comme d‘autres groupes de R et D) a un
bassin de chercheurs plus qualifiés. Le gouvernement devra peut-étre
aussi participer financiérement a cet effort.

Afin de pouvoir répondre aux besoins diversifiés de leurs mem-
bres, Paprican, FERIC et Forintek devraient songer a offrir une gamme
de programmes de R et D différents parmi lesquels leurs membres
pourraient choisir. On pourrait peut-étre ainsi accroitre le rendement
des contributions des membres des coopératives et faciliter les dis-
cussions concernant les priorités de recherche.

Les activités de R et D de FERIC, Forintek et Paprican doivent étre
axées sur la planification de la production, de la commercialisation et
des investissements des entreprises du secteur forestier canadien.

Nous recommandons par conséquent que les organisations de

R et D coopérative évaluent comment elles pourraient appuyer

l'effort d'orientation des entreprises du secteur forestier vers une

plus grande flexibilité et une meilleure maximisation de la valeur
des produits.

Dans ce contexte, le désir de Paprican et de Forintek de s’engager
dans la recherche biotechnologique a long terme, y compris la mise sur
pied récente, par Paprican, d'un Centre de recherche en biotechnologie,
sont des signes encourageants. Ce type de recherche, difficile a justifier
pour des entreprises individuelles, est essentiel pour préparer 'indus-
trie a tirer profit des innovations radicales que pourraient nous
apporter les décennies a venir3. Par ailleurs, 'amélioration des liens
entre les laboratoires coopératifs et les universités est importante parce
qu’elle contribue a augmenter le bassin des ressources technologiques
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qui permettront au Canada de mieux cerner les besoins a long terme
du secteur.

D’autres mesures méritent également d’étre encouragées dans le
contexte des efforts qu'il faut faire pour parvenir a une plus grande
flexibilité et a une meilleure maximisation de la valeur des produits.
Par exemple, Forintek pourrait aider davantage le vaste groupe des
petites entreprises de conversion du bois qui fabriquent des articles
tels que les armoires de cuisine et les chéssis de fenétres ainsi que les
petites entreprises de traitement du bois. Ces deux groupes vendent
surtout au Canada et font peu de R et D mais ils privilégient les
produits a valeur ajoutée pour lesquels les liens qui existent entre la
R et D et la commercialisation sont importants. En outre, les recherches
portant sur les produits chimiques dérivés du bois, domaine qui, selon
certains observateurs, devrait connaitre un grand essor, pourraient
étre utiles pour les entreprises qui envisagent de s’engager dans cette
voie.

Paprican et Forintek pourraient également jouer un réle plus actif
dans la formation et le transfert des diplomés en maitrise et au doctorat
dans le secteur. Il revient aux entreprises de générer la demande. Dans
la mesure ou les entreprises forestiéres canadiennes accordent davan-
tage d'importance a la flexibilité et a la maximisation de la valeur, la
demande de diplomés en sciences et en génie pour la production, la
commercialisation et la R et D devrait augmenter.

Dans leurs efforts pour répondre aux besoins technologiques des
entreprises forestieres canadiennes, FERIC, Forintek et Paprican ont
nécessairement d{ travailler avec le secteur de l'approvisionnement
en équipement. Les laboratoires coopératifs n‘ont tendance a établir
des liens avec les fournisseurs d’équipement que lorsque les circons-
tances l'exigent. Cette absence de liens solides entre les laboratoires
coopératifs et les fournisseurs d’équipement découle du conservatisme
technologique de ces derniers. Par conséquent, les laboratoires de R et D
coopérative, notamment FERIC et Forintek, ont souvent favorisé
I'importation de la technologie la plus appropriée et ainsi aggravé la
dépendance technologique des fournisseurs d’équipement. Il est par-
fois arrivé qu'une technologie mise au point par les laboratoires
coopératifs ait été confiée, pour la fabrication, a une filiale d'une société
étrangere qui continuait par la suite a 'améliorer.

Nous recommandons par conséquent que les mandats de FERIC,
Forintek et Paprican soient élargis afin d’inclure la mise en valeur
des domaines technologiques dans lesquels les fournisseurs
d’équipement canadiens excellent et de faire de certaines des entre-
prises de ce secteur de véritables entreprises «de choc», lesquelles
ouvriraient la voie a tout un groupe d’autres firmes.
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Quatre suggestions peuvent étre faites a ce propos. Premiérement,
FERIC, Forintek et Paprican devraient chercher a établir des liens plus
concrets de R et D avec les fournisseurs d’équipement, notamment
ceux qui posseédent des groupes de R et D au Canada. Deuxiémement,
les organisations de R et D coopérative devraient faire en sorte que la
commercialisation de la technologie sous forme d’équipements soit
faite de maniere a promouvoir le potentiel technologique et le savoir-
faire industriel des fournisseurs d’équipement installés au Canada. A
ce propos, l'expérience vécue récemment par Paprican, lors de l'octroi a
un fabricant de Toronto d’une licence pour la production du systeme
Papritection, devrait étre examinée soigneusement de maniere a établir
un «modeéle» pour de tels accords. Cet accord d’octroi de licence
incorporait une formule selon laquelle les redevances payées par le
fabricant diminuaient progressivement sur une période de cinq ans
(l'accord a depuis été renouvelé). Le maintien, par Paprican, d’'un
certain «controle » de la technologie a pour avantage d'inciter le fournis-
seur d’équipement a réaliser lui-méme des améliorations ultérieures.

Troisiéemement, les laboratoires coopératifs devraient envisager
des moyens de permettre aux quelques rares fournisseurs d'équipe-
ment capables de participer a la R et D coopérative et d’en tirer profit
de compter d'une maniére ou d’'une autre parmi leurs membres. L'idée
n'est pas nouvelle et les Programmes de parrainage de la recherche
dans les industries connexes de Paprican sont un pas dans cette direc-
tion. L'idée mérite d’étre étudiée plus a fond car il est important de
faire en sorte que les intéréts des entreprises forestieres et des fournis-
seurs d’équipement deviennent plus complémentaires. Quatriéme-
ment, les coopératives, notamment FERIC, devraient s’efforcer, lorsque
possible, d’établir des spécifications uniformes pour la technologie
proposée, par exemple I'équipement de sylviculture, et ensuite choisir
un entrepreneur approprié ou lancer un appel d'offres a des entreprises
ou groupes d’entreprises pour la réalisation du projet. Les contrats ne
devraient étre octroyés qu’a des entreprises ou a des consortiums qui
acceptent de mettre au point et de manufacturer la technologie
proposée au Canada.

En général, les laboratoires coopératifs devraient accorder une plus
grande importance au développement du savoir-faire technologique
des fournisseurs déquipement canadiens. Dans le domaine de l'ex-
ploitation forestiere, par exemple, les observateurs des entreprises
forestieres et des grands fournisseurs d’équipement jugent que FERIC
a fait preuve de passivité en s'intéressant a une myriade de problémes
«locaux» et souvent a court terme, qu'il a eu tendance a trop appuyer
les petites entreprises dépourvues de programmes de R et D interne et
qu’il n'a pas traité de fagon efficace les grandes questions technolo-
giques qui se posent pour I'ensemble du secteur canadien de I'exploita-
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tion des foréts. Il est certain que si FERIC veut faire plus que des efforts
fragmentés et limités pour développer une technologie propice aux
opérations d’exploitation forestiére qui caractérise la situation cana-
dienne, il devra s’efforcer davantage d’assumer un role de direction
dans l'identification des besoins technologiques et fournir une aide
plus convaincante aux principaux fournisseurs d’équipement.

R et D interne des fournisseurs d’équipement

Le Canada est demeuré dépendant des fournisseurs étrangers de
biens d’équipement pendant toutes les années 1960 et 1970. En fait,
il arrive toujours aujourd’hui au premier rang pour la valeur de ses
importations par habitant.

Je maintiens que lincapacité du Canada a mettre sur pied une

industrie de I'équipement forestier technologiquement dynamique

est un échec dont les conséquences sont tragiques3.
1l est largement reconnu que la petite taille et la nature non innovatrice
des fournisseurs canadiens d’équipement est un maillon faible du
systéeme canadien de R et D sur les produits forestiers?’. Il vaut donc la
peine de se pencher sur cette faiblesse technologique du secteur cana-
dien de l'approvisionnement en équipement, faiblesse qui découle de
I'importance démesurée accordée aux produits en vrac, du conserva-
tisme des entreprises forestiéres, du caractére excessivement libéral de
la politique concernant les tarifs imposés a l'importation de la tech-
nologie et d’une structure industrielle caractérisée par un haut degré
de mainmise étrangére et par le peu d’envergure des entreprises cana-
diennes. Par ailleurs, les activités des laboratoires coopératifs, notam-
ment de Forintek et de FERIC, sont venues aggraver le probléme en
mettant I'accent sur la R et D d’adaptation.

L'existence d’un petit groupe de fournisseurs canadiens d’équipe-
ment forestier de grande envergure, axé sur les marchés internationaux
et trés innovateur bénéficierait-elle a 1'économie canadienne? Nous
croyons que oui. Ses avantages se refléteraint dans le nombre
d’emplois, dans le volume des exportations de visibles et d’invisibles,
et dans l'apport des entreprises forestieres a l'innovation. A ce dernier
égard, par exemple, les entreprises forestiéres bénéficieraient certaine-
ment de la présence de fournisseurs d’équipement hautement innova-
teurs et connaissant intimement leurs priorités et leurs problemes
technologiques.

Nous recommandons par conséquent que les dirigeants d’entre-
prises des fournisseurs canadiens d'équipement forestier examinent
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les fagons d’accroitre sensiblement leur R et D interne. En outre,
nous recommandons que le secteur privé et les gouvernements
s'efforcent, de concert, a favoriser le développement d’entreprises
«de choc» dans le secteur de 'approvisionnement en équipement,
entreprises qui ouvriraient la voie a tout un groupe d’‘autres firmes.

Cette tache sera loin d’étre aisée. Pourtant, le secteur forestier se
doit de devenir innovateur pour survivre dans les nouvelles conditions
du marché et il devrait donc s'intéresser davantage a une collaboration
étroite avec les fournisseurs. En outre, il existe au Canada une
demande interne massive pour la technologie des produits forestiers;
et les conditions sont donc tout a fait propices a l'essor d'un vaste
secteur de l'approvisionnement en équipement technologiquement
dynamique.

Dans le domaine de l'approvisionnement en équipement, seules
les entreprises qui veulent prendre de l'expansion peuvent logique-
ment s’engager a faire de la R et D et a innover. Les fournisseurs
d’équipement qui ne peuvent pas ou qui ne veulent pas grandir
n‘auront pas beaucoup tendance a s’adonner a la R et D. Pourtant, il
n‘est certainement pas impossible que deux ou trois entreprises
s’intéressent a trouver des débouchés sur les marchés internationaux.

1l existe certainement, parmi les fabricants canadiens d'équipement
forestier, des entreprises technologiquement dynamiques et axées sur
la croissance. Au cours des récentes années, nous avons observé dans
d’autres secteurs de la fabrication de la machinerie, 'émergence de
grandes entreprises innovatrices caractérisées par leur esprit entre-
preneurial. L'une de ces entreprises, par exemple, a été formée par la
fusion de plusieurs entreprises plus petites3®. Par ailleurs, les entre-
prises forestiéres pourraient également songer a faire 'acquisition d'un
fabricant d’équipement. Elles pourraient ainsi gagner en savoir-faire
technologique tout en garantissant au fabricant des marchés assurés
pour des projets a risques élevés.

La promotion d'entreprises de choc ne serait pas nécessairement
contraire aux intéréts des petites entreprises «entrepreneuriales». En
fait, ces derniéres pourraient tres bien bénéficier d'une telle situation
en desservant des niches spécialisées du marché et en tirant profit des
contrats obtenus par les entreprises de choc pour des produits
fabriqués au Canada.

Plusieurs suggestions peuvent étre proposées afin d’assurer au
Canada un environnement propice a la promotion du savoir-faire tech-
nologique chez les fournisseurs d’équipement. Premiérement, les diri-
geants des entreprises forestiéres, en particulier de celles qui s'adonnent
a la R et D, devraient entretenir des rapports plus étroits avec les
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fournisseurs d’équipement et leur consacrer plus de temps afin de
cerner adéquatement les besoins technologiques. A I'heure actuelle,
I'accent mis sur les rapports de pleine concurrence et la préférence
accordée, dans beaucoup de cas, a la «soumission la plus basse»,
n'incitent pas les fournisseurs d’équipement installés au Canada a
prendre des risques plus grands, compte tenu en particulier de leur
taille généralement petite. Deuxiemement, le secteur privé et les gou-
vernements proviriciaux et fédéral devraient étudier les moyens
d’empécher les entreprises étrangeres de continuer a faire l'acquisition
de fournisseurs canadiens d’équipement et de démanteler ou d’absorber
ensuite leurs groupes de R et D. Cette tendance va a l'encontre des
intéréts du Canada. Troisiemement, les gouvernements canadiens
devraient remettre sérieusement en question leurs pratiques de sub-
ventionner les projets de modernisation fondés sur la technologie
importée. Tel que mentionné précédemment, FERIC, Forintek et
Paprican pourraient encourager le transfert de la technologie de
diverses fagons qui seraient a 'avantage des fournisseurs d’équipement
installés au Canada, en particulier ceux qui possédent des programmes
de R et D interne.

Lindustrie forestiére canadienne a besoin d'un systéme de R et D
enrichi caractérisé par un apport interne plus grand et par des liens
technologiques plus solides. Nous pensons que la R et D interne des
entreprises forestiéres devrait en gros étre égale au double de celle de
I'ensemble des laboratoires coopératifs, tant du point de vue des
budgets que de celui du nombre d’emplois. Les efforts consacrés a la
R et D interne par les fournisseurs d’équipement devraient étre multi-
pliés par trois ou par quatre, y compris les travaux portant sur la
fabrication et les aspects électroniques des machines a papier. Sans une
augmentation des efforts consacrés a la R et D interne, les autres
éléments du systéme de R et D continueront a remplir des roles pour
lesquels ils ne sont pas adaptés, et il n'y aura pas d’amélioration au
chapitre des innovations.

Promotion de la R et D interne au sein de I'industrie forestiére

Avant que l'industrie forestiere canadienne ne s’engage & promouvoir
la R et D interne, nous devrons assister a des changements sensibles
des attitudes manifestées a 1'égard de l'innovation. Or I'impulsion
nécessaire ne peut venir que des responsables gouvernementaux et,
surtout, des chefs d’entreprises. L'innovation comporte des compo-
santes propres a la R et D et d’autres qui ne le sont pas, et elle pose des
problémes non seulement sur le plan intellectuel mais également sur le
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plan de la gestion. En outre, il est généralement préférable de laisser a
l'industrie le soin de voir au développement des produits et des pro-
cédés et au transfert de la technologie. Les chefs d’entreprises
devraient s’engager a promouvoir la flexibilité, la maximisation de la
valeur, la qualité et 'innovation dans toutes les opérations de leurs
entreprises et créer un systeme de production dans lequel la R et D
jouerait un role plus important. Un tel engagement doit également étre
pris en public, a I'occasion de discours, de colloques, ou par I'entremise
des médias. En guise d’expression symbolique et pratique d'un tel
engagement, les chefs d’entreprises devraient mettre sur pied un
comité de direction sur la technologie regroupant des chercheurs et
des ingénieurs reconnus et qui serait chargé de déterminer les besoins
technologiques actuels et futurs du secteur. La premiére tache de ce
comité pourrait étre de produire une étude détaillée des besoins en
innovations dans le secteur forestier d‘ici a I'an 2000.

Si le secteur privé se montre vraiment intéressé a accroitre laR et D
interne, il deviendra alors possible au gouvernement de jouer un role
adéquat. Les gouvernements fédéral et provinciaux doivent considérer
le secteur forestier dans le cadre d’'une politique d’innovation et non
pas agir comme s'ils avaient affaire a un secteur en déclin, comme ils le
font parfois®. Du c6té des provinces, le gouvernement du Québec
consideére le secteur forestier comme une de ses priorités de planifica-
tion économique. Il s’est montré plus conscient que les autres
provinces de l'importance du controle local et de la nécessité de la
recherche, du développement et de linnovation. Il existe déja, au
Québec, une infrastructure technologique élaborée.

Du c6té du fédéral, plusieurs mesures peuvent étre suggérées afin
de promouvoir 'engagement du secteur privé a la R et D interne.

En particulier, nous recommandons que l'on effectue un examen
des politiques et des programmes du Cabinet du ministre d’Etat
(Foréts et Mines) et des activités du ministére de I'Industrie, des
Sciences et de la Technologie (MIST) qui se rapportent aux entre-
prises forestiéres et aux fournisseurs d’équipement, aux fournis-
seurs de produits chimiques et aux ingénieurs-conseils.

Le ministre d’Etat (Foréts et Mines) doit s’efforcer de sensibiliser
davantage le public a la foresterie au Canada et de promouvoir les
efforts pour une meilleure gestion des ressources forestiéres®. A ce
propos, des propositions judicieuses ont récemment été formulées
pour I'amélioration de la gestion et la promotion de l'innovation dans
le secteur forestier canadien*. Comme le bois est le facteur de pro-
duction dominant du secteur de la fabrication des produits forestiers,
la planification des activités relatives a la foresterie et celle des activités
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relatives aux produits forestiers doivent étre autant que possible
intégrées. Dans un environnement dynamique caractérisé par 'évolu-
tion rapide des marchés, de la technologie et de la ressource elle-
méme, le choix de la méthode d’intégration la plus propice pose un
probleme et contribue a accroitre le besoin de mise au point d'un
systéme de R et D enrichi et cohérent.

Il doit y avoir coordination au niveau des intéréts du Cabinet du
ministre d’Etat (Foréts et Mines) concernant les utilisations de la forét
et des préoccupations du MIST concernant les produits forestiers.
L'examen proposé s'intéresserait tout particuliérement aux divers
types d'aide disponible. Pour assurer une plus grande cohérence au
chapitre des subventions actuelles destinées a I'expansion industrielle,
le gouvernement devrait les intégrer dans un Fonds pour l'innovation
dans le secteur forestier. Ce fonds pourrait étre créé a méme le budget
existant du MIST et il devrait poursuivre plusieurs objectifs distincts. 1l
pourrait prévoir des subventions a l'investissement pour des installa-
tions nouvelles ou améliorées de R et D interne; des subventions pour
de grands programmes de R et D collaborative nécessitant des travaux
de recherche multidisciplinaire dans des universités ou la collaboration
entre plusieurs organisations, par exemple, entre les groupes internes
des fournisseurs d'équipement; des fonds pour des projets spéciaux,
par exemple, pour l'achat et I'exploitation d'une «usine expérimentale»
que les entreprises pourraient utiliser pour I'essai de prototypes; et le
financement bon marché de projets et de nouvelles usines a caractere
particuliérement innovateur. En d’autres mots, ce Fonds pour I'innova-
tion dans le secteur forestier devrait encourager 'innovation dans le
développement et l'application de la technologie d’'une maniére qui
reconnaisse les liens étroits qui existent entre la R et D et les décisions
d’investissements.

Le secteur forestier est le secteur industriel le plus important du
Canada.

Nous recommandons par conséquent que le secteur forestier cana-
dien fasse l'objet d’une stratégie d’innovation concertée et qu'un
Comité pour I'innovation dans le secteur de la foresterie et des
produits forestiers soit mis sur pied. Ce comité serait chargé de
mener des consultations larges dans le but d’établir un consensus
parmi les intervenants sur la meilleure fagon de parvenir a la
relance technologique du secteur forestier et d'élaborer des lignes
directrices précises sur la fagon dont les gouvernements pourraient
le mieux contribuer & promouvoir I'innovation dans ce secteur.

1l est essentiel que les Canadiens travaillent a créer un climat pro-
pice qui permettra a ces industries de se développer et de continuer a
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assurer le bien-étre économique d’'un trés grand nombre de collecti-
vités canadiennes. La rentabilité renouvelée du secteur est une porte
ouverte sur l'avenir. Il n’en tient qu’a nous de faire preuve de la vision
nécessaire, de la volonté d'agir.
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