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Avril 1988

L’honorable Frank Oberle, C.P,, député

Ministre d’Etat chargé des Sciences et de la Technologie
Chambre des communes

Ottawa (Ontario)

Monsieur le Ministre,

Conformément a l'article 13 de la Loi sur le Conseil des sciences du
Canada, jai le plaisir de vous présenter le rapport 39 du Conselil,
intitulé Pour réussir dans une économie mondiale - L'interaction universités-

entreprises et le renouveau économique du Canada.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, I'expression de mes sentiments
les plus distingués.

La présidente du
Conseil des sciences du Canada,

wld e %ﬂ»biﬁ : Zu&/(acz__*

Geraldine A. Kenney-Wallace
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Prologue

Larecherche del'excellence en sciences et en technologie et la lutte pour
la compétitivité internationale, deux themes débattus depuis longtemps
par les non-conformistes dans les couloirs des laboratoires de recherche
des universités, aux tables de conseils et dans les associations commer-
ciales, se sont finalement infiltrés sur la grande scéne de la politique de
I'Etat, dans les éditoriaux, les revues d’affaires et les débats intellectuels.
Cependant, les mots devancent parfois l'action, et nous devons nous
garder de l'illusion que les questions de 'excellence technologique et de
la compétitivité se régleront promptement et facilement au Canada. Les
pressants appels internationaux en vue de lier les sciences et la technolo-
gie au renouveau économique reposent toujours sur des impératifs
sociaux et économiques. Mais les arguments sont particulierement con-
vaincants dans le contexte du Canada: le présent prologue se propose de
le démontrer.

A la veille du 21€ siécle, les Canadiens sont toujours en quéte d'un
nouveau paradigme, économiquement, intellectuellement, culturelle-
ment et spirituellement. Sila constitution politique de «paix, ordre et bon
gouvernement» dans laquelle nous vivons est en quéte d’une nation,
alors les membres de la collectivité scientifique et technologique sont, au
sein de cette constitution, des acteurs en quéte d'un scénario.
Aujourd’hui, plus de quatre ans aprés la mise sur pied de ce projet du
Conseil des sciences, ce scénario commence a prendre forme, et les roles
des acteurs sont remis en question, réaffirmés ou redéfinis. Il y a eu
pendant trop longtemps de la confusion au niveau des roles, une absence
de joueurs d’élite avec des buts nationaux et un manque d’harmonie
dans les objectifs économiques et sociaux. Cela signifie, entre autres, que
nous n‘avons pas su tirer parti de nos acquis scientifiques et technolo-
giques et de nos avantages comparatifs naturels pour doter notre secteur
industriel d'une base de R-D vigoureuse et vraiment nationale. Par
conséquent, notre performance en R-D dans le secteur privé n'est qu'un
pale reflet de celle d’autres pays industrialisés.

Ne nous attardons toutefois pas sur les raisons de cet état de fait.
Penchons-nous plutot sur le besoin urgent de trouver un mécanisme
pour corriger la situation. Le partenariat stratégique entre I'université et
lI'industrie est un de ces mécanismes. Ce qu'il nous faut, ce ne sont pas
des palliatifs, mais un plan stratégique a long terme cohérent et construc-
tif, un plan qui puisse résister au passage des années malgré les
changements qui surviennent dans les mandats politiques et a la
direction des institutions; un plan qui vise le développement d'une
compétitivité intellectuelle et économique soutenue, si vitale a la prospé-
rité de 'économie dans son ensemble. En somme, il nous faut miser sur la
création de richesses, car sans elle nous ne pouvons nous permettre les
valeurs sociales qui nous distinguent et qui font du Canada une société
humanitaire.
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Un théme sous-jacent se dégage de ce rapport du Conseil des sciences:
pour étre concurrentiel a l'échelle internationale, nous devons collaborer
a l'échelle nationale, Nous devons intégrer les gens, les idées, les
occasions, les marchés et les capitaux de fagons nouvelles et efficaces. Il
est particulierement urgent de resserrer les liens entre les chercheurs
universitaires et ceux du secteur privé. Le partenariat stratégique doit
prendre un sens nouveau. Si, pour le 21¢ siécle, nous nous donnons
comme objectif de nous doter d'une R-D industrielle dynamique en
relangant et en diversifiant nos industries traditionnelles ainsi quen
créant des entreprises issues des universités et des industries de fine
pointe, nous n‘avons pas d’autre choix que d’exploiter nos sciences et
notre technologie.

Il s’agit donc d’un appel a la matiere grise des universités. Les
ressources les plus précieuses pour le renouveau économique se trou-
vent dans ceux qui possedent la connaissance des sciences d’avant-
garde, de la technologie et de la gestion de la technologie, qui ont une
vision large des choses et qui peuvent transcender les limites discipli-
naires traditionnelles. Pour sortir des sentiers battus, il faut un
champion qui voit loin. Etre concurrentiel, cela signifie étre intellec-
tuellement et économiquement dans une position stratégique qui nous
permette de concrétiser nos impressions au sujet des choses lointaines.
Les idées ne se matérialisent que sil'on a une perception claire et con-
créte du chemin parcouru, de 'endroit ou nous nous trouvons et de
notre point de destination. Alors seulement peut-on mettre en place et
rendre opérationnels les mécanismes nécessaires, alors seulement la
volonté d’action individuelle ou collective peut-elle étre liée aux consé-
quences de la réussite ou de 1'échec. Il incombe donc a nos universi-
taires de transférer les idées et les résultats du laboratoire et de la
bibliotheque aux marchés national et international - etausecteur privé
de tirer profit de ce capital intellectuel.

En 1988, dans les journaux du monde entier, les questions de sciences
et de technologie et de R-D se mélent a celle des affaires, et des
politiques et des programmes, qui prennent racine dans l'impératif du
renouveau économique, commencent a voir le jour. Conscientes des
nouvelles orientations et des formidables défis qui leur font face quant
a l'identification et a l'exploitation de leurs spécificités et de leurs
avantages intellectuels, les universités évaluent maintenant leurs
missions et leurs mandats pour l'avenir. Que ce soit au niveau des
centres ou des réseaux d’excellence, des programmes d’enseignement
coopératif ou des projets de recherche interdisciplinaire, l'interface
recherche-innovation évolue rapidement. Mais il reste beaucoup de
chemin a parcourir, comme les faits le démontrent.

Au cours des quatre dernieres années, le Conseil des sciences a tenu
des ateliers sur divers aspects des liens universités-entreprises, dans le



contexte de la compétitivité internationale. Cette synthése finale consti-
tue notre contribution a la conception d'un scénario national sur les
sciences et la technologie qui commence enfin a prendre forme au
Canada. Si vous trouvez que son message est évident, c’est peut-étre
que vous avez contribué a sa rédaction en participant a nos ateliers ou a
la préparation des documents d’étude sur les liens universités-entre-
prises. Sison message semble une révélation, alors nous vous incitons a
prendre des mesures personnelles pour faire de I'interface recherche-
innovation entre l'université et l'industrie une réalité durable et
vigoureuse, un partenariat ot regne le respect mutuel face & des objec-
tifs complémentaires.

La science est internationale: elle transcende les limites géo-
graphiques ou idéologiques. La tension entre la découverte et I'inven-
tion, et entre la théorie et la pratique, a modelé les sociétés depuis
Platon, et au tournant du siécle, elle a fait 'objet d'un grand débat au
Canada. Il est temps de passer outre au débat abstrait visant a savoir si
le changement dans les relations entre les universités et les entreprises
constitue une distraction ou s'il s'inscrit dans la destinée des univer-
sités. Nous croyons que l'interaction universités-entreprises s’inscrit
dansla destinée des universités et que, si elle est judicieusement gérée,
elle ne nous fera pas perdre de vue l'essence du savoir et de I’érudition.
Mais il faut agir. Pour réussir dans une économie mondiale, il est
impératif que le savoir de l'université soit mis a profit.

Geraldine A. Kenney-Wallace

Présidente
Conseil des sciences du Canada
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Introduction

Aujourd’hui, le savoir et les ressources humaines ont une importance
cruciale pour la croissance d’une nation. Les ressources naturelles ne
peuvent plus étre le seul moteur des économies du monde industria-
lisé. Nous devons reconnaitre que la concurrence sur les marchés
mondiaux est plus adpre que jamais et que les perspectives écono-
miques a long terme ne sont pas favorables au Canada - nation qui
exporte surtout des produits en vrac et qui importe surtout des
produits finis. Mais nous ne devons pas pour autant nous avouer
vaincus dans nos efforts en vue de rester un pays industrialisé concur-
rentiel. Il nous est possible, en tablant sur nos forces intellectuelles et
sur nos avantages relatifs, de restructurer notre industrie et de rester
concurrentiels sur les marchés mondiaux.

Les universités peuvent aider les pays a se maintenir dans la
course de la nouvelle économie mondiale, et ce, non seulement grace
a leurs activités traditionnelles de création et de diffusion du savoir,
mais encore en nouant des liens imaginatifs et efficaces avec 'indus-
trie. Ces derniéres années, tous les pays industrialisés ont encouragé
la coopération entre les universités et les entreprises. Elles l'ont fait
pour les raisons suivantes:
® Onestde plus en plus convaincus que le dynamisme d’une écono-

mie nationale repose sur l’action concertée de tous les secteurs de

la société.

® On considére maintenant que la technologie avancée est une
nécessité si I'on veut éviter la crise économique, puis sociale,
entrainée par un accroissement de la concurrence mondiale.

® La valeur commerciale de certains domaines scientifiques sac-
croit. (Par exemple, dans de nombreux pays, les universités se
sont taillé une place de choix dans la discussion des moyens
permettant de faire face aux défis économiques grace aux compé-
tences qu'elles possédent en microélectronique, qui joue un role
de premier plan dans l'évolution technologique actuelle, et en
biotechnologie, domaine d’avenir.)

® Pour étre concurrentielles, les nations doivent réduire les délais
qui séparent la découverte et 'application en trouvant des méca-
nismes plus efficaces de transfert des inventions au marché.

Le Canada a particulierement besoin de cette collaboration. Par le
passé, il a compté sur ses ressources naturelles, et sa capacité en R-D
industrielle est plus faible que celle de la plupart de ses concurrents.
La part de la recherche menée par les universités est plus importante
au Canada que dans d’autres pays, ce qui rend compte du faible
niveau de la R-D industrielle. Prés de 25 pour cent (1,7 milliards de
dollars en 1987) du total de la R-D canadienne est exécutée par les
universités!. Il est donc particulierement important de transférer les
résultats de cette R-D a l'industrie canadienne. C’est pourquoi le

1



Conseil des sciences a décidé de consacrer la présente étude au role
des universités dans le développement économique.

Au Canada, les liens entre 'université et I'industrie remontent au
19¢ siecle, mais jamais, aux yeux des deux parties, ils n‘ont eu autant
d’importance qu’ils en ont actuellement. Ces liens proliférent rapide-
ment. Non seulement s’est-il produit une augmentation spectaculaire
de la fréquence des formes plus traditionnelles de collaboration,
comme les contrats de consultation et de recherche, mais encore, on
expérimente de nouvelles fagons de relier 'université et I'industrie,
par exemple grace a des services universitaires de transfert technolo-
gique, des parcs scientifiques universitaires, des centres universitaires
de formation technologique avancée. Ces initiatives sont appuyées
par de nombreux programmes gouvernementaux favorisant l'inter-
action. Malgré cette activité, le niveau d’ensemble de l'interaction
entre I'université et l'industrie est, aux yeux du Conseil des sciences,
inférieur a ce qu'il devrait étre. Par exemple, méme si les recherches
commanditées par l'industrie pouvaient doubler du jour au lende-
main, elles ne représenteraient toujours pas plus de 8 pour cent de la
R-D universitaire.

Cette plus grande participation a I'’économie que 'on réclame de
I'université vient a une époque ou les universités canadiennes font
face a de nombreux problemes, qui sont en grande partie aggravés par
les restrictions financiéres auxquelles elles sont en butte depuis plus
de dix ans. Ces problemes portent entre autres sur la sauvegarde de
l'accessibilité et de l'autonomie, le financement intégral de la re-
cherche, le maintien de normes universitaires élevées, 'amélioration
des installations et de l'appareillage, I'aide aux étudiants des cycles
supérieurs, le vieillissement du corps professoral et la rareté des possi-
bilités d’embauche de jeunes enseignants, ainsi que le maintien de la
confiance du public. Pour ceux qui critiquent linteraction entre
I'université et 'industrie, tous ces problemes sont plus importants et
il faudrait commencer par s‘occuper d’eux. Certains pensent que les
universités devraient attendre que leur financement saméliore avant
de relever le défi du renouveau économique. Mais le Conseil des
sciences croit que l'interaction de l'université avec I'industrie ne doit
pas attendre qu’on trouve réponse a ces problemes. Méme si l'on
réglait ces problemes, méme si les universités avaient suffisamment
de fonds pour mener leurs activités courantes, le défi économique
auquel le Canada doit faire face, et ses implications pour nos univer-
sités, resterait entier. La question est trop importante pour l'avenir du
Canada pour qu’on la relégue au second plan. Les délibérations au
sujet des moyens de relever tous les défis auxquels les universités
canadiennes font face doivent s’articuler autour de la question de
déterminer comment les universités peuvent contribuer de fagon plus



efficace au renouveau économique du Canada. Si I'on devait ne pas
reconnaitre a cette question un caractére hautement prioritaire, tant
les universités canadiennes que la nation en souffriraient gravement.
Compte tenu de limportance sociale et économique de la
collaboration entre les universités et les entreprises, le Conseil des
sciences a décidé d’entreprendre un grand projet sur le sujet dans une
large perspective de politique scientifique et technologique. Pour
réussir dans une économie mondiale: L'interaction universités-entreprises et le
renouveau économique du Canada constitue le rapport final de ce projet.
Le projet a débuté en 1984 avec la création d’un comité chargé de
se pencher sur la question du réle de la science et de la technologie
universitaires dans le renouveau économique du Canada. Le comité
s’est rapidement rendu compte que malgré tout ce qu’on avait dit a
propos de la collaboration université-industrie, il n’existait que tres
peu de documentation au sujet de ses formes, de sa portée, de ses
problémes, de ses succés ou de ses conséquences. Il a donc entrepris
un programme de recherche en vue de faire le point sur certaines des
formes importantes de liens pratiqués au Canada. En raison de
Iimportance particuliére que revét la recherche universitaire dans
notre pays, en comparaison de l'importance qu'elle prend dans
d’autres nations industrialisées, le programme a surtout porté sur la
partie universitaire des liens et sur les modifications qui s'imposaient
a ceniveau. Il s’est attaché aux liens concernant tant la recherche que
I'enseignement, les deux étant importants pour lindustrie. Huit
documents d’étude et comptes rendus d’ateliers ont été rédigés au
profit du comité et publiés par le Conseil des sciences en 1986-1987. Ce
sont:
® [es services universitaires de valorisation industrielle de la recherche;
® Lessaimage: rapprocher 'université du marché;
® Les centres de recherche universités-industrie: un lien entre l'université et
lindustrie;
® Les universités canadiennes et la formation en innovation technologique et
en entrepreneuriat technique;
Le «Teaching Company Scheme»: Un modéle britannique a suivre?;
Lenseignement coopératif postsecondaire au Canada;,
Les relations entreprises-universités en R-D : six études de cas;
Chacun y trouve son profit: la collaboration université-entreprise dans la
formation continue des scientifiques et des ingénieurs.

Tous ces documents d’étude portent sur les liens entretenus en
sciences et en génie, en partie a cause du mandat du Conseil et en
partie parce que les liens sont plus développés dans ces domaines
gu’en sciences humaines et en sciences sociales. Toutefois, le Conseil
croit que les relations entre l'université et l'industrie en sciences



humaines et en sciences sociales prennent de l'importance et que la

demande de liens dans ces domaines s’intensifiera a mesure que 1'éco-

nomie du Canada reposera davantage sur les industries a forte compo-

sante de recherche. Un document d’étude sur les liens en sciences

humaines et en sciences sociales a été publié en 1988; il s’agit de

® [’interaction université-entreprise en sciences sociales et humaines: une
voie promefteuse.

Les universités ne sont que 'une des composantes du systeme
d’enseignement supérieur du Canada. Les colleges communautaires
en sont une partie importante, bien qu’on les oublie souvent, surtout
dans les discussions concernant les relations qu’entretiennent les
établissements d’enseignement supérieur avec 'entreprise. Le Conseil
a publié en 1987, en contrepoint du projet sur les universités, un
apercu de la contribution des colléges, qui a pour titre:
® Les colleges et instituts canadiens et leurs échanges avec les employeurs.
Le projet «Rendons le Canada productif» de '’Association des colleges
communautaires du Canada a également fait valoir I'importance de la
contribution que les colleges peuvent apporter a I'économie.

L'efficience, 'efficacité et la portée des liens sont difficiles a éva-
luer. Mais il est clair qu'il ne peut y avoir de canevas unique: chaque
université doit développer ses propres rapports en fonction de sa
mission, telle qu’elle la pergoit, de ses ressources, de ses traditions, de
ses buts et du milieu dans lequel elle évolue. Ce genre d’interaction
n’est qu'un des aspects de la mission de Funiversité.

L'interaction de l'université avec lindustrie est un exercice
d’équilibre. Les universités ne doivent pas étre assujetties a I'industrie,
pas plus qu’elles ne doivent s’isoler dans des tours d’ivoire. C'est a
mi-chemin entre ces deux extrémes que des formes de liens se
développent et se créent. Le présent rapport final de l'étude du
Conseil des sciences sur le role de la science et de la technologie
universitaires dans le renouveau économique canadien vise a mieux
faire comprendre comment on peut favoriser I'établissement de liens
mutuellement profitables dans les universités. Le Conseil espere que
le rapport contribuera au développement d’une interaction plus
efficace entre 'université et 'industrie et montrera au corps profes-
soral ainsi qu’aux administrateurs supérieurs des universités et a leurs
homologues de l'industrie des directions souhaitables pour la création
de nouveaux liens.



Le défi du changement:
la compétitivité du Canada
sur les marchés mondiaux

L’économie mondiale se dirige vers un nouveau plateau d’intensité de
savoir. Elle est presque saturée de ressources et de produits de basse
technologie, mais sa capacité d’absorber des services et des biens de
haute technologie continue de croitre. Un certain nombre d’indica-
teurs montrent que l'économie canadienne, tout comme d’autres
économies industrialisées, est en train de passer d'une production
tangible a une production de plus en plus intangible.

La figure 1 montre que les secteurs de l'information et de
I'infrastructure de 1'économie ont tous deux augmenté de 78 pour
cent de 1971 a 1986, ce qui représente trois fois le taux de croissance de
la production de biens2 «La production de biens constitue une partie
de moins en moins importante du gagne-pain des Canadiens. Sa part
de I'économie est en déclin depuis bien plus longtemps qu’on ne le
pense généralement?.»

La figure 2 fait ressortir que ces derniéres années, la croissance
économique provenait des industries de service et de la fabrication de
la technologie de pointe. Par contraste, les ressources (qui constituent
plus de 40 pour cent de I'économie du Canada) ont peu contribué a la
croissance. Et, comme le montre la figure 3, non seulement la crois-
sance économique, mais aussi la croissance de I'emploi est venue de
I'industrie tertiaire. Ces trois figures peignent une économie au sein
de laquelle «la matiére grise» constitue un élément d'importance crois-
sante des coiits de production.

Dans une économie de ce genre, I'innovation technologique, tant
dans les industries de service que dans les industries productrices de
biens, constitue plus que jamais la clé de I'amélioration du rendement
économique. Elle est le moteur de la croissance économique. Pour
maintenir sa compétitivité, le Canada doit recourir a de nouvelles
technologies afin de relancer les industries bien établies et de créer de
nouvelles industries de pointe.

Mais bien que I'économie du Canada soit dans une période de
mutation, son évolution, selon certaines indications, n’est pas assez
rapide. En outre, bien que les produits de haute technologie soient en
train de devenir un élément de plus en plus important du commerce
international et que le Canada soit a la fois importateur et exportateur
d’un plus grand nombre de ces biens, notre déficit de la balance



Figure 1: Taux réels de croissance de la part du PIB
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commerciale dans ce domaine s’accroit (tableau 1)* Notre technologie
industrielle semble relativement sous-développée, comparée a celle
d’autres pays avancés - en fait, les graphiques de la figure 4 devraient
comporter des échelles verticales différentes pour montrer la modifi-
cation des balances commerciales nationales® En outre, l'aptitude des
entreprises canadiennes a adopter et a adapter de nouvelles idées et
de nouveaux processus d'une maniére rapide et efficace laisse beau-
coup a désirer (figure 5). Le Canada a de mauvaises notes en matiere
d’innovation.



Figure 2: Sources de croissance de 'économie canadienne, 1977-1985
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L'importance économique croissante du haut savoir et de la tech-
nologie met au défi notre systeme de R-D. Ce systéme doit étre fort et
fournir les innovations technologiques nécessaires. Il faut qu’il assure
un transfert optimal du savoir et de la technologie - et pour cela, il
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Figure 3: Tendances de I'emploi, selon le secteur industriel, Canada,
certaines années, 1911-1985
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Source: Conseil économique du Canada, Innovations, emplois, adaptations (Ottawa, 1987), 6.

faut qu'il soit modifié - de maniére a ce que les liens entre ses com-
posantes soient développés et renforcés et que les résultats de la
recherche soient exploités plus rapidement. Au besoin, les gouverne-
ments et les universités doivent aider l'industrie a acquérir la techno-
logie et le savoir dont celle-ci a besoin. Le systéeme doit trouver de
meilleurs moyens d’acquérir des connaissances et de la technologie de
I'étranger: 'acquisition exige une philosophie «d’importateur intel-
ligent» fondée sur le savoir-faire scientifique et technologique.
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Figure 4: Balance commerciale des industries de haute intensité de R-D, par pays (en millions de dollars)
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Figure 5: Orientation vers l'avenir. Cet indicateur mesure la capacité
du secteur commercial de planifier a long terme et de s'adapter au
changement. Il comporte des critéres liés au développement de la tech-
nologie et au role de celle-ci dans I'amélioration de la compétitivité.
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*Source: Joseph R. D’Cruz et James D. Fleck, « The 1986 EMF Scorecard on Canada: Mixed
but Encouraging », Business Quarterly 51:2 (Summer 1986), 85.

L'écart-type mesure la compétitivité d’'un pays en comparaison avec celle des 21 pays de
I'OCDE de l'étude.
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Les économies a forte concentration de savoir doivent pouvoir
compter sur une base éducationnelle forte, en prise directe sur les
besoins de l’économie. L’industrie canadienne, comme celle des
autres pays, est en train de réévaluer l'importance qu’elle accorde a la
R-D et elle se rend compte qu’elle doit utiliser pleinement le systéme
de R-D. Par conséquent, les universités, partie importante de ce
systéme, sont appelées a jouer un role plus important en améliorant
leur collaboration avec l'industrie tant par la recherche que par
I'enseignement.

Tableau 1: Balance commerciale pour les biens de «haute technologie »,
les ressources naturelles et d’autres produits manufacturés, 1978-1986
(en millions de dollars)

Année «Haute technologie » Ressources naturelles Autres
1978 -2990 14263 -6 960
1979 -3785 18236 -10026
1980 -4611 22423 -9034
1981 -5447 22530 -9791
1982 -4232 26088 -4034
1983 -5097 27749 -5004
1984 -6 382 31400 -4292
1985 -6 368 31256 -7413
1986 -7011 27714 -10520

Source: Statistique Canada, Division des sciences, de la technologie et du
stock de capital, «Commerce international des produits de haute
technologie, 1978-1986» (Ottawa, 1987), 18.

Les universités canadiennes devront participer plus directement
au maintien de la compétitivité internationale de l'économie cana-
dienne. Elles ne constituent évidemment qu’une partie de la solution
a nos problémes économiques. D’autres secteurs de I’éducation, tous
les niveaux de gouvernement, et en particulier I'industrie, ont des
roles a jouer. Les universités, cependant, sont un élément essentiel du
renouveau. Pour faire face au défi, certains changements fondamen-
taux s'imposent au niveau de l'université et de ses relations avec
lI'industrie.

Pour que le Canada puisse prospérer et pour que l'université
puisse s’épanouir, le statu quo n’est pas une option. Le renouveau
économique et le renouveau intellectuel sont inextricablement reliés.
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2

Luniversité canadienne dans
une économie du savoir :
un role actif

Défis que doit relever l'université

On demande aux universités de participer davantage a 'économie a
un moment ou elles sont accablées par un grand nombre de pro-
blemes. Les restrictions financiéres viennent dailleurs aggraver leur
situation. Le tableau 2 montre qu’au Canada, comme dans de
nombreux pays, les inscriptions ont progressé plus rapidement que
les dépenses publiques consacrées a 'enseignement supérieur.

Tableau 2: Croissance des inscriptions et dépenses publiques réelles
consacrées a I'enseignement supérieur de 1970 a 1983

Pays Dépensesa Inscriptions
Autriche 49,4 % 1578 %
Canada 39 62,2
Danemark -7,0 45,7
Finlande 104,4 100,7
France -25,0 47,2
Allemagne 29,9 179,0
Italie 24,2 49,8
Japon 27,6 31,5
Luxembourg 46,8 159,9
Pays-Bas 21,6 64,6
Nouvelle-Zélande -7.7 35,0
Norvege 43,0 64,9
Suede -29.9 53,2
Royaume-Uni -4,8 42,8
Etats-Unis 13,6 46,2

Source: Organisation de coopération et de développement économiques,
Coilts, dépenses et financement: analyse de tendances, ED(86)10, 1986, 163.
a Ajusté a l'aide des déflateurs de 'OCDE des dépenses en éducation

En méme temps qu'on diminue les ressources mises a la disposi-
tion des universités afin de limiter les dépenses publiques, on
demande a celles-ci de rendre compte davantage - des groupes exté-
rieurs tentant de faire adopter leurs propres programmes d’action. Il
en résulte un paradoxe: les universités semblent décliner, tandis que
la population leur accorde une importance croissante et les pousse a
changer.
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Malgré les besoins financiers évidents des universités cana-
diennes, la solution des problemes de celles-ci nécessite plus que du
financement. Les statistiques démontrent que les Canadiens con-
sacrent déja un pourcentage plus élevé de leur produit intérieur brut
a l'enseignement supérieur que la plupart des autres pays (tableau 3).
Si I'on doit diriger davantage de fonds vers les universités, il faudra
que ces derniéres et ceux qui les financent se préoccupent avant tout
d'un probléme plus profond: «un malaise plus général concernant la
vocation universitaire”».

Tableau 3: Dépenses publiques consacrées a I'enseignement supérieur
exprimées en pourcentage du produit intérieur brut (PIB)

Pays Pourcentage du PIB
Australie 1,58
Autriche 0,77
Canada 2,00
Finlande 0,89
France 0,692
Allemagne 0,59
Italie 0,53
Japon 0,412
Pays-Bas 1,762
Nouvelle-Zélande 0,11
Norvege 0,79
Suede 0,62
Royaume-Uni 1,09
Etats-Unis 2,49b

Fondé sur I'Annuaire statistique de 'UNESCO 1986, Paris, tableau 4.3.
a Données de 1982
b Données de 1981

Nos universités, selon de nombreux Canadiens, ne sont pas totale-
ment adaptées aux besoins actuels et émergents du pays. Elles
doivent faire face «au défi d'une adaptation suffisamment rapide pour
leur permettre de survivre dans les conditions qu’elles ont elles-
mémes créées en faisant avancer le savoir®.» On se rend compte qu'il y
a un fossé entre ce que le monde extérieur attend de l'université et les
pratiques internes de cette derniere. De nombreux détracteurs de
I'université croient qu’elle est isolée des besoins de la société, non
seulement des besoins technologiques et économiques qui nous
préoccupent dans la présente étude, mais aussi des besoins sociaux,
politiques et autres. On trouve, par exemple, que I'enseignement dis-
pensée aux étudiants se concentre sur une seule discipline, entrainant
le clonage des universitaires professionnels, au lieu d’intégrer les con-
naissances dont les étudiants ont besoin pour vivre dans un monde
de plus en plus complexe. Dautres prétendent par ailleurs que
I"évaluation du rendement du corps professoral favorise la recherche

13



disciplinaire, ce qui rend la recherche universitaire trop endogame.
Bien des Canadiens croient que leurs universités ne jouent pas dans la
société un rdle aussi important qu'elles le pourraient.

C’est ce genre de critique qui a contribué a créer ce malaise au
sujet de la vocation universitaire et qui a provoqué un certain nombre
de tensions: le savoir pour lui-méme opposé au savoir comme moyen
d’améliorer la société, 'autonomie opposée a I'obligation de rendre
compte, la préservation des acquis par opposition a I'exercice d'une
activité dans de nouveaux domaines, et la liberté des universitaires
opposée a la planification et a la gestion institutionnelles. Pour
dissiper ces tensions, il faut avant tout s’attacher a déterminer
comment l'université peut contribuer de facon plus efficace au
renouveau économique du Canada.

Le projet du Conseil des sciences sur le role de l'interaction
universités-entreprises dans le renouveau économique canadien a
décrit dans une série de publications certains des nouveaux liens que
mettent en place les universités et les entreprises. En se fondant sur
ces documents et en tenant compte des points forts de I'université en
matiere de culture générale et de recherche fondamentale, et du
besoin de ces fonctions pour la société, le Conseil des sciences pense
que les universités peuvent jouer un role plus actif et plus enrichissant
dans notre économie du savoir.

Expansion du role de I'université dans une économie du savoir

Le transfert du savoir et de la technologie
Le transfert du savoir et de la technologie devient une activité
universitaire de plus en plus importante a mesure que nous entrons
dans une économie qui sappuie davantage sur le savoir. Dans le
présent rapport, l'expression «transfert du savoir et de la technologie »
se rapporte a l'interaction entre 'université (le corps professoral, les
étudiants, et (ou) 'administration) et l'industrie ou la collectivité qui
vise l'assimilation efficace de la propriété intellectuelle détenue ou
mise au point par l'université. On a inclus le mot «savoir» dans
I'expression «transfert du savoir et de la technologie» pour montrer
que l'on ne donne pas ici a la technologie le sens restreint d’objets
matériels (par exemple de I'outillage ou des instruments) ou de pro-
duits de la science et du génie. Par technologie, on entend également
I'ensemble de connaissances concernant «des techniques, des mé-
thodes et des plans qui fonctionnent et qui fonctionnent de certaines
maniéres et produisent certains effets, méme lorsqu’on ne peut pas
dire pourquoi’.»

Le cadre culturel de l'université dans une économie de haut
savoir doit donner la prééminence aux intéréts et aux préoccupations
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du marché. Il faut que, plus que par le passé et grace a des méthodes
nouvelles et plus directes, les universités se chargent du transfert du
savoir et de la technologie visant la création de richesses et répondant
aux besoins sociaux. De par sa nature, l'activité de transfert est utile a
I'extérieur du milieu universitaire.

Les universités canadiennes participent déja, de fagon limitée, au
transfert du savoir et de la technologie, bien qu’elles ne désignent
peut-étre pas ainsi cette activité. Les échanges de personnel avec
I'industrie ou l'administration publique, les contrats de recherche ou
de consultation, les brevets et les licences, les sociétés issues de
I'université, I'enseignement coopératif, les cours d’éducation perma-
nente offerts a des entreprises, les cours d’entrepreneuriat technique,
et les chaires et les centres de recherche université-industrie sont des
formes de liens universités-entreprises qui témoignent de I'ampleur et
de l'efficacité de cette activité. Par ces liens, les universités peuvent
évaluer dans quelle mesure elles réussissent a transférer le savoir et la
technologie a l'industrie. Certains d’entre ces liens sont décrits dans
une série de documents dont on trouvera un résumé a l'annexe du
présent rapport.

Le transfert du savoir et de la technologie est bien plus qu’'une
étiquette désignant un ensemble d’activités universitaires. Il indique
la direction que prendront les universités canadiennes dans les
années a venir. Les universités qui ne vont pas dans ce sens risquent
de perdre des occasions et du monde.

La fonction de transfert doit étre une priorité pour 'université

Actuellement, les universités donnent habituellement la priorité a la
recherche fondamentale et a l'enseignement aux étudiants a plein
temps. Cependant, la demande de rapprochement entre l'université
et l'industrie indique qu’en se limitant a ces activités, 'université ne
s‘acquitte pas completement de sa mission. Certaines universités
canadiennes ont déja reconnu le besoin et I'importance de se donner
une mission plus compléte. En ce qui concerne la recherche, par
exemple, I'Université de Guelph reconnait dans son récent énoncé de
mission, que toute la gamme des activités de recherche, allant du
stade fondamental jusqu’au développement, sont, jusqu’a un certain
point, souhaitables et appropriéesi® Toutes les universités cana-
diennes ont le devoir de faire plus que de mener des recherches
fondamentales et d’enseigner aux étudiants a plein temps.

Les universités devront mettre au point des énoncés de mission
clairs, larges et souples. Chaque énoncé devrait comprendre les
éléments habituels du mandat de l'université: I'enseignement, la
recherche et le service (ce qui comprend le transfert du savoir et de la
technologie), mais il devrait également tenir compte des compétences
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particuliéres ainsi que des priorités des universités. Il y aura ainsi un
renforcement des spécificités universitaires et chaque institution
s'efforcera de réaliser son potentiel. Aux Etats-Unis et en Europe, les
universités ont mis l'accent sur différents aspects de leur mission et
on y a vu naitre un riche éventail d’établissements de recherche et
d’enseignement.

Le transfert du savoir et de la technologie a I'industrie, qui ne
constitue qu’une simple réorientation de l'enseignement et de la
recherche, doit étre largement reconnu comme une activité universi-
taire légitime et se voir attribuer une haute priorité de la part de
I'institution. La volonté des universités canadiennes de faire du
transfert une priorité deviendra a son tour le facteur le plus important
du succes des liens.

Les conséquences pour l'université
La valorisation des activités de transfert aura des conséquences
majeures pour l'université. Un ouvrage récent de deux éminents
spécialistes de 'enseignement supérieur, Ernest A. Lynton et Sandra
E. Elman, partage un grand nombre des vues du Conseil des sciences
au sujet de «la nouvelle université». Les auteurs exposent ainsi leur
vision:
La «nouvelle» université est moins clairement définie que
I'université traditionnelle. Ses relations avec son milieu sont
plus étroites et elle fait, en réalité, partie du contexte ou elle
exerce son activité. Elle est élargie en ce qui concerne sa
clientéle, que l'on ne peut plus définir uniquement en
fonction de I'age et du statut a temps plein ou a temps partiel
deI'étudiant, ni méme en fonction du fait qu’il s’agisse ou non
de candidats inscrits a un diplome. La nouvelle université est
également élargie en ce qui concerne ses objectifs d’enseigne-
ment. Elle se concentre sur le développement et le maintien
d’une catégorie de compétences qui exige davantage qu'une
expertise technique étroite, davantage qu’une théorie abs-
traite. L'expérience pratique fait partie intégrante des pro-
grammes d’enseignement, ceux-ci favorisant autant la géné-
ralisation a partir du particulier que le mode plus traditionnel
de déduction a partir de grands principes. Son corps
professoral comprendra des praticiens qui ont appris a
intégrer leur expérience dans un cadre théorique; ses profes-
seurs de formation universitaire bénéficieront ainsi de possi-
bilités d’applications pratiques de premiére main de leur
savoir théorique. Et, ce qui est peut-étre le plus important,
I'université élargie définira ses responsabilités sur le plan de
I'enrichissement du savoir et sur le plan de la formation
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professionnelle de maniére a accorder un poids, une valeur et
un prestige équivalents a la gamme compléete des travaux
professionnels, allant de la recherche fondamentale, non
dirigée, jusqu’aux travaux d’application, en passant par l'assis-
tance technique et 'information du public'

La «nouvelle» université jouera un plus grand réle au niveau des
intéréts et du développement de la collectivité locale. Les «nouveaux»
professeurs devront repenser leur profession. Ils seront mélés a une
plus grande variété d’activités et ils devront non seulement étre des
experts dans une discipline, mais encore étre conscients des relations
de celle-ci avec d’autres domaines et d’autres applications. Les
«nouveaux» programmes auront un caractére plus multidisciplinaire
et seront davantage orientés vers les préoccupations du monde
extérieur. Et, en plus de I'étudiant de type traditionnel, il y aura un
grand nombre de «nouveaux» étudiants, qui seront plus agés, auront
une plus grande expérience du travail et assisteront souvent a temps
partiel a des cours sans crédit dans le but d’améliorer leurs qualifica-
tions ou d’actualiser leurs connaissances.

Bien que bon nombre d’universités entretiennent une certaine
forme d’interaction avec 'industrie, il n’existe pas encore d’université
telle que celle que nous proposons. Dans l'université «nouvelle» dont
la société canadienne a forte concentration de savoir qui est en train
de naitre a besoin, les méthodes actuelles d’enseignement et de
recherche ne seraient pas vraiment remplacées, mais plutot réorien-
tées. Essentiellement, cette université se livrerait a une interrogation
rigoureuse, critique et réfléchie, dans une relation dynamique et
intégrale avec la société.

La recherche d’un équilibre dans les activités de I'université

En méme temps qu’elle reconnait que le transfert du savoir et de la
technologie a I'industrie constitue une partie intégrante et valable de
son activité, I'université doit assurer un équilibre entre ses fonctions,
tout en tentant de renforcer celles-ci. L’enseignement et la recherche
ne devraient pas étre entierement orientés vers la satisfaction des
besoins sociaux ou économiques. Il doit exister un équilibre entre ces
besoins, d'une part, et, d’autre part, la valeur d'une culture générale et
de I'enrichissement du savoir. On ne peut pas non plus s‘attendre a ce
qu’'une université tente de régler tous les problemes ou saisisse toutes
les occasions qui lui sont présentées. L'université et son corps
professoral doivent fixer les priorités. En outre, la nécessité de trans-
férer le savoir et la technologie dans le but de créer des richesses ne
s‘applique pas uniquement aux départements des sciences et du
génie de l'université. Dans une économie de haut savoir, la société a
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un grand besoin des connaissances dont disposent les sciences
humaines et sociales. Toutes les composantes de l'université doivent
explorer les moyens de remplir la mission de l'institution.

La valorisation de la fonction de transfert de I'université comporte
certains risques. Mais le plus grand danger que court l'université
canadienne, c’est de ne pas chercher a remplir sa mission par des
moyens qui soient adaptés aux besoins de 'économie de haut savoir
et de la société. Les universités doivent continuer a évoluer et a jouer
un role plus actif dans la société et dans l’économie canadienne. Si
elles ne changent pas, leur role diminuera a mesure que les besoins en
matiére d’enseignement et de recherche pourront étre comblés par
d’autres moyens. La collaboration avec l'industrie, loin d’étre un
facteur de distraction, s’inscrit dans la destinée de 'université.
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3

Le role de 'université dans
I'économie change déja

Apergu quantitatif

L'accroissement spectaculaire de la recherche commanditée, du corps
professoral et de la clientele étudiante, ainsi que l'interaction de plus
en plus grande entre 'université et I'industrie, montrent bien que les
universités canadiennes commencent a réagir aux besoins d'une
économie de haut savoir émergente.

La recherche commanditée

La R-D universitaire au Canada se concentre dans un nombre relative-
ment réduit d’établissements: 15 pour cent des établissements réali-
sent 75 pour cent de la R-D. La recherche commanditée!? dans les
universités canadiennes a augmenté de 166 pour cent entre 1975-1976
et 1982-1983 (figure 6) pour atteindre 665 millions de dollars courants
dans la derniére de ces années universitaires'. Elle a connu l'un des
taux d’accroissement les plus hauts parmi toutes les sources de revenu
de l'université!t. Exprimée en pourcentage des dépenses totales de
I'université, elle est passée de 9,5 pour cent en 1975-1976 a 12,0 pour
cent en 1982-1983'5. Les universités de 1’'Ontario et du Québec exé-
cutent le plus gros de la recherche commanditée, leur part étant
respectivement de 41,8 pour cent et de 24,7 pour cent!®.

Les universités canadiennes effectuent une part importante de la
R-D du Canada (figure 7). Cette part est relativement grande en
comparaison de celle d’autres pays et témoigne du faible rendement
de la R-D industrielle au Canada. Par exemple, en 1983, le Canada a
consacré 24,7 pour cent de ses dépenses brutes en R-D au secteur de
I'enseignement supérieur, les chiffres correspondants étant de 13,4
pour cent pour les Etats-Unis, de 15,6 pour cent pour I'’Allemagne de
I"Ouest, de 15,8 pour cent pour la France, et de 23,0 pour cent pour le
Japon'. Etant donné cette forte capacité en R-D de l'université, le
transfert du savoir et de la technologie universitaires au secteur privé
a une importance cruciale.

Le corps professoral

Le nombre de professeurs dans les universités canadiennes'® a
augmenté de plus de 42 pour cent entre 1970-1971 et 1984-1985 pour
atteindre 34925 professeurs a temps plein'”. Ce corps professoral
constitue un puissant réservoir d’expertise ou le Canada peut puiser.
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Figure 6: Dépenses au titre de la recherche universitaire subventionnée
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Figure 7: Le secteur de I'enseignement supérieur a l'intérieur du
systéme canadien de R-D. La R-D (en sciences naturelles, en génie, en
sciences humaines et sociales) financée (F) et exécutée (E) dans chaque
secteur (en millions de dollars), 1985.

Fédéral
F:2289% 35%
E:1375% 21%

Provincial
F:431% 7%
E:212% 3%

181% 516 %

Enseignement
supérieur
F: 594% 9%
E: 1522% 23%

Orgs. privés
sans but lucratif
F:200% 3%

E: 91%$ 1%

Industrie
F:2721% 42 %
E:3330% 51%

Etranger
F:295% 5%
E: - -

Source: Statistique Canada, Les estimations de dépenses canadicennes au titre de la recherche et du
développement, par région, 1979 a 1985 (Ottawa: 1987), 9.

Note: Le total des dépenses de recherche et développement s’élevait a 6 530 millions $ en
1985. De ce total, 516 millions $ ont été consacrés aux sciences humaines et sociales.

Nous ne savons pas grand-chose de la répartition réelle du temps
de travail des professeurs canadiens. On peut penser que cette
répartition ressemble beaucoup a celle de leurs homologues améri-
cains. Une enquéte récente réalisée dans des institutions américaines
décernant des doctorats fait ressortir a l'analyse que la recherche et
développement représente 31 pour cent du temps total que les
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professeurs de sciences et de génie consacrent a des activités profes-
sionnelles20, D’aprés une autre enquéte, les professeurs en sciences
sociales, en sciences naturelles et en génie consacraient 24 pour cent
de leur temps a la recherche?. Le reste de leur temps était consacré a
I'enseignement (39 pour cent), au service public (19 pour cent), au
perfectionnement professionnel et a d‘autres activités extérieures
rémunérées (18 pour cent)?2

Les effectifs étudiants

En partie a cause des besoins en connaissances qu'impose I'économie,
la demande au niveau de l’enseignement supérieur ne cesse de
croitre. Les inscriptions a plein temps ont fait un bond dans les années
1960. Bien que le nombre d’inscriptions ait quelque peu diminué au
cours des années 1970 (avec un bref déclin entre 1977 et 1979), les
niveaux ont repris leur montée dans la premiére moitié des années
1980 (figure 8). En 1985-1986, les inscriptions a plein temps ont atteint
un sommet de 467 287, ce qui représente une augmentation de 26 pour
cent de 1975 a 198523

Les inscriptions a plein temps dans le groupe d’age de 18 a 24 ans
ont augmenté, passant de 6,7 pour cent en 1960 a plus de 14 pour cent
en 198524 Toutefois, en pourcentage du total des inscriptions univer-
sitaires a plein temps, ce groupe d’age a décliné. Il constituait 77 pour
cent de la population universitaire a plein temps en 19852,

La croissance vigoureuse des inscriptions a temps partiel et a des
cours sans crédit revét une signification particuliére. De 1975 a 1985,
les inscriptions a temps partiel ont augmenté de 53 pour cent, ce qui
correspond au double du taux d’augmentation des inscriptions a
temps plein2, Cette croissance s’est manifestée le plus fortement dans
les beaux-arts, dans les professions de la santé et dans les sciences
mathématiques et physiques?. En 1985, 77 pour cent des effectifs a
temps partiel étaient des étudiants agés de 25 ans et plus?.

Les cours sans crédit sont de plus en plus populaires dans le cadre
des programmes d’éducation permanente. Au cours de l'année
universitaire 1982-1983, 19 pour cent de tous les étudiants des
universités étaient inscrits a des cours a temps partiel, sans crédit?’.

Un pourcentage croissant de diplomés trouvent de 'emploi dans
le secteur privé. Des données de 1'Ontario indiquent que 51,3 pour
cent des diplomés de 1982 étaient employés dans le secteur privé; ce
taux était passé a 54,1 pour cent en 1985%. Le reste des diplomés
avaient trouvé des emplois dans le secteur public, y compris dans
I'administration publique, dans les sociétés d'Etat, de méme que dans
des services d’éducation, de santé et autres financés par le gouverne-
ment.
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Figure 8: Effectifs universitaires, a temps partiel et a temps plein
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Linteraction universités-entreprises

Il y a peu de statistiques sur les relations entre les universités et les
entreprises au Canada. On trouve cependant certaines données, qui
portent surtout sur la collaboration en recherche. Les chiffres de
Statistique Canada, par exemple, montrent que l'aide privée accordée
aux universités a été de 305 millions de dollars en 1982-1983%; on
estime qu’environ la moitié de ce montant provient d’entreprises32
Les universités avaient dépensé un total de 5130 millions de dollars
cette année-la.

L'aide de l'entreprise a la R-D était de 60 millions de dollars en
1985, soit 3,9 pour cent du total des crédits a la R-D a la disposition des
institutions canadiennes d’enseignement supérieur (figure 7). Cette
évaluation du financement de Statistique Canada peut étre comparée
aux chiffres obtenus par le Forum entreprises-universités, qui in-
diquent que l'industrie a contribué 49,1 millions de dollars a la R-D
universitaire canadienne en 198433, Selon le Forum, environ les deux
tiers de ce montant provenaient de filiales de sociétés étrangeres. De
ces 49,1 millions de dollars, 19,1 millions de dollars consistaient en un
appui «dirigé» (recherche a contrat se rapportant a des projets) et 30
millions de dollars, en un appui «non dirigé» (par exemple, le
financement de chaires, les subventions, les bourses, le matériel). Le
soutien dirigé vient principalement de sociétés contrdlées par des
Canadiens, alors que l'appui non dirigé vient principalement de
sociétés sous controle étranger.

Les méthodes utilisées au Canada pour consigner l'aide indus-
trielle accordée aux universités sont trés différentes de celles em-
ployées par d’autres pays. Ce fait, auquel vient s‘ajouter la différence
de philosophie générale a I'égard du financement des universités,
rend difficiles les comparaisons de pays a pays. Sil'on tient compte de
ces divergences, les données d’autres pays peuvent néanmoins étre
utilisées comme point de comparaison approximatif de la situation au
Canada. Aux Etats-Unis, le financement de la R-D universitaire par les
sociétés a augmenté de facon spectaculaire, passant de 3 pour cent du
financement total de la R-D universitaire au milieu des années 19703% a
5,7 pour cent en 1985 - soit plus de 538 millions de dollars américains>®.
Des enquétes réalisées au Royaume-Uni montrent que l'industrie a
contribué 32,7 millions de livres sterling, soit 10,7 pour cent de la
valeur des subventions et des contrats de recherche en 1983-1984%,

Dans les universités canadiennes, il est trés fréquent que les
professeurs agissent comme consultants. Une enquéte effectuée par
Frank Darknell auprés des professeurs de sciences et de génie des
universités de Montréal, de Waterloo et de I'Alberta fait ressortir que
60 pour cent d’entre eux ont offert des services de consultation sous
une forme ou une autre de 1983 a 1985%. Une étude parallele plus
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vaste, menée aux Etats—Unis, a donné des résultats semblables, 64
pour cent des professeurs de sciences et de génie déclarant avoir servi
de consultant®.

Parmi les professeurs canadiens de sciences et de génie ayant
indiqué qu’ils avaient participé a une activité de consultation, 81,5
pour cent avaient exécuté ce travail pour le compte de lindustrie
canadienne et 58 pour cent, pour le compte du gouvernement fédéral
(tableau 4). Le niveau de participation du corps professoral se situait
dans une échelle allant de 90 pour cent chez les professeurs de génie a
54,7 pour cent chez les professeurs de mathématiques (tableau 5).

Tableau 4: Ventilation par client des professeurs de sciences et de génie
ayant été consultants de 1983 a 1985

Client Pourcentage
Société privée canadienne 81,5
Société privée américaine 32,1
Société privée britannique 5,3
Société privée frangaise 4,1
Autre société privée étrangeére 12,3
Gouvernement fédéral canadien 58,0
Gouvernement provincial canadien 50,6
Administration locale canadienne 15,6
Gouvernement fédéral américain 11,9
Gouvernement d'un Etat américain 2,5
Gouvernement britannique 1,2
Gouvernement francais 1,2
Autre gouvernement étranger 6,6
Organisme international 12,3

Source: Frank A. Darknell, «Pilot Study of Consulting by Science and
Engineering Faculty at the University of Montreal, the University of
Waterloo, and the University of Alberta (1986)» (inédit).

Note: Un grand nombre de consultants ont indiqué qu'ils avaient été
employés par plus d'un organisme; c’est pourquoi le total des chiffres
n'égale pas 100 pour cent.

L'ampleur des contacts du corps professoral avec les entreprises
ressort également d’une enquéte faite par le Conseil de recherches en
sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG). L'enquéte, qui
portait sur 208 bénéficiaires de subventions de fonctionnement en
1982-1983, a révélé que 28 pour cent des chercheurs avaient transféré
les résultats de leur recherche a une entreprise industrielle dans les
cinq derniéres années*. En outre, 54 pour cent des répondants ont
indiqué qu'’ils s'attendaient a transférer les résultats d’'une partie de
leur recherche en cours au secteur privé dans les cinq prochaines
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années. Les bénéficiaires de subventions comptent énormément sur
les subventions de fonctionnement du CRSNG: 72 pour cent d’entre
eux déclarent qu’il s‘agit de leur plus importante source de finance-
ment*. Les constatations de Darknell et du CRSNG portent a croire
que les chiffres de Statistique Canada et du Forum entreprises-
universités au sujet de la commandite industrielle de la R-D univer-
sitaire sont trop bas. Ces chiffres ne tiennent pas compte de toute
l'activité, peut-étre du fait qu'une partie des travaux commandités par
I'industrie n'est pas communiquée a l'université a cause des frais
généraux. Le programme des subventions de contrepartie des con-
seils subventionnaires devrait permettre d’avoir une idée plus juste
de l'interaction université-industrie en R-D.

Tableau 5: Pourcentage des professeurs dans chacun des domaines des
sciences et du génie qui déclarent avoir agi comme consultants

Domaine Pourcentage
Génie 90,2
Sciences physiques et environnementales 67,4
Informatique 76,5
Mathématiques/statistique 54,7
Sciences biologiques 66,0

Source: Frank A. Darknell, «Pilot Study of Consulting by Science and
Engineering Faculty at the University of Montreal, the University of
Waterloo, and the University of Alberta (1986)» (inédit).

Formes de transfert de savoir et de technologie a I'industrie

Le transfert a l'entreprise est déja en cours

L'interaction universités-entreprises est un phénomeéne en pleine
effervescence au Canada. Il a été encourageant pour le Conseil des
sciences de constater qu’on expérimentait beaucoup dans ce domaine.
Les données statistiques au sujet des activités d’interaction ne
rendent toutefois pas compte de la complexité des facteurs en jeu, pas
plus qu’elles ne révelent I'étendue et la diversité de l'interaction. En
outre, les sociétés privées qui ne font pas beaucoup de R-D sont
rarement conscientes du niveau d’interaction. C'est pourquoi le
Conseil des sciences a publié une série de documents visant a fournir
un examen plus approfondi de la question.

Auparavant, la liaison entre l'université et le marché ne faisait pas
I'objet d'une grande attention. L'université formait des scientifiques
et des ingénieurs qualifiés et faisait connaitre les résultats des travaux
des étudiants et des professeurs en les publiant. Les diplomés et les
produits de leurs travaux devaient en général trouver leur propre
carriere, d'une part, et leurs propres applications, d’autre part.
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L'université se préoccupait peu ou pas de sa relation avec la collec-
tivité. Les initiatives prises actuellement visent a combler le fossé
entre I'université et I'industrie et a faciliter le transfert des diplomés et
du savoir.

Beaucoup des formes de liens entretenus actuellement ne sont
pas nouvelles. La consultation, la recherche a contrat et I'enseigne-
ment coopératif, par exemple, existent depuis pas mal de temps. Ce
qui est nouveau, c’est I'intérét accru que les liens suscitent, comme en
témoigne 'augmentation du niveau d’activité. La création de formes
originales de liens, comme les coentreprises, les parcs scientifiques et
les centres d’incubation, revét tout autant d'importance. Tout comme
les formes plus anciennes, les nouvelles traduisent l'intérét renouvelé
que 'on démontre pour la collaboration. Elles constituent également
une indication que l'université recherche de meilleurs moyens de
s'engager fermement dans le processus complexe de l'innovation
technologique.

Au cours de la derniére décennie, les universités ont pris un grand
nombre d’initiatives afin de se rapprocher des entreprises. En fait,
toutes les universités collaborent avec l'industrie, bien qu’aucune ne
collabore suffisamment pour mériter le titre d'université «nouvelle ».
Il est probable qu’au cours des prochaines années le niveau de
collaboration ainsi que 'efficacité des liens continueront de s’accroitre.
Pour les universités, il s’agit maintenant de savoir de quel type de lien
on a besoin, question a laquelle il n'y a pas de réponse unique.
Chaque université doit formuler sa propre réponse, en tenant compte
de son organisation, de son corps professoral, de ses forces, de ses
traditions, des caractéristiques des entreprises avec lesquelles elle
aura a traiter, de méme que des particularités de la collectivité dans
laquelle elle évolue. Néanmoins, dans I'établissement de leurs straté-
gies, les universités peuvent apprendre des succes des autres.

Les avantages de 'interaction

Le Conseil des sciences a constaté que de nombreux avantages

découlaient des cas réussis d’interaction universités-entreprises qui

ont fait I'objet de son enquéte. En regle générale, les avantages de

I'interaction en dépassent de loin les coiits. Les documents d’étude et

les comptes rendus d’ateliers publiés par le Conseil décrivent les

avantages de certains types de liens. En voici les avantages généraux:

® [ls aident au transfert du savoir et de la technologie de l'université
a l'industrie, au profit des économies nationale et locale. Cest la
leur premier avantage.

e [Is font appel aux talents locaux, ce qui permet de conserver ceux-
ci dans la collectivité, et contribuent a créer un climat qui
encourage la diversification économique et l'innovation techno-
logique.
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® [ls permettent aux universités de se tourner davantage vers la
société et I'’économie, leur donnant ainsi un nouveau dynamisme
intellectuel (par exemple, les travaux a contrat ont aidé a faire
avancer la science aérospatiale a I'Université de Toronto, a un
point tel que celle-ci jouit maintenant d'une réputation inter-
nationale). L'université peut renforcer son influence politique,
accroitre sa visibilité publique et améliorer son image dans la
collectivité. Les liens peuvent également aider a attirer de bons
étudiants, a obtenir d’autres crédits de recherche et a créer de
nouveaux centres d’excellence ou a améliorer ceux déja en place.

® Ils contribuent a sensibiliser les étudiants aux intéréts de la
société et de 'économie. Grace aux liens, I'enseignement s’enrichit
des points de vue et des expériences du monde extérieur, et les
étudiants acquieérent de nouvelles habilités, tant sur le plan pro-
fessionnel que personnel, et s'ouvrent de nouveaux débouchés.

® [ls augmentent, chez le corps professoral, la connaissance du
monde des affaires. Certains professeurs obtiennent des fonds ou
du matériel ou bénéficient de I'expertise de I'industrie, ce qui leur
permet de poursuivre des recherches qu'ils auraient di inter-
rompre a défaut de cette aide.

® [Is permettent aux entreprises de réaliser des projets de recherche
qu’elles n‘auraient pas pu faire seules, ou de les terminer, et
d’avoir un apergu de ce qui est a la fine pointe de la recherche
ainsi que des capacités et des habitudes de travail des étudiants
qu’ils pensent embaucher.

® |ls permettent aux universités d’obtenir des fonds de l'industrie
qui peuvent aider a mettre en marche de nouvelles activités et a
améliorer la qualité des travaux en cours.

Les types de liens
Parmi cette grande diversité de relations qu’entretiennent les univer-
sités et les entreprises canadiennes, le Conseil des sciences s’est
penché sur un certain nombre de formes de liens qui existent ou qui
pourraient exister au Canada. Ces formes constituent des exemples de
moyens par lesquels I'université canadienne peut assumer sa fonction
de transfert du savoir et de la technologie a l'industrie dans une
économie de haut savoir.

La présente section donne un apergu des liens que le Conseil a
examinés, liens qu’il répartit en quatre catégories. L’annexe fournit
d‘autres renseignements a ce sujet.

Les services universitaires de soutien a la collaboration: Les services de

transfert technologique sont des composantes d’une université ayant
pour fonction de s’‘occuper du partenariat avec l'industrie et de
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I'encourager. En se dotant de tels services, les universités montrent
que leur attitude a l'égard de l'entreprise a changé et qu’elles
reconnaissent I'importance du processus de transfert du savoir et de
la technologie a I'industrie.

Les liens en R-D: Bien que les liens en R-D se répandent de plus en
plus, on en connait trés peu de choses. Il est d’autant plus difficile de
comprendre exactement comment ils fonctionnent que le processus
de transformation de la science fondamentale en produits et en
services commercialisables est en soi complexe et mal compris. C'est
pour tenter de mieux saisir ce fonctionnement que le Conseil des
sciences a effectué six études de cas de liens de R-D entre des
entreprises et des universités au Canada. Le but du projet était de
déterminer plus clairement les facteurs qui avaient contribué ou nui
au succes d'une collaboration, de méme que d’en apprendre davan-
tage sur la dynamique des liens. Selon ce qui en ressort, le succes ou
I'échec de ces liens ne repose pas sur une cause unique, mais sur tout
un ensemble de facteurs économiques et sociaux.

Les liens en R-D se présentent sous diverses formes. L'étude du
Conseil en a examiné trois, I'une d’entre elles étant les centres de
recherche université-industrie. On trouve ces centres dans tout le
Canada. Les centres d’excellence de I'Ontario en sont un exemple. lIs
semblent constituer un moyen hautement efficace d’enrichissement
du savoir scientifique et d’accroissement de la compétitivité de
Iindustrie. Ces centres sont susceptibles de devenir un moyen
privilégié de recherche entre l'université et l'entreprise.

L'université est aussi créatrice d’entreprises. Des entreprises sont
issues d’universités un peu partout au pays. Un tel essaimage, en
particulier lorsqu’il s‘agit d’entreprises de haute technologie, peut
contribuer énormément a la prospérité économique locale et natio-
nale. En comparaison avec celles d’autres pays, les universités cana-
diennes constituent une source relativement plus importante d’entre-
prises de haute technologie.

L'une des formes de lien que le Canada pourrait adopter avec
profit est le «Teaching Company Scheme» britannique. On a proposé
aux cadres d’entreprises canadiennes une version de ce programme,
qui prendrait le nom de Programme d’association universités-entre-
prises, et ceux-ci ont accueilli I'idée avec enthousiasme. La plupart ont
déclaré que ce programme serait particulierement utile s’il comprenait
aussi bien des projets de type génie/technologie que de type
affaires/gestion.

Les liens dans le domaine de l'enseignement: Les cadres d’entreprises
canadiennes et leurs associations reconnaissent depuis longtemps
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Iimportance d’une main-d’oeuvre instruite et polyvalente pour
assurer la compétitivité de leurs entreprises. 11 n’est donc pas
surprenant, au moment ou I'on parle tant de rapprochement entre
l'université et l'industrie, que les entreprises aient manifesté un
intérét renouvelé pour les liens en matiére de formation.

La mise sur pied de cours portant sur la gestion de l'innovation
technologique et I'entrepreneuriat technique constitue un exemple de
la fagon dont les universités élargissent leurs programmes afin
d’encourager le transfert du savoir en sciences, en génie et en gestion.
C’est ainsi que les économies-de haut savoir poussent les universités a
étendre la gamme des compétences intellectuelles que leurs pro-
grammes permettent de développer, grace a l'interdisciplinarité. Le
nombre de ces cours s’est accru de maniere spectaculaire ces cinq
derniéres années.

L'enseignement coopératif est une forme de lien éducationnel qui
permet aux étudiants de faire alterner des sessions de formation en
classe et des stages de formation pratique. Ce type d’éducation, qui
réduit ou comble le fossé entre l'apprentissage universitaire et ses
utilisations, constitue un exemple de la maniére dont les relations de
I'université avec l'entreprise pose un défi au mode d’instruction des
universités. Au Canada, l'enseignement coopératif est reconnu de
maniere presque unanime comme étant avantageux et il connait un
essor rapide, tant pour ce qui est du nombre des programmes que
pour celui des inscriptions.

Les universités canadiennes répondent aussi a l'évolution de
I'’économie en offrant aux adultes sur le marché du travail des cours
de formation continue visant 'actualisation de leurs connaissances et
leur recyclage. L'accroissement des connaissances et les changements
technologiques les forcent a offrir davantage en matiere d'éducation
permanente. Ainsi, le groupe qui a fait l'objet de 'examen le plus
détaillé de la part du Conseil des sciences, celui des scientifiques et
des ingénieurs, disposait d’'un bon choix de cours innovateurs. En
répondant aux besoins en formation continue des entreprises, les
universités s’acquittent de leur mission éducative auprés d’une
clientele autre que leur clientele habituelle.

Les liens en sciences humaines et en sciences sociales et avec les colleges: En
raison de l'orientation de I'étude du Conseil des sciences, toutes les
formes de liens avec I'industrie dont nous avons traitées concernaient
les universités et portaient sur les sciences et la technologie. Toutefois,
dans notre démarche visant a déterminer comment les sciences et la
technologie universitaires pourraient mieux contribuer au renouveau
économique, il a semblé essentiel d’élargir ce contexte. Deux autres
thémes d’importance ont donc été étudiés: les liens entre 'université
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et I'industrie en sciences humaines et sociales, et les interactions entre
Iindustrie et l'autre partie du systeme canadien d’enseignement
supérieur, a savoir les colleges communautaires et les instituts.

On consideére généralement les sciences humaines et les sciences
sociales comme ayant des fonctions essentiellement culturelles et
critiques. Ce point de vue sous-estime la contribution économique de
ces sciences. Dans une économie de haut savoir, on a de plus en plus
besoin de nombreuses branches du savoir et pas seulement des disci-
plines scientifiques ou techniques. Un certain nombre de domaines
des sciences humaines et sociales - I'économie, 'administration des
affaires et les communications, par exemple - prennent de la valeur
sur le plan commercial. Notre étude a démontré que, bien que la
collaboration a laquelle participent les sciences humaines et les
sciences sociales soit plus intense qu'on le pense souvent, elle est
moins bien documentée que celle qui a cours en sciences et en génie.
Et, dans l'ensemble, les liens dans ces domaines sont plus fragiles,
plus fragmentés et regoivent moins d’appui.

Non seulement les économies de haut savoir accordent-elles une
grande importance a tous les types de connaissances utiles, mais elles
recherchent ces connaissances out qu’elles puissent se trouver. Les
mémes forces économiques générales qui contribuent a l'accroisse-
ment de l'intérét et de l'activité dans les liens entre l'université et
I'industrie entrainent l'autre partie de l'enseignement supérieur, a
savoir les colléges communautaires et les instituts, a se rapprocher de
I'industrie. Ces établissements entreprennent déja autant, sinon plus,
de travaux de collaboration avec l'industrie que les universités. Et
elles élargissent maintenant leurs missions et réorientent leurs
priorités de fagon a répondre encore davantage aux besoins des
employeurs. Non seulement y a-t-il des enseignements a tirer de leur
expérience en matiere de collaboration avec les employeurs, mais les
liens entre les établissements d’enseignement supérieur et les entre-
prises seraient plus efficaces si les colleges et les universités coordon-
naient leurs activités et coopéraient comme il se doit, ainsi que le fait
ressortir I'étude du Conseil sur les liens entre les colleges et les
employeurs.
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4

Vers des liens plus féconds
entre I'université et I'industrie:
les obstacles a surmonter

La plupart des liens université-industrie ont découlé d’interventions
individuelles par des membres du corps professoral. Par conséquent,
ils ont surgi isolément et de fagon désordonnée. Malgré leur caractere
aléatoire, ces liens se sont fortement multipliés depuis quelques
années, et de nombreuses fagons.

Pendant cette période, on a commencé a voir d'une maniére posi-
tive le role que les universités peuvent jouer dans I'économie. Plutot
que de considérer les liens comme débouchant sur une cooptation de
I'université par l'industrie, on les pergoit maintenant comme des
moyens de renforcer I'université. Pourtant, 'avenir des liens n’est en
aucun cas assuré. La plupart n’ont pas encore pris totalement racine
dans l'université, et le niveau d’interaction est encore loin de ce qu'il
devrait étre et de ce dont les universités sont capables d’accomplir.
L’existence de liens féconds dépendra de la suppression de nombreux
obstacles. La tache sera longue et difficile. Mais il est essentiel qu’on
favorise un climat souple, stimulant et sans entraves, tant a l'intérieur
qu’a l'extérieur de l'université, de maniére que le corps professoral
puisse pleinement contribuer au renouveau économique par l'inno-
vation technologique.

Chacune des diverses formes de liens examinées par le Conseil
des sciences a laissé voir des obstacles a leur établissement et a leur
croissance. Certains de ces obstacles touchaient spécifiquement un
type de lien, mais nombre d’entre eux étaient communs a tous. Le
présent chapitre examine les principaux obstacles communs a l'inter-
action universités-entreprises, en les regroupant en trois sections. La
premiere section examine la maniére dont notre conception de
I'université et de ses pratiques devrait changer pour répondre aux
besoins socio-économiques actuels; la deuxiéme, la crainte que les
liens universités-entreprises ne modifient I'éthique universitaire; et la
troisiéme, le double besoin d’une participation de l'industrie et d’'un
financement approprié.

L'image et les pratiques de l'université

L'université : tour d'ivoire
Le premier obstacle a un rapprochement universités-entreprises
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provient de l'idée tres répandue que l'université existe hors de la
société et, plus spécialement, de I'’économie. Par conséquent, toute
incitation a rendre plus étroites et plus directes les relations entre les
universités et la société ou l'’économie est rejetée, ou envisagée
comme la source d’un dilemme pour l'institution. Mais cette fagon de
voir 'université comme une tour d’ivoire ne rend pas compte de la
véritable nature de l'institution. En fait, 'université et ses fonctions
ont évolué, tout comme la maniéere dont elle a rempli sa mission, ainsi
que nous pouvons le constater en regardant en arriére.

Pas de savants loisirs
Le recteur d’une université canadienne ne peut plus aspirer
aux savants loisirs dont jouissait le principal de quelque
ancien collége qui se limitait a une formation classique. Le
grec, le latin et les mathématiques n’ont pas a étre abordés
avec des méthodes sans cesse renouvelées. Mais le génie
électrique ne restera pas stationnaire; le génie mécanique
s’est complétement transformé avec l'apparition du moteur a
combustion interne; la médecine doit s'intéresser aux
progres de la biochimie et de la radiographie; la physique ne
peut pas s’enseigner sans une abondance d’appareils de
démonstration et de recherche; le génie chimique ne se suffit
plus d’un petit coin et d'instruments vétustes a un moment
ou la paix et la guerre nous révélent davantage son
importance jour aprés jour.

Robert Bruce Taylor

Recteur de I'Université Queen’s
1917-193042

L’histoire révele que les universités ont jusqu’a maintenant réussi
a évoluer afin de continuer a satisfaire aux besoins de la société. L'uni-
versité canadienne a subi une transformation radicale au début du 20e
siecle. De petits colleges favorisant une culture générale, certaines
institutions se sont acheminées vers une conception «moderne». A
I'’époque, cela signifiait prendre un caractére pratique, professionnel,
public et laique, tout en insistant sur la spécialisation, les études de 2¢
et 3e cycles et'la recherche. Ces universités ont connu une croissance
spectaculaire de leur effectif étudiant et de leur personnel, du nombre
de leurs batiments et de leurs dotations. Elles sont devenues le
modele du développement universitaire au Canada.

Les sciences ont été I'une des principales forces motrices de l'uni-
versité moderne. Sous leur désignation de «philosophie naturelle»,
elles constituaient une partie bien établie du programme universitaire.
Puis, la croissance accélérée du savoir scientifique et technologique
engendra de plus en plus de spécialités scientifiques, et des pressions
s’exercerent pour qu’on leur ménage a toutes une place au sein de
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l'université. En outre, suivant d’abord le modéle des universités
allemandes, puis américaines, on s’effor¢a de participer a l'avance-
ment des connaissances scientifiques en faisant de la recherche une
fonction de l'université canadienne. Comme semble indiquer la
citation du recteur Taylor, on ajoutait du méme coup la notion
d'urgence a l'éternel probleme de financement de l'enseignement
supérieur.

L'importance accrue des sciences et de la recherche sur les
campus faisait partie d’'une vaste transformation des sciences au
Canada, qui a sensibilisé davantage les gens au besoin d’organiser les
activités de recherche et de développement. Un mouvement puissant
en faveur de l'accroissement de la recherche scientifique et industrielle
au Canada s’est épanoui au tournant du siécle®3 et a produit des
changements autant dans I'administration publique que dans l'in-
dustrie. Par exemple, la création du Conseil national de recherches
remonte a 1916 (il s‘appelait alors Conseil consultatif honoraire des
recherches scientifiques et industrielles), celle du Conseil de re-
cherches de I'Alberta, a 1921, et celle de la Fondation de recherche de
'Ontario, a 1928. Et dans I'industrie, la R-D, qui avait commencé avant
la Premiére Guerre mondiale, a pris une expansion rapide entre les
deux guerres. En développant leur potentiel en matiere d’enseigne-
ment et de recherche scientifiques, y compris ses applications, les
universités sont devenues une partie importante du systéme en
pleine croissance de R-D au Canada.

Le développement de la R-D scientifique et l'émergence de
I'université moderne reflétaient tous deux une société et une éco-
nomie canadiennes en évolution. L'économie a été fortement modifiée
par les progres de l'industrialisation, I'expansion vigoureuse de 'in-
dustrie secondaire et la montée de la fabrication a grande échelle. Les
changements observés dans les universités canadiennes témoignaient
des efforts que l'institution faisait pour trouver de nouvelles fagons de
remplir sa mission dans un pays ayant de nouveaux besoins. Pour
certains contemporains, ces nouvelles responsabilités et fonctions
contredisaient leur expérience et leur conception de l'université et ont
donc fait I'objet de leurs attaques. En rétrospective, cette opposition
peut sembler a la fois futile et réactionnaire. En ce qui nous concerne,
la transformation de l'université apparait comme une évolution
inévitable, déterminée par 'importance de 'université pour le Canada
et par sa capacité d'évoluer avec son temps.

Léconomie du savoir impose a ['université une nouvelle image

L'image de 'université isolée de la société est dépassée. Elle n'est pas
favorable a la satisfaction des besoins sociaux et économiques de la
nouvelle société du savoir. En outre, ce point de vue ne tient pas
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compte d’une foule d’activités du corps professoral, ni des nombreux
liens actuellement entretenus par les universités canadiennes. Il tend
également a limiter le débat au sujet du role de l'université a la
question de savoir s’il faut faire plus ou moins les mémes choses
qu’'auparavant. Cette image de l'université ne favorise pas les nou-
velles catégories d’activités dont on a besoin.

Il ne faut pas confondre les priorités actuelles de l'université et
son but premier. Ainsi qu'il a été signalé dans la section précédente, la
recherche a été reconnue comme fonction universitaire au Canada
vers le tournant du siécle. Fait plutdt intéressant, la fonction de
service est également apparue au méme moment. Des 1920, les
universités canadiennes la considéraient comme l'une de leurs
fonctions premieres*t. Pris ensemble, 'enseignement, la recherche et
le service sont généralement percus comme les taches fondamentales
de l'université au Canada. On s’en inspire habituellement pour fixer
les objectifs de I'université ou pour justifier certaines de ses activités.
Par exemple, en 1984, la commission Bovey a établi comme suit les
objectifs fondamentaux du systéme universitaire ontarien: créer une
population plus instruite; éduquer et former des professionnels; per-
mettre de faire des études au plus haut niveau intellectuel; effectuer
des recherches fondamentales et appliquées et en faire le développe-
ment et I'évaluation; offrir un service a la collectivité*. Et satisfaire
certains besoins du marché du travail, permettre la mobilité sociale,
former a des roles de direction et servir de source de connaissances
spécialisées au profit de la région que dessert I'université sont autant
de facons d’interpréter les trois fonctions fondamentales.

L'apprentissage est le processus unificateur de I'enseignement, de
la recherche et du service. Etant donné que leur but premier est de
transmettre des connaissances, les universités profitent non seule-
ment a la société, mais peut-étre d’abord et avant tout a 'étudiant
comme individu en enrichissant ses facultés cognitives et affectives
aussi bien que ses compétences pratiques®.

Il faut donner a l'université une nouvelle image: celle d'une
institution davantage et plus directement en contact avec la société et
I’économie. Cette image doit favoriser 'accomplissement de la mission
de l'université par des moyens qui répondent aux besoins d’une
société axée sur le savoir. L'université ainsi percue, le transfert du
savoir et de la technologie sera admis comme une tache digne d’un
savant. Cela ne signifie pas que l'université doive étre assujettie a
I'industrie, ni qu’elle doive s’attacher au premier chef a satisfaire les
besoins a court terme. Cela signifie toutefois que l'université devra
s‘engager a jouer un role plus direct dans l'’économie grace au
transfert et a l'application de sa compétence.

La transformation actuelle de 'université ne représente pas une
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rupture radicale avec sa mission traditionnelle. On trouve des précur-
seurs dans les traditions propres aux universités établies sur des
terres concédées et a la vulgarisation agricole. Ainsi, Walter Murray,
ancien recteur de I'Université de la Saskatchewan, écrivait dans son
rapport annuel de 1908-1909:
L'université doit avoir comme mot d’ordre de servir I'Etat
dans toutes les choses qui favorisent aussi bien le bonheur et
I'excellence que la richesse. Aucune forme de service n’est
trop commune ni trop noble. Il convient que l'université
mette a la portée de I'étudiant solitaire, du citadin éloigné, de
l'agriculteur pendant ses moments de loisirs ou des méres et
des filles au foyer des occasions qui leur permettent d’ac-
croitre leur savoir et leur plaisir... Que les activités aient lieu a
I'université méme ou par toute la province, il faudrait a
chaque instant rester conscient qu’il s‘agit de l'université du
peuple, établie par le peuple, et consacrée par le peuple a
l'avancement du savoir et a la promotion du bonheur et de
'excellence?’.

Le transfert du savoir et de la technologie fait partie de la fonction
de service de l'université, et toutes les universités canadiennes,
comme on l'a déja dit, ont accepté celle-ci dans leur mission. Malheu-
reusement, cependant, les formes de service ne sont pas bien
énoncées et ne jouissent généralement pas d’une priorité trés élevée
au sein de 'université+. Cette situation doit changer. En particulier, il
faudra considérer le transfert du savoir et de la technologie par
I'université comme une partie importante de sa mission. Le transfert
n’est rien d’autre qu’une réorientation de 'enseignement et de la re-
cherche, ou la transmission des produits de l'enseignement et de la
recherche. Autant la recherche est jugée nécessaire a 'enseignement
universitaire, autant la recherche et 'enseignement universitaires ont
besoin des activités de transfert, car ils peuvent tous deux bénéficier
d'une meilleure connaissance des questions et des probléemes exté-
rieurs. Le triple role d’enseignement, de recherche et de service doit
exister dans un équilibre synergique, et chaque université doit
trouver 'équilibre qui lui convient.

Les pratiques de l'université

Les pratiques et les politiques de 'université traduisent souvent l'idée
de séparation entre celle-ci et la société. L’évaluation du rendement
du corps professoral peut ne pas tenir compte des activités de
transfert. Organisée selon des limites disciplinaires rigides, I'univer-
sité a du mal a aborder les probléemes économiques et sociaux, car leur
solution nécessite généralement une approche pluridisciplinaire. Ses
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programmes d’études risquent ainsi d’étre démodés et son effort de
recherche fragmenté®. La réponse ne consiste pas a supprimer les
disciplines, mais a s‘assurer que les étudiants et les professeurs sont
en mesure de passer d’une discipline a l'autre.

Il importe de modifier certaines politiques universitaires afin
d’entretenir de nouveaux liens. Au Canada, les politiques régissant les
droits en matiére de propriété intellectuelle et de brevets varient
d’une université a l'autre et rendent difficile la réalisation de projets
interuniversitaires. Ces politiques doivent étre claires, concises et
cohérentes a I'égard des divers clients des universités. De méme,
certaines universités n‘ont pas adopté de pratiques tout simplement
parce qu’elles n‘ont encore aucune activité de transfert. Pour pro-
mouvoir la participation a la recherche industrielle, par exemple, une
université doit disposer de la capacité de gestion et des services de
soutien que cette recherche exige.

Craintes concernant les valeurs et I'éthique universitaires

Interprétation des valeurs universitaires dans une économie du savoir

La crainte de voir I'intégrité de l'université détruite par le resserre-
ment des liens entre l'université et l'industrie constitue un frein
puissant aux activités de transfert. Elle est alimentée par des critiques
qui font valoir 'opposition radicale entre les valeurs universitaires et
les valeurs des entreprises et qui dénoncent tous les liens entre
I'université et I'industrie comme éléments de subversion des valeurs
universitaires. Ces deux ensembles de valeurs ne sont pas diamétrale-
ment opposés. Les valeurs de l'université, tout comme son image,
doivent étre interprétées a la lumiére des circonstances actuelles. Les
valeurs universitaires intrinseques doivent étre protégées. Mais elles
peuvent étre rehaussées, et non pas forcément bouleversées, par
I'interaction entre l'université et I'industrie. Les liens peuvent cons-
tituer pour l'université un moyen de diffuser ses valeurs.

On mentionne souvent qu’au moins quatre valeurs universitaires
seraient ainsi menacées.

La liberté des universitaires : La liberté des universitaires, a I'instar de
l'autonomie de l'université, n’est pas un absolu. Elle doit étre en-
visagée dans le contexte de la responsabilité>’. D’aucuns prétendent
que la science ne devrait pas étre planifiée de l'extérieur de la
collectivité scientifique et que moins elle est réglementée, meilleurs
sont ses résultats. Pourtant, le financement des sciences provient de la
société, et des restrictions a la liberté de recherche existent déja sous
forme de subventions réduites, de priorités établies par les comman-
ditaires et de 'examen imposé par les pairs. Préciser le sujet de la
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recherche n’équivaut pas a déterminer ses conclusions. La liberté des
universitaires ne doit pas étre indiiment limitée par la collaboration
avec lindustrie, et n‘a pas besoin de l'étre. Les liens peuvent
permettre a l'industrie de mieux reconnaitre les besoins de liberté
intellectuelle et de liberté universitaire accrue des professeurs dont
les intéréts en matiére de recherche coincident avec ceux de
I'industrie.

Il convient de soulever deux autres aspects de la question de la
liberté des universitaires. 1l y a d’abord la préoccupation qu'un dé-
séquilibre puisse naitre entre 'université et ses clients sur les activités
que l'institution doit poursuivre, ou entre les clients eux-mémes, en
faveur de ceux qui auraient les moyens de se prévaloir des services de
I'université®. En second lieu, on craint qu'un rapprochement avec
l'industrie ne fasse perdre a l'université sa crédibilité comme critique
objectif, mais cela parait peu vraisemblable, cependant, car le niveau
d’interaction (comme en témoigne le niveau du financement de la
recherche universitaire par les entreprises) est plutot bas. Si cela
devenait un probléme, ce serait pour bien d’autres raisons que l'exis-
tence de tels liens. Les universités devront donc se prémunir contre
les déséquilibres et la perte de leur crédibilité.

La libre circulation de I'information : Le libre échange des idées et de
I'information est une valeur universitaire essentielle. Qu'on retarde
légerement la date de publication de résultats de travaux afin de
permettre aux sociétés commanditaires d’obtenir un avantage con-
currentiel semble un compromis raisonnable sur cette valeur, surtout
que les comités de lecture et la publication dans les revues spécialisées
entrainent déja des délais pouvant atteindre une année. En outre, il
faut prendre des précautions particulieres pour que les délais de
publication ne nuisent pas aux étudiants. C’est aux universités et aux
conseils subventionnaires qu’il incombe de faire preuve de souplesse
a cet égard. Sur un plan positif, les liens peuvent constituer un moyen
d’accroitre le partage d'information.

L'enrichissement du savoir comme finalité: Les universités doivent se
livrer a la recherche pure ou fondamentale, c’est-a-dire a 'avancement
ou a la compréhension d’'un domaine du savoir pour lui-méme. La
question est de savoir quelle proportion de son effort de recherche
l'université doit y consacrer. Selon certains, les universités ne
devraient s'occuper que de recherche fondamentale, parce que les
travaux d’application en dépendent. Ce point de vue est toutefois
exagéré. La technologie n’'est pas simplement l'application de la
science; et la recherche fondamentale ne débouche habituellement
pas directement sur l'innovation technologique®. On devrait accorder
a la gamme compléte des activités de R-D une place légitime dans
I'université. Pour décider de I'équilibre a atteindre, il faut tenir compte
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de certains facteurs: par exemple, la quantité de recherches fonda-
mentales exécutées par le gouvernement et I'industrie dans le cadre
de leur mandat, 'ampleur de la contribution du Canada a la science
internationale3 les besoins de la société et de I'économie canadiennes,
et le fait qu‘une collaboration en matiere de recherche ne signifie pas
forcément le cantonnement dans des travaux de développement ou a
court terme - bien des sciences pures, comme la biotechnologie, ont
aujourd’hui une valeur commerciale. Chaque université canadienne
doit déterminer I'équilibre qui convient a son effort de recherche.

La priorité a l'enseignement et a la recherche: Ici, on craint que le
transfert de savoir et de technologie au bénéfice de l'industrie ne
détourne l'université de ses activités essentielles. Cette crainte repose
sur une vision limitée de la clientele de l'université. La fonction de
transfert proprement dite comporte de l'enseignement et de la
recherche, mais non au bénéfice de la clientele habituelle de I'univer-
sité. L'apprentissage doit rester le noyau de l'université, mais il doit
maintenant s’exprimer de manieres différentes et nouvelles.

Minimiser les problemes d'éthique

Les principales préoccupations d‘ordre moral soulevées par l'inter-
action universités-entreprises - les conflits d’intérét, la concurrence
déloyale et I'exploitation des étudiants - ne sont pas nouvelles, mais
elles prennent actuellement une place plus évidente a cause justement
de l'accroissement des liens. L'interaction ne devrait pas étre interdite
simplement parce que ces problémes existent. Ceux-ci peuvent étre
minimisés grace a une combinaison de politiques universitaires
appropriées, de bon sens et de soins de la part du corps professoral>.
Certaines précautions, comme la divulgation des principales activités
et des revenus qui en découlent, permettraient d’éviter tout conflit
d’intérét. Des congés non rémunérés, par exemple, pourraient ré-
soudre le probleme connexe de la responsabilité d'un professeur
envers l'université. La concurrence déloyale occasionnée par l'utilisa-
tion de ressources universitaires comme des laboratoires, du matériel
ou du personnel peut étre évitée en facturant tous les cotits des
travaux ou en instituant un programme de collaboration avec une
entreprise du secteur privé. Méme a perte, I'université pourrait quel-
quefois trouver intérét a faire ce genre de travaux. En ce qui concerne
I'emploi des étudiants de niveau postdoctoral et ceux de deuxiéme et
de premier cycles, toute une gamme de pratiques existent au Canada.
Il faut veiller a ce que les étudiants ne soient pas exploités. Mais méme
si le corps professoral profite parfois des étudiants, cela ne signifie pas
que ces derniers devraient étre exclus des liens. Ils devraient parti-
ciper a l'interaction universités-entreprises, et le corps professoral
doit veiller a garantir la valeur formatrice de I'expérience.
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Manque de participation de I'industrie et besoin de financement par
I'Etat

Les obstacles aux liens notés jusqu’ici dans le présent chapitre se
situent tous au niveau de l'université. S’ils ont été choisis, c’est en
raison de l'orientation du projet du Conseil des sciences, et non parce
que les universités constituent la seule source d’obstacles a des liens
efficaces avec I'industrie. Il faut toutefois mentionner deux freins exté-
rieurs a l'université: le manque de participation de l'industrie et le
besoin de financement par I’Etat.

Le manque de participation de l'industrie

Le niveau de la collaboration de I'industrie avec les universités est
encore trop bas. Par exemple, en 1985, les entreprises n‘ont contribué
que 3,9 pour cent du financement total disponible a la R-D dans les
établissements canadiens d’enseignement supérieur. Le renforcement
de la fonction de transfert de la part des universités ne sera pas trés
profitable si I'industrie n’augmente pas sa collaboration. La participa-
tion entiere de l'industrie est nécessaire a des liens féconds et a une
solide implantation, dans les universités, des changements qui
s'imposent. Des relations ou l'industrie se contenterait d’acheter des
«produits pré-emballés» aupreés d’une université ou, encore, ou les
universités utiliseraient I'argent de I'industrie selon leur bon vouloir,
ne favoriseraient pas le genre de changement dont l'université a
besoin.

Bien qu'il soit dans l'intérét de l'industrie de prendre part aux
liens, les universités ont un role a jouer pour encourager la participa-
tion de I'industrie. Les universités peuvent faire la promotion aupres
de l'industrie de leurs services et de leurs compétences en matiere
d’enseignement et de recherche pour renseigner celle-ci et lui
témoigner de leur volonté d’interaction. Elles doivent toutefois
résister a la tentation de surfaire la contribution qu’elles peuvent
apporter. Elles doivent également trouver les moyens d’intéresser des
entreprises de toute taille a instaurer des liens. En outre, les
universités devraient favoriser une plus grande communication avec
I'industrie, afin de permettre au corps professoral de mieux com-
prendre les besoins de l'industrie, et a cette derniére de mieux se
rendre compte du travail des universités, ce qui accroitra les chances
de collaboration en matiere d’enseignement et de recherche.

Le besoin de financement par I'Etat

La recherche par les universités canadiennes de nouvelles sources de
financement leur a permis de s’ouvrir davantage a l'interaction avec
'industrie. Toutefois, 'expérience des liens et la comparaison entre les
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besoins financiers des universités et les fonds pouvant étre mis a leur
disposition par l'industrie, ont fait ressortir que cette derniere ne
pouvait pas remplacer dans une trés large mesure I'Etat comme
source de financement des universités (abstraction faite de la question
de savoir si I'industrie devrait prendre la place de I'Etat, ce que la
plupart considérerait comme une situation dangereuse pour 'univer-
sité). Les fonds de l'industrie ne représentent pas grand-chose
lorsqu'on les compare, par exemple, au budget de recherche des
universités.

Le manque de fonds constitue un frein majeur a une interaction
efficace universités-entreprises. Les engagements actuels des univer-
sités réduisent la latitude dont elles ont besoin pour se réorienter
dans des activités de transfert. Il est possible qu’on ne dispose pas de
fonds privés pour établir des liens, ni pour financer intégralement
certains types d’interaction comme l'enseignement coopératif. Il y a
également des entreprises qui pourraient bénéficier de l'aide des
universités, mais qui n‘ont pas le moyen d’assumer le cofit des liens.
Les deniers publics, source de la plus grosse part du financement
universitaire, seront indispensables a la souplesse dont les universités
ont besoin.

Méme si les universités devront disposer d'un financement plus
important pour donner plus de poids a la fonction de transfert, la
réponse ne consiste pas simplement a donner aux universités des
fonds non ciblés. Une partie du financement de I’Etat devrait
s’attacher a l'interaction université-industrie, afin d’encourager les
universités et leur corps professoral a participer a cette activité.

Les gouvernements, tant fédéral que provinciaux, ont déja entre-
pris de fournir des incitatifs financiers a la collaboration. Par exemple,
le gouvernement fédéral a récemment augmenté ses fonds de contre-
partie aux conseils subventionnaires, tandis que le gouvernement de
I'Ontario fournit un financement supplémentaire pour les travaux
exécutés avec l'industrie par 'intermédiaire de son Fonds d’encou-
ragement a la recherche dans les universités. Il faut consacrer davan-
tage de fonds visant a augmenter la recherche en collaboration. Il faut
attribuer des fonds spéciaux aux liens en matiere d’éducation, et non
pas seulement a l'interaction en recherche. L'aide consacrée a
’établissement de liens a des chances d’étre plus efficace si les
gouvernements tant fédéral que provinciaux coordonnent leurs
efforts®.

Le financement des liens ne devrait pas se faire au détriment de la
recherche fondamentale et de 'enseignement d’une culture générale.
Ce sont la les fonctions premieres d’une université, et il est essentiel
qu’elles bénéficient d'un financement approprié®. La qualité et I'excel-
lence sont des conditions fondamentales non seulement pour la
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recherche et pour I'enseignement, mais également pour le succes des
liens. Toutefois, la fonction du transfert du savoir et de la technologie
au profit de lI'industrie au sens ou la définit le présent rapport a été
relativement négligée par les universités. En raison de son importance
pour l'avenir économique du Canada, une plus grande proportion du
nouveau financement au bénéfice des universités devra étre consacrée
a la fonction de transfert, jusqu’a ce qu’elle atteigne une situation
comparable a celle des grandes fonctions du secteur universitaire.
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5

Une stratégie universitaire
pour relever le défi du
renouveau €conomique

Les universités canadiennes doivent insister davantage sur le trans-
fert du savoir et de la technologie a l'industrie. Les liens entre ['uni-
versité et les entreprises doivent étre favorisés, a cause de l'effet
bénéfique qu’ils peuvent avoir sur notre économie et sur notre
société. Les conséquences d'une absence de développement de liens
efficaces se traduiront vraisemblablement par une baisse du niveau
de vie au Canada et par une marginalisation croissante du role des
universités.

Chaque université entretient avec I'économie une relation dis-
tincte et complexe. Cependant, le Conseil des sciences croit qu'il
existe une stratégie globale que les universités peuvent adopter. Les
recommandations suivantes représentent le point de vue du Conseil
sur les éléments de base de cette stratégie; on trouvera des recom-
mandations et des suggestions plus détaillées dans les 10 documents
de base du projet. Les responsables de chacune des universités du
Canada devront décider de la maniére dont leur institution pourra le
mieux développer la stratégie. L'économie canadienne en sera plus
concurrentielle, plus axée sur le savoir.

Reconnaitre le transfert dans la mission de l'université

Peu d’universités ont opté pour le transfert du savoir et de la tech-
nologie au profit de I'industrie. Les recteurs et les administrateurs des
universités doivent montrer la voie et s’assurer que le milieu univer-
sitaire incite le corps professoral et les étudiants a se préoccuper des
besoins de la société et de I'économie. Le premier pas important dans
cette direction est de voir a ce que la fonction de transfert soit pergue
comme un aspect de la mission de 'université.

1. Etant donné que presque 25 pour cent (soit environ 1,7 milliard de
dollars en 1987) de toute la R-D canadienne est effectuée par les
universités, celles-ci doivent s’assurer que le transfert du savoir et
de la technologie a I'industrie est considéré comme un prolonge-
ment naturel de leur mission de formation et de recherche et est
mis en valeur.



Des changements sont possibles. Les facultés, les départements
et les autres composantes de 'université, ainsi que les professeurs,
devront cependant examiner la meilleure fagon d‘intégrer la fonction
de transfert dans leurs activités.

Faire participer les sciences humaines et sociales

On croit souvent qu’il n’existe, entre l'université et I'industrie, aucun
lien en sciences humaines et sociales. Pourtant, un grand nombre de
ces liens ont cours, particulierement en sciences sociales. A un
moment ou les problémes sont d’ordre pluridisciplinaire et ou le
savoir prend une valeur croissante, les universités ne devraient pas
négliger les sciences humaines et sociales dans les mécanismes
qu’elles mettent en place afin de favoriser un rapprochement avec
lI'industrie.

2. Les universités devraient faire des efforts particuliers pour
favoriser le développement de la pratique déja répandue de la
consultation individuelle chez les professeurs de sciences hu-
maines et sociales et pour créer d’autres formes de liens entre ces
spécialistes et le secteur privé et la société.

Financer les liens universités-entreprises

Le secteur privé devrait contribuer aux cotts des liens, mais les fonds
privés ne sont pas toujours disponibles pour établir les liens ou pour
les financer intégralement. Il y a aussi des groupements et des entre-
prises qui ne sont pas en mesure d’assumer les cofits en jeu. Il faut un
financement de I'Etat, mais uniquement en faveur de formes efficaces,
nettement nécessaires de liens.

Toutes les parties de la mission d’une université - I'enseignement,
la recherche et le service - doivent étre financées comme il se doit. En
I'absence d’une base saine de recherche, par exemple, les liens de
recherche ne seront pas solides. Les formules de financement de base
des universités devraient tenir compte du cotit des activités de trans-
fert pour 'université. D'ici 13, les gouvernements devraient encourager
ces activités grace a un financement spécial. Ce financement pourrait
étre prélevé a méme les fonds provenant de la privatisation par le
gouvernement.

3. Les gouvernements fédéral et provinciaux, en particulier les minis-

teres de l'industrie et de l'enseignement supérieur, devraient
accorder d’autres crédits spéciaux afin d’appuyer les liens

44



qu'entretiennent actuellement les universités et les entreprises en
recherche et en formation, de leur permettre d’en expérimenter de
nouveaux et d’en évaluer l'efficacité.

Les universités ont également la responsabilité de veiller a ce que
leurs activités de transfert recoivent une part appropriée des res-
sources de I'université. De méme que pour le financement de I'Etat, il
faut s’assurer que ces activités répondent a la demande du marché ou
de la société.

4. Dans la répartition des ressources entre les universités et 'affecta-
tion des ressources au sein de celles-ci, il faudrait reconnaitre le
transfert du savoir et de la technologie comme étant 1'une des
fonctions essentielles du secteur universitaire et le récompenser
en conséquence. En outre, il faudrait établir des objectifs pour les
activités de transfert et en évaluer les résultats de fagon réguliére.

Appuyer le transfert du savoir et de 1a technologie par le biais des
politiques et des services universitaires

Les politiques et les services d’une université doivent rendre compte
de toutes les fonctions de I'institution et les appuyer. A tout le moins,
elles ne doivent pas décourager le corps professoral de participer a
I'une de ces fonctions. L'université peut et doit s’assurer que ses poli-
tiques favorisent le transfert du savoir et de la technologie a I'industrie
par le corps professoral. Celui-ci doit savoir qu’il peut compter sur un
appui tangible de I'université.

5. Les politiques universitaires, surtout celles concernant l'em-
bauche, la titularisation et les promotions, devraient reconnaitre
le transfert du savoir et de la technologie comme une fonction
acceptable et souhaitable d’'un professeur et le récompenser en
conséquence.

La plupart des universités fournissent déja une diversité de ser-
vices destinés a appuyer le corps professoral. Par exemple, les services
d’administration de la recherche sont trés répandus et servent géné-
ralement d'incitatif et d’aide a la recherche par le corps professoral. Vu
les fortes exigences de gestion qui caractérisent les activités de trans-
fert, il est particulierement utile de fournir une assistance profession-
nelle au corps professoral qui poursuit des travaux de ce genre.

6. Les universités devraient fournir des services visant & promouvoir
le transfert du savoir et de la technologie - tels que ceux qu’offrent
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actuellement les services de valorisation industrielle de la re-
cherche, les centres d’'innovation, les services de télé-enseigne-
ment et les services d’éducation permanente. Ces services
devraient bénéficier de ressources financiéres suffisantes et étre
dotés d’un personnel possédant les compétences professionnelles
requises.

Ces services universitaires ne devraient pas constituer des
obstacles bureaucratiques aux activités de transfert. Le genre de
services d’appui qu'une université jugera appropriés pour faciliter
l'interaction dépendra de la maniere dont elle a choisi d’exécuter sa
fonction de transfert. Les services de transfert devraient encourager
des relations directes entre le corps professoral et le monde des
affaires; ils ne devraient pas se substituer a I'une ou l'autre partie.

Améliorer le dialogue universités-entreprises

La promotion d'un dialogue soutenu entre l'université et les secteurs
privé ou public constitue un facteur important de la mise en place de
formes d’interaction plus nombreuses et meilleures. Les universités
devront favoriser les liens entre leurs professeurs et les groupes exté-
rieurs tant en matieére d’enseignement que de recherche.

7. Les universités devraient faire une évaluation en bonne et due
forme périodique des mécanismes permettant d’accroitre la con-
sultation et les échanges de personnel avec les secteurs privé et
public (mécanismes comprenant, par exemple, les conseils consul-
tatifs, les programmes d’échanges de personnel et la coparticipa-
tion a des projets de recherche, d’enseignement et de formation),
et évaluer périodiquement les besoins de tels mécanismes.

La plupart des universités canadiennes améliorent déja leurs
communications avec le grand public, par exemple, grace a des
bureaux de relations publiques et des revues. Il s'agit la d"une activité
tres importante. L'entreprise et I'industrie en particulier doivent en
savoir davantage sur ce que les universités ont a leur offrir.

8. Les universités devraient s‘assurer qu’elles font la communication
et la promotion efficaces de leurs compétences aupres des
secteurs privé et public. En particulier, chaque université devrait
tenir un répertoire accessible et a jour de ses compétences en
recherche et en enseignement et des possibilités qu’elle offre aux
entreprises.
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Les universités et les industries prennent les liens beaucoup plus
au sérieux et commencent a exprimer un engagement a long terme a
ces relations. Malgré tout, on sait peu de choses au sujet de la dyna-
mique de ces liens. On devra donc en savoir bien davantage sur les
facteurs qui contribuent au succés des liens.

9. Ceux qui parrainent la collaboration universités-entreprises
devraient s’assurer que les liens sont évalués en fonction de leur
efficacité.

Développer les liens en formation et en recherche

Bien que la participation de I'industrie constitue une condition préa-
lable au succes des liens, c’est généralement 'université qui prend
l'initiative de les lancer. Les universités canadiennes, par l'intermé-
diaire de leur corps professoral, sont déja trés actives dans le
développement et I'expérimentation de liens avec le secteur privé. Les
recommandations suivantes traitent de types importants de liens.
Elles n’épuisent pas tous les moyens dont disposent les universités
pour établir des liens profitables avec I'industrie ou avec le secteur
privé, mais elles portent sur des formes de liens en matiere d’éduca-
tion et de recherche qui, de I'avis du Conseil des sciences, devraient
étre recherchées par les universités canadiennes.

Les liens dans le domaine de l'enseignement peuvent étre
importants aussi bien pour contribuer au succes de I'entreprise et de
I'industrie que pour permettre a 'université de remplir sa mission.
Notre examen de I'enseignement postsecondaire coopératif au Canada
démontre qu’il s’agit la d"une collaboration remarquablement produc-
tive. Il constitue, entre autres avantages, un excellent moyen d’inté-
grer 'expérience pratique dans le programme universitaire.

10. Les universités canadiennes devraient évaluer continuellement
leur potentiel de développement et d’amélioration de I'enseigne-
ment coopératif et chercher activement de nouvelles fagons de
financer ces programmes. Le gouvernement et 'industrie doivent
augmenter leur appui a I'enseignement coopératif.

Une formation universitaire moderne devrait donner aux étu-
diants un bagage qui leur permette de vivre et de travailler dans une
économie du savoir. Les cours traitant des sciences et de la techno-
logie et de leurs répercussions doivent faire partie d’'une éducation
universitaire générale. Il est important que certains de ces cours soient
également reconnus comme faisant partie d’'une éducation spécialisée,
professionnelle.
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11. 1l faudrait que les universités offrent a leurs étudiants en sciences,
en génie et en gestion du premier cycle des cours en entre-
preneuriat technique et en gestion de I'innovation technologique.

Dans une société axée sur le savoir, la formation continue, en
particulier la mise a jour professionnelle, le perfectionnement et les
activités de recyclage, doivent constituer un premier objectif des
universités. Les universités devraient s’évertuer a renforcer cette fonc-
tion. Elles devraient étre plus actives, en particulier, dans I'établisse-
ment de programmes de formation continue pour l'entreprise et
I'industrie. L'université et 'industrie doivent avoir en vue l'apprentis-
sage a vie.

12. 1l faut que les universités et les entreprises travaillent en collabora-
tion plus étroite dans le but de cerner et de mettre en place les
mécanismes permettant de répondre aux besoins de formation
continue des employés.

Il ressort de notre examen de l'interaction.entre les employeurs et
les colléges et instituts publics que les relations entre |’enseignement
supérieur et I'entreprise ou l'industrie s’en porteraient mieux si les
deux secteurs de l'enseignement supérieur développaient des formes
plus vigoureuses de collaboration, qui combineraient I'enseignement
technologique et général.

13. Les universités et les colleges communautaires et instituts
devraient coordonner leurs efforts afin d’offrir aux entreprises
commerciales et industrielles des cours menant a 'obtention d’un
diplome ou d’un certificat et des cours de breve durée.

Les liens dans le domaine de la recherche entre les universités et
les industries canadiennes sont mieux structurés que les liens en
matiere d’enseignement. 1l n‘en reste pas moins qu’ils pourraient
s'améliorer et se développer encore davantage. Les universités
doivent trouver de meilleurs moyens de répondre aux besoins en
recherche de I'industrie et de la société.

14. Les universités devraient mettre sur pied des modules qui trans-
cendent les structures disciplinaires de l'université et qui cher-
chent a répondre aux besoins particuliers du secteur privé, tels que
les centres d’excellence ou les centres de recherche université-
industrie. Pendant les prochaines années, le gouvernement devrait
accorder a ces modules une place prioritaire en matiére de
financement.
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On ne devrait pas créer de nouvelles institutions la ou le maillage
ou le regroupement conviendraient. Outre qu’il soit plus facile d’y
mettre fin, ces derniéres méthodes ont I'avantage de promouvoir le
croisement des disciplines et de comporter la participation d'un
certain nombre d’institutions différentes.

En recherchant de nouveaux types de liens de R-D, on peut
apprendre beaucoup de choses de I'expérience d’autres pays. Notre
examen du «Teaching Company Scheme» britannique en a fait
ressortir le succes et a permis de voir comment on pourrait I'appliquer
au Canada. Sa version canadienne, le « Programme d’association uni-
versités-entreprises» chercherait a mettre en place des partenariats
pour des projets précis en matiére de développement et en gestion.

15. Le ministére de I'Industrie, des Sciences et de la Technologie
devrait financer un Programme d’association universités-entre-
prises, projet pilote dont il assumerait la responsabilité globale a
I'échelle nationale.
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Annexe

Résumé des documents
de base

La présente annexe est un synopsis des 10 documents d’étude et
comptes rendus d’ateliers rédigés pour les besoins du projet du
Conseil sur la fagon dont les universités peuvent contribuer plus effi-
cacement au renouveau économique canadien.

Services de soutien a la collaboration

Au cours des derniéres décennies, les universités canadiennes ont
modifié grandement leur fagon d‘appuyer, de planifier ou de gérer
leurs activités de recherche. Parmi les innovations d’ordre organisa-
tionnel qui ont été apportées pour faciliter la recherche, mentionnons
'établissement de conseils ou de comités permanents de recherche,
de postes supérieurs de cadre administratif pour la recherche et de
services d’administration de la recherche.

Le désir de faciliter l'accés de l'industrie aux résultats de la
recherche universitaire a toujours été l'un des facteurs a l'origine de
ces innovations. Depuis quelques années, toutefois, les préoccupa-
tions a ce sujet ont pris de I'ampleur. Nombreux sont les particuliers
ou les groupes, y compris au moins une équipe de recherche de I'Uni-
versité Queen’s et ’Association des manufacturiers canadiens, qui
estiment que la présence, dans les universités, d'une structure admi-
nistrative qui encouragerait et réglerait les rapports avec lI'industrie
serait de nature a améliorer la coopération entre les universités et
Iindustrie® En méme temps, plusieurs universités canadiennes ont
modifié leur organisation - en créant des parcs scientifiques, des incu-
bateurs et des bureaux de liaison avec l'industrie - pour favoriser le
transfert du savoir et de la technologie.

Le Conseil des sciences s‘est intéressé a une innovation de ce
genre: les services universitaires de valorisation industrielle de la
recherche, qui, au cours des derniéres années, se sont rapidement
répandus dans les universités canadiennes. Ces entités organisation-
nelles de 'université assurent divers services de transfert technolo-
gique tout en suivant les activités et en veillant aux intéréts tant de
l'université que de l'industrie et du gouvernement. Des services du
genre peuvent notamment sensibiliser les professeurs a la valeur de
l'interaction université-secteur privé, déterminer les recherches a fort
potentiel commercial, conseiller les professeurs ou les aider a commer-
cialiser les résultats de leurs recherches, sélectionner les inventions et
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offrir de I'expertise en marketing. IlIs participent aussi, a l'occasion, a
la mise au point d'innovations ou a la fondation d’entreprises satel-
lites. Ils assurent aussi la liaison ou agissent comme intermédiaires
entre l'université et les groupes extérieurs et sont en rapport avec le
réseau d’expertise des organismes fédéraux, des programmes et
organismes provinciaux de recherche, ainsi que des groupes privés.
Non seulement ces services exécutent-ils une vaste gamme de
fonctions, mais ils ont aussi des structures trés variées. Ainsi, ils
peuvent étre des entités distinctes de l'université ou étre intégrés a
I'administration centrale, aux facultés ou aux départements. Cette
diversité est fonction des caractéristiques, des traditions, de I'environ-
nement et des priorités de chaque université.
Le document de travail Les services universitaires de valorisation indus-
trielle de la recherche illustre la grande diversité de ce qui s’est fait dans
ce domaine au Canada. La multiplication de ces services témoigne
d’une importante transformation de lattitude des universités a
I'égard du monde des affaires. En effet, les universités reconnaissent
maintenant l'importance des transferts de technologies ainsi que le
besoin d’assurer une structure organisationnelle capable d’accom-
moder et d’encourager une plus grande association avec l'industrie.
En plus de permettre une plus grande commercialisation des
idées et des inventions des universitaires, de procurer des avantages
économiques et de rapporter financierement aux universités et a leurs
professeurs, ces services ont d’autres retombées, moins tangibles
certes, mais tout aussi importantes: ils peuvent modifier les attitudes
a I'égard des universités et transformer l'organisation et les activités
des universités. Les services de valorisation industrielle de la re-
cherche témoignent de I'engagement de l'université au processus du
transfert technologique. Leur présence est de nature a inspirer la
confiance de l'industrie.
Méme si ces services sont maintenant nombreux au Canada, rares
sont ceux dont l'acceptation est entiere dans les universités ot ils sont
implantés. Leur succes et leur croissance dépend évidemment de leur
acceptation, mais encore faudra-t-il apporter réponse a de nom-
breuses autres questions. Par exemple,
® Quel role les universités devraient-elles jouer dans laspect
commercial de I'innovation?
® Quelle dimension (en personnel et en ressources) ces services
devraient-ils avoir pour étre efficaces?

® C(Ces services pourraient-ils comprendre le transfert du savoir a
l'aide de programmes de formation de méme que les innovations
produites en sciences humaines et sociales?

® Ou devrait-on implanter ces services?

® Quel genre d’appui devraient-ils recevoir?
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® Quel role devraient-ils jouer a I'intérieur d’un systéme national de
transfert technologique?

¢ Dans quelle mesure l'université devrait-elle consacrer ses res-
sources a 'implantation et a I'appui de ces services?

La collaboration en R-D

Les relations entre les entreprises privées et les universités cana-
diennes pour la recherche et le développement n’ont rien de neuf. Ce
qui est nouveau, c’est leur nombre et I'importance accrue que leur
reconnaissent aujourd’hui les deux parties. Malgré l'intérét actuel
pour l'établissement de relations en R-D, on sait peu de choses a ce
sujet. La compréhension de ce mécanisme de collaboration est
d’autant plus difficile que le phénomeéne de la transformation de la
recherche scientifique en produits et services destinés au marché est
en soi complexe et peu compris. Le Conseil des sciences a examiné,
dans le cadre de sa recherche, quatre aspects de la collaboration entre
les universités et les entreprises en R-D. Dans un des rapports aux-
quels cette recherche a donné lieu, on étudiait la dynamique des liens
en R-D et, dans deux autres, des formes de rapprochement existantes,
soit les centres de recherche université-industrie et les entreprises
issues de la recherche universitaire. On évaluait, enfin, dans un qua-
triéme rapport, un nouveau type de relations qu’on pourrait adopter
au Canada.

Mieux connaitre les relations en R-D
Afin de mieux connaitre la dynamique des relations en R-D entre les
universités et les entreprises, le Conseil des sciences a opté pour
I'étude comparative de six exemples de relations. Les grandes ques-
tions sur lesquelles se fondait I’étude sont les suivantes: quelles sont
les motivations et les attentes a l'origine de ces relations? Quelles
activités englobent-elles et a quels probléemes donnent-elles lieu?
Quels en sont les avantages? Quels effets ont-elles sur l'entreprise et
I'université? Telles sont les questions auxquelles le document de tra-
vail issu de cette recherche, Les relations entreprises-universités en R et D :
six études de cas, a permis de répondre. Dans ce document, on illustre
les divers types de relations tout en démontrant que leur succés ou
leur échec dépend d’un ensemble complexe de facteurs sociaux et
économiques. La collaboration entre l'université et le secteur privé
portait sur les projets suivants:
® recherches sur le génie génétique et la reproduction par culture
tissulaire pour la sylviculture (Université Simon Fraser et Clay’s
Nurseries of Langley, Colombie-Britannique);
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® création de logiciels de controle des procédés de production en
continu (Université de Calgary et Willowglen Systems);
® simulation informatisée pour aider a la conception d'une usine

(Université de Waterloo et John Deere and Company);
® développement d'un systeme de conception assistée par ordi-

nateur avancé pour la conception d’aménagements hydro-élec-

triques (Ecole polytechnique, sept sociétés québécoises d’ingé-
nieurs, la Société d’énergie de la Baie James et Hydro-Québec);

® essai de nouveaux modes d’entreposage des pommes (les univer-
sités Acadia et St. Mary’s, la Scotian Gold Cooperative et la

Norfolk Fruit Growers’ Association);
® fondation d'une chaire de métallurgie (la chaire Stelco de |'Uni-

versité McMaster).

Chacune de ces relations devait son existence a au moins une per-
sonne animée du désir de défendre une cause ou agissant comme
catalyseur.

Le document révéle que le succés d’une relation exige, dans une
large mesure, une définition claire et réaliste des objectifs, de méme
qu’un financement suffisant et des modes de financement souples. De
plus, chaque partie doit pouvoir compter sur des avantages tangibles;
les acteurs clés doivent occuper leur poste assez longtemps pour
poser les bases du projet et tout le personnel doit rechercher vive-
ment le fonctionnement de la relation. L'université, par son attitude et
ses systemes d’encouragement, a aussi un role important a jouer dans
le succés de la relation. Ainsi, l'université doit considérer la R-D
industrielle comme une activité légitime et fournir les encourage-
ments aux professeurs qui s’y adonnent. L'université peut également
mettre sur pied des unités de coordination qui comprennent bien les
questions de R-D industrielle pour assurer la négociation entre 1'uni-
versité et I'industrie. Une bonne communication entre les partenaires
et un respect mutuel entre l'université et l'industrie sont d’autres
facteurs nécessaires a 'établissement de liens réussis.

Le document d’étude souligne plusieurs avantages découlant des
relations entre 'université et I'industrie en R-D. Pour 'université, ces
avantages proviennent du parrainage de la recherche et de la possibi-
lité d’utiliser de I'équipement ou d’en recevoir en don; pour les entre-
prises, l'intérét réside dans 'accroissement de leur compétitivité. Le
document fait ressortir plusieurs autres bénéfices tout aussi impor-
tants quoique moins tangibles: le transfert de technologies et de con-
naissances, la création ou le renforcement d’un centre de spécialisa-
tion et la contribution a I’économie régionale.

Favoriser le développement des centres de recherche université-industrie
Les centres de recherche universitaires ne sont pas nouveaux.
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Cependant, leur prolifération, au cours des derniéres années, est un
des phénomeénes les plus importants qui soient survenus dans les
universités et dans la R-D au Canada. On s’attend méme a ce qu’ils
deviennent encore plus populaires dans l'avenir car les universités
s‘assouplissent, s'adaptent et recherchent une plus grande spécialisa-
tion et l'excellence.

Tous les centres de recherche universitaires n’‘ont pas de relations
avec l'industrie; néanmoins, ils sont nombreux a en avoir. On compte
au Canada environ 90 centres consacrant plus de 20% de leur temps
et de leurs ressources a des recherches destinées a I'industrie. Ces
centres seraient, semble-t-il, des instruments tres efficaces, car ils per-
mettraient d‘accroitre les connaissances scientifiques - lesquelles
présentent souvent un caractere multidisciplinaire - de méme que la
compétitivité de l'industrie. Certains observateurs estiment que la
participation de l'industrie a ces centres contribue a la recherche de
I'excellence, car cette derniére a tendance a insister sur la concentra-
tion des ressources nécessaires a l'excellence®, tendance qui repré-
sente un contrepoids utile a celle des gouvernements, consistant a
disperser les ressources.

Le Conseil des sciences a organisé, en mai 1985, un atelier pour
examiner la question des centres de recherche université-industrie.
Dans le résumé des délibérations, intitulé Les centres de recherche univer-
sités-industrie: un lien entre ['université et lindustrie, on note que les
participants étaient convaincus de I'importance de ces centres pour
établir, dans le domaine de la R-D, une relation qui procure des
avantages substantiels tant a l'université qu’a l'industrie. Parce qu'ils
servent d’interface, ces centres offrent un milieu stimulant aux cher-
cheurs et une activité de R-D capable d’améliorer la performance
économique des industries qui en sont les clients. Les participants a
l'atelier ont décrit I'intensité de la synergie qui souvent se manifeste
lorsque des représentants de secteurs différents travaillent a des
projets communs ou partagent des installations de recherche.

Les universités et les entreprises en retirent d’autres avantages.
Ces centres incitent I'industrie a appuyer la recherche universitaire et
a y participer, augmentent les capacités de recherche de l'université,
contribuent a la formation des étudiants diplomés et aident l'univer-
sité a obtenir des subventions et des contrats de recherche. Ils per-
mettent a 'industrie d’avoir un aper¢u des domaines émergents en
sciences fondamentales, de rencontrer des étudiants qu'elle peut
embaucher et de bénéficier des travaux de recherche concurrentiels et
a contrat. lls contribuent en outre a la diffusion de la technologie et a
la formulation de politiques dans le domaine de la R-D pour les
secteurs industriels.

Tous les centres de recherche université-industrie sont des
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organismes d’interface, ce qui ne veut pas dire qu’il n’existe aucune

différence frappante entre eux. Ils différent entre eux selon la place

qu’ils occupent au sein de l'université, le rang universitaire de leur

personnel, le nombre de disciplines qu’ils englobent, et suivant qu’ils

font affaire avec une ou plusieurs entreprises ou avec un secteur

industriel.
Les participants a l'atelier ont cerné un certain nombre de facteurs

qui contribuent au succés de ces centres:

¢ ils sont en général créés et appuyés par des personnes enthou-
siastes, charismatiques et animées de l'esprit d’entreprise;

¢ e personnel doit faire preuve d’un sens général de la coopération
et de I'engagement;

¢ les activités de R-D doivent répondre aux besoins et servir les
intéréts de 'université et de I'industrie;

® les centres doivent se conformer, par leur organisation, aux
exigences de saines pratiques commerciales et disposer des
compétences nécessaires pour reconnaitre les marchés et vendre
leurs services ou leurs produits;

® enfin, leurs sources de financement doivent étre variées.

Cependant, c’est peut-étre leur aptitude a établir et a entretenir de
bons contacts avec l'industrie qui se révéle le facteur le plus impor-
tant de leur succes. Les participants a l'atelier sont de l'avis que l'on
devrait encourager l'industrie a participer a ces centres de maniére
formelle et de diverses fagons. lls ont aussi recommandé des échanges
de personnel et des communications fréquentes entre l'université et
ses partenaires de I'industrie.

Les centres de recherche université-industrie sont le produit
hybride des cultures universitaire et industrielle. A ce titre, ils possé-
dent leurs propres modes de fonctionnement, ainsi que des problemes
et des impératifs bien a eux. lIs ont aussi des moyens dont ne dispose
habituellement pas la recherche universitaire. [ls représentent en fait
un nouveau type de structure de recherche qui, a la maniere de
I'hybride, démontre souvent une vigueur exceptionnelle.

Encourager l'entrepreneuriat dans les universités

L'établissement de nouvelles entreprises commerciales est une des
formes sous laquelle se manifeste I'entrepreneuriat dans les univer-
sités. Issues d’une université, ces entreprises peuvent étre d'une
grande importance pour l'‘économie d’une région ou d'un pays,
notamment dans les secteurs de pointe. Par exemple, a Cambridge,
une technopole de l’Angleterre, seulement 17% des entreprises
devaient a 'origine leur fondation a des entrepreneurs sortis directe-
ment de l'université, mais si l'on tient compte du nombre d’entreprises

55



auxquelles celles-ci ont donné naissance, on constate que 'université
a été a l'origine, indirectement, de pratiquement toutes les entreprises
locales®.

Les entreprises satellites de 'université contribuent au développe-
ment régional d’au moins trois fagons: en aiguillonnant d’autres
composantes de 'économie, en utilisant et en retenant les talents
locaux dans la collectivité et en aidant a créer un climat favorable ala
diversification économique et a I'innovation technologique. D’autres
avantages en découlent: 'entrepreneur universitaire peut en retirer
de la satisfaction et de l’argent et faire face a de nouveaux défis. Pour
I'université, elles offrent une possibilité de gains financiers (peut-étre
par l'entremise d’une participation a l'eritreprise), mais aussi de
nombreux autres avantages moins tangibles: financement de chaires,
bourses d’étude, possibilités de carriére pour les étudiants, contacts
plus nombreux entre les professeurs, les étudiants et le monde des
affaires, contrats de recherche et renforcement de la vie intellectuelle,
pour n‘en mentionner que quelques-uns.

Le Conseil des sciences a organisé, en novembre 1985, un atelier
pour examiner le phénomene de l'entreprise issue de l'université au
Canada. On constate d’aprés le résumé des délibérations, publié sous
le titre Lessaimage : rapprocher l'université du marché, que les participants
ont porté un jugement extrémement positif a I'égard de ces entre-
prises et qu’ils estiment que plusieurs mesures pourraient favoriser
leur développement. Ainsi, les universités pourraient s‘assurer que
leur politique globale appuie explicitement la création d’entreprises
satellites. Elles pourraient en outre s’assurer que, par leurs lignes de
conduite et leurs pratiques particuliéres, elles suscitent la participa-
tion des chercheurs au développement commercial. Au nombre de ces
lignes de conduite et de ces pratiques, mentionnons celles qui
régissent les conflits d’intéréts, les droits de propriété intellectuelle,
I'utilisation des ressources universitaires, le recours aux étudiants et
le systéme d’encouragement de l'université. Elles pourraient, enfin,
assurer divers services - parcs scientifiques, incubateurs, services de
transfert de technologie - afin daider la recherche universitaire a
commercialiser ses idées.

Les participants croient qu'on pourrait faire beaucoup pour
améliorer le milieu ou évoluent les entreprises issues d’'une université.
Par exemple, la petite entreprise devrait pouvoir bénéficier dun
meilleur appui de son milieu. Les participants ont jugé, a cet égard,
qu’il existait un besoin d’apport de capital de risque ou d’amorgage
dans les entreprises du secteur de pointe et qu’il y avait place pour
des programmes gouvernementaux d’aide a l'établissement d’entre-
prises issues d’universités. Enfin, ils croient que les Canadiens
devraient favoriser une culture qui encourage les sciences, le génie et
I'entrepreneuriat.
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Les entreprises satellites devraient, quant a elles, faire davantage
pour réussir. Les participants ont fait remarquer que le savoir-faire
commercial des entrepreneurs universitaires engagés dans des entre-
prises satellites de l'université est habituellement limité. Ces entre-
preneurs doivent reconnaitre qu’ils ont besoin de conseils d’experts
en commercialisation, en gestion et dans l'élaboration de plans
commerciaux et faire en sorte d’avoir acces a cette expertise.

De nombreux participants a l'atelier se préoccupaient de savoir si
les entreprises satellites d’une université, une fois établies, bénéficient
d’une relation continue avec l'université. Une étude a révélé que ces
entreprises, lorsqu’elles sont dirigées a mi-temps par des entrepre-
neurs universitaires, semblent moins audacieuses et moins axées sur
la croissance que les entreprises «indépendantes»®!. Cette conclusion
semble indiquer que les universités ne devraient pas trop se soucier
de retenir les entrepreneurs universitaires sur leur campus. Cepen-
dant, les entreprises issues d’une université ont en méme temps
beaucoup a retirer du maintien de contacts continus avec le monde
universitaire, notamment la possibilité d’échanger des idées et de
discuter de problémes avec d’autres universitaires et de recourir aux
moyens et au matériel de recherche, ainsi qu’a des travailleurs haute-
ment qualifiés. En effet, comme le complexe de Cambridge, Silicon
Valley et d’autres réseaux techniques en témoignent, les entreprises
du secteur de pointe préférent souvent simplanter dans les régions
ou se trouvent des universités reconnues (méme si ce n’est pas la
seule raison qui guide les entreprises dans le choix d'un emplacement)
afin de pouvoir entretenir de nombreux liens avec I'université. Disons
simplement, pour reprendre 'exemple de Cambridge, que la moitié
des entreprises de cette technopole ont ey, a un moment ou un autre,
des liens avec les chercheurs locaux, lesquels étaient a 90% des
universitaires.

Créer de nouvelles formes de liens en R-D
On s’intéresse de plus en plus a I'établissement de liens en R-D entre
I'université et 'industrie. D'une part, on a recours plus souvent aux
formes traditionnelles d’interaction comme les contrats avec des
experts-conseils et des chercheurs; d’autre part, on voit apparaitre de
nouvelles formes de liens en R-D. Les services universitaires de valori-
sation de la recherche, les parcs scientifiques et les incubateurs en
sont des exemples. Ces expériences, a n’en pas douter, se multiplieront
a mesure que les universités et l'industrie chercheront des moyens
d’interaction efficaces et mutuellement profitables.

Le Canada n’est pas le seul pays a expérimenter de nouvelles
formes de relations avec I'entreprise; d’autres ont créé des formes de
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liens que le Canada aurait peut-étre avantage a adopter: le «Teaching
Company Scheme» (TCS), qui connait beaucoup de succés au
Royaume-Uni, en est un exemple. C'est ce programme que le
document d’étude Le «Teaching Compagny Scheme»: Un modeéle britan-
nigue a suivre? examine, en évaluant l'accueil que pourrait réserver
I'industrie canadienne a un programme du genre.

Le TCS permet a une université (ou un collége) et une entreprise
commerciale de s’associer pour toute la durée d’'un projet. C’est en fait
une coentreprise ou une entente unit 'université et I'entreprise dans
la réalisation d’objectifs mutuellement profitables. Mais c’est aussi un
programme de transfert de personnel, car les nouveaux diplomés uni-
versitaires, du baccalauréat et surtout de la maitrise, travaillent dans
les locaux de l'entreprise et peuvent étre embauchés par celle-ci. Ce
sont les parties en cause ainsi que le gouvernement qui en assurent le
financement.

Le TCS ressemble a certains égards a des programmes déja en
vigueur au Canada, tels que les bourses de recherche industrielle du
Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie, les contribu-
tions versées aux entreprises qui emploient des étudiants non
diplomés par le programme d’aide a la recherche industrielle du
Conseil national de recherches, et I'enseignement coopératif. Le TCS
reste néanmoins, dans son ensemble, passablement différent, surtout
en raison de l'association formelle qu’il suppose entre une université
(ou un collége) et une entreprise.

Ainsi que le souligne le document, l'implantation d’'un TCS au
Canada aiderait une entreprise a recruter et a sélectionner ses
employés et a entreprendre des projets qui lui sont inaccessibles faute
d’expertise, de personnel ou d’autres ressources. Ce mécanisme faci-
literait aussi le transfert des connaissances techniques ou autres, des
universitaires a l'entreprise, et inversement. Au Canada, un TCS pour-
rait se révéler d'une valeur particuliere pour les petites et les
moyennes entreprises ou celles qui font peu de R-D.

Grace au TCS, une université (ou un college) et ses diplomés
peuvent avoir des rapports directs avec le monde des affaires. Cet
avantage ne suffit cependant pas a lui seul a garantir que le pro-
gramme sera accepté. Tout en notant son succes, une étude du TCS
britannique conclut que «les établissements d’enseignement dans
leur ensemble n‘ont pas réussi, par dela les individus et les groupes, a
saisir les occasions que leur offrait le TCS d’établir des liens avec
I'entreprise®2.» De plus, comme bien des activités d’un programme de
ce genre seraient axées sur l'exploitation des sciences et de la tech-
nologie actuelles, nombreux sont les professeurs-chercheurs qui
hésiteraient a y participer. Les professeurs de colleges seraient sans
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doute moins réticents car ils ne sont pas tenus de faire de la recherche.
Peut-étre devrait-on considérer un tel programme comme faisant
partie de la fonction de service du professeur d'université.

Les auteurs du document concluent qu'un programme analogue
au TCS a sa place au Canada. IIs suggérent de lui donner le nom de
«Programme d’association universités-entreprises» (PAUE). Ils font
en outre valoir que le programme canadien devra étre plus vaste que
celui des Britanniques et inclure des projets destinés a améliorer la
gestion des entreprises canadiennes et a susciter le sens de l'entre-
prise. Ils signalent aussi I'enthousiasme a l'idée d’entreprendre un
programme du genre dont ont fait preuve les cadres canadiens qu'’ils
ont interrogés. La plupart ont dit que ce programme serait particu-
lierement utile s’il englobait aussi des projets d’affaires ou de gestion
en plus des projets de génie et de technologie.

La collaboration dans le domaine de I’enseignement

Si le Canada entend maintenir et renforcer sa position dans le
commerce mondial des biens manufacturés, il faut, avant tout,
que les industries, quelle que soit leur taille, recourent a une
main-d’oeuvre possédant une formation poussée.

Conseil des services techniques

Premier rapport annuel (1929)

Les arguments en faveur du resserrement des liens entre I'université
et 'industrie portent souvent sur les avantages du transfert de con-
naissances par le biais de la recherche. La plupart des gens d’affaires,
toutefois, sont davantage préoccupés par l'instruction et la formation
que les universités dispensent aux étudiants qu’ils emploieront
demain. Ils reconnaissent depuis longtemps I'importance de compter
sur une «main-d’oeuvre possédant une formation poussée» pour
demeurer concurrentiels. Il n’est donc pas surprenant, au moment ou
I'on discute du resserrement des liens entre l'université et 'industrie,
que de nombreux gens d’affaires, ainsi que leurs associations, pren-
nent un nouvel intérét dans les relations avec le monde de
I'enseignement.

Les universités canadiennes se sont efforcées de trouver un
équilibre entre I'idéal traditionnel d’une culture générale et la réalité
que sont des études spécialisées souvent axées sur une carriere. Les
besoins de I’économie ne sont qu'un seul facteur a l'origine de ces
efforts. Ainsi, nombreux sont ceux qui font valoir que l'enseignement
du premier cycle devrait étre plus général et moins congu en fonction
de ceux qui se destinent a la recherche. En Ontario, la Commission
Bovey a recommandé que les universités «assurent, dans leurs
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programmes, un équilibre entre les études générales et les études
spécialisées afin de former des diplomés capables de s'adapter tout au
long de leur existence et de situer leurs spécialités dans un cadre plus
vaste et en relation avec les nouveaux progreés technologiques®? »

Le principe voulant que l'université doit préparer ses étudiants a
vivre en société et a étre productifs est largement accepté. Encore
faut-il appliquer ce principe dans la pratique. Le Conseil des sciences
a publié des documents d’étude sur les trois formes de liens possibles
entre l'université et I'industrie en matiére d’enseignement. Le premier
de ces documents porte sur la facon dont les programmes pourraient
étre élargis pour promouvoir l'application des connaissances dans les
domaines des sciences et du génie. On se penche, dans le deuxieme,
sur une méthode d’enseignement qui intégre I'enseignement propre-
ment dit a l'expérience de travail. Enfin, le troisiéme examine
comment les universités peuvent étendre leur mission d’enseigne-
ment et desservir une clientele plus vaste en répondant aux besoins
des entreprises en matiére de formation continue.

Elargir le contenu des programmes

De plus en plus, le succés de nombreuses entreprises repose sur l'apti-
tude de celles-ci a adopter et a utiliser les nouvelles techniques, d’ou
une prise de conscience plus aigué, par le monde de I'enseignement et
celui des affaires, du besoin de former des gestionnaires dans le
domaine de l'innovation technologique. De méme, a mesure que
I'importance de l'esprit d’entreprise aux fins du développement écono-
mique se précise, l'entrepreneuriat, en particulier 'entrepreneuriat
technique, se révele de plus en plus comme prioritaire dans les
programmes. Méme si le besoin de former des étudiants en gestion de
I'innovation technologique et en entrepreneuriat technique est mani-
feste, ce n'est que depuis peu que les universités canadiennes ont
commencé a offrir cette formation. La création de ces cours illustre
une des fagons dont l'université s’y prend pour relever le défi que lui
pose le rapprochement avec l'industrie. Le phénomeéne peut consti-
tuer un sujet d’étude sur la fagon dont l'université s‘ajuste au défi de
diversifier la gamme des compétences intellectuelles qu’elle offre (en
encourageant l'interdisciplinarité) et sur les problemes qu’elle devra
résoudre pour y arriver.

Un cours sur le processus et la gestion de l'innovation techno-
logique explique comment une organisation, moyenne ou grande,
élabore un concept technique a partir d’'une idée, comment elle en tire
un produit ou un procédé et comment elle le lance sur le marché. Au
nombre des sujets que le cours peut aborder, mentionnons la stratégie
d’innovation de l'entreprise, la gestion de la R-D, le transfert de tech-
nologie, les prévisions technologiques, les facteurs qui contribuent au
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succeés d'une innovation, la mise au point et la commercialisation de
nouveaux produits.

Un cours sur 'entrepreneuriat technique permet aux scientifiques
ou aux ingénieurs d’acquérir les techniques et les connaissances de
gestion nécessaires pour fonder une entreprise a partir d'une idée et
pour accroitre les probabilités de succes d'un projet d’entreprise. Un
cours de ce genre est axé sur les probléemes des petites et moyennes
entreprises, l'innovation technologique, l'acquisition de capital de
risque et la commercialisation.

Ces cours profitent aussi bien aux étudiants en sciences et en
génie qu’aux étudiants en administration; ceux qui ont une formation
technique peuvent se familiariser avec les questions d’administration
et les diplémés en administration peuvent mieux comprendre le role
important de la science et de la technologie dans la performance éco-
nomique. Ces cours permettent en outre a tous les étudiants d’étre
plus a méme de maximiser, comme employé ou comme employeur,
l'utilisation de leurs compétences et de leurs conriaissances.

Le document d’étude intitulé Les universités canadiennes et la forma-
tion en innovation technologique et en entreprencuriat technique examine la
part qui est faite dans les universités canadiennes aux cours de
gestion de l'innovation technologique et d’entrepreneuriat technique
offerts aux étudiants en sciences, en génie et en administration. Il
expose aussi les vues des doyens de ces facultés sur ces cours et
aborde les questions que souléve leur introduction dans les pro-
grammes.

On signale par ailleurs dans le document 'augmentation impor-
tante du nombre de cours de gestion de 'innovation technologique et
d’entrepreneuriat technique au cours des cing derniéres années. Ces
cours sont offerts dans les facultés d’administration ou de génie de 20
universités canadiennes, la plupart situées au Canada central. Selon le
document, la majorité des doyens interrogés estiment que le contenu
de ces cours devrait s’inscrire dans le cadre des programmes de
sciences, de génie ou d’administration. Enfin, le gouvernement de
I’Ontario annongait récemment 1’établissement de six centres d’entre-
preneuriat dans des institutions postsecondaires.

En conclusion, le document souligne que les cours spécialisés
d’innovation technologique et d’entrepreneuriat technique devraient
étre créés et mis au programme par les facultés de sciences et de génie
et devraient étre enseignés par des experts de ces facultés ou d’autres
facultés ainsi que du monde des affaires. Il recommande des moyens
de faciliter la multiplication et I'amélioration de ces cours et indique,
en particulier, que:
® les universitaires qui constatent un besoin de formation dans ce

domaine devraient recevoir l'encouragement et les ressources

dont ils ont besoin;
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® J'on devrait établir au moins deux centres d’expertise dans ce
domaine pour assurer l'enseignement et la formation dont auront
besoin les futurs professeurs d’université et les conseillers indus-
triels et pour assurer a la recherche canadienne une base solide
dans ces disciplines.

Intégrer la formation théorique et l'expérience pratique

L'établissement de relations plus étroites entre 'université et I'indus-
trie au Canada pose tout un défi au mode actuel d’enseignement dans
les universités. On doit trouver le moyen de réduire I’écart qui existe
entre la formation universitaire et 'utilisation des connaissances.

L’enseignement coopératif repose sur la coopération entre les
établissements d’enseignement et les entreprises qui emploient les
diplomés de ces établissements. Il offre aux étudiants l'alternance
entre des sessions de formation théorique et des sessions d’expérience
pratique en milieu de travail. La formation en classe et 'apprentissage
en milieu de travail sont étroitement associés a l'objectif que constitue
I'amélioration des connaissances des étudiants et de leur aptitude a
contribuer au marché du travail.

L'enseignement coopératif est une forme particuliérement impor-
tante d’interaction université-industrie. Un nombre important et
grandissant d’établissements, d’employeurs et d’étudiants y sont
engagés. 1l doit aussi son importance a l'opinion favorable de la
plupart des participants.

[l n’existe pratiquement aucun renseignement sur l'enseignement
coopératif au Canada. Cest pourquoi le Conseil des sciences a com-
mandé I'étude intitulée Lenseignement coopératif postsecondaire au Canada,
qui repose sur un sondage mené aupres des trois groupes participant
a l'enseignement coopératif: les universités et les colleges, les
employeurs et les finissants des programmes. On y rapporte 'opinion
de ces groupes sur les avantages et les cotits ainsi que sur les points
forts et les faiblesses de l'enseignement coopératif, et sur la fagon
d’améliorer les programmes.

Ce sondage a révélé, chez ces trois groupes, un degré élevé de
satisfaction face a I'enseignement coopératif. Pour ceux-ci, les avan-
tages compensent amplement les coiits. L'enseignement coopératif
permet aux colléges et aux universités de recruter de bons étudiants,
d’améliorer leur image dans le milieu des affaires et d’offrir aux étu-
diants une formation de qualité trés élevée. D’autre part, les em-
ployeurs peuvent gérer plus efficacement leurs ressources humaines,
car ils sont en mesure d’évaluer le potentiel des stagiaires (et de leur
offrir un emploi sils le désirent) tout en obtenant un travail trés pro-
ductif. Enfin, I'enseignement coopératif permet aux étudiants de
développer leurs compétences professionnelles et leurs qualités
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personnelles et d’acquérir une meilleure connaissance de leurs
professions, de leurs employeurs et d'eux-mémes. D'apres ce sondage,
I'enseignement coopératif permet aux étudiants de réaliser le type
d’épanouissement personnel - connaissance de soi, confiance en soi,
aptitude a travailler seul et avec d’autres - qu'offre habituellement
I'enseignement plus traditionnel que dispensent les colléges ou les
universités. Enfin, il augmente la possibilité qu’ont les étudiants de
financer leur formation.

Ce sont la, donc, des résultats qui attestent que l'enseignement
coopératif est un moyen remarquablement productif de collaboration
entre les établissements d’enseignement supérieur et les employeurs.
De plus, il peut conduire ou contribuer a d’autres formes de relations
entre l'université et l'industrie. On devra donc encourager, dans
l'avenir, son développement au Canada.

Répondre aux besoins en formation continue des entreprises
Tenir sa place dans une économie mondiale exige de porter une plus
grande attention au perfectionnement de toutes les ressources
humaines, y compris de la main-d’oeuvre qui possede déja une forma-
tion poussée en sciences et en génie. L'actualisation des connaisances
et le recyclage sont deux besoins qu'impose le rythme de croissance
du savoir et du progreés technique. De plus, on est davantage sensibi-
lisé au besoin de perfectionnement de la main-d’oeuvre; les travail-
leurs hautement qualifiés doivent en effet pouvoir acquérir les con-
naissances et les compétences relatives a leur travail qu'ils n‘ont pu
acquérir au cours de leurs études. Ces modes de formation continue
s‘avérent d’autant plus importants que le gros des besoins de main-
d’oeuvre des 15 prochaines années devront étre comblés par le bassin
actuel de travailleurs. Le perfectionnement des ressources humaines
au Canada est une vaste tache qu’il vaut mieux entreprendre avec
tous ceux qui ont des intéréts dans I'enseignement et la formation:
employeurs, employés, gouvernements et établissements d’enseigne-
ment.

Le besoin grandissant en formation continue incite les universités
a faire beaucoup plus dans ce domaine. Il s’agit la d’'un double défi qui
leur offre la possibilité de recruter leur clientele en dehors des jeunes
étudiants a temps plein et de jouer leur role d’éducateurs sur un plan
tout nouveau et fort important. Si elles ne relévent pas ce défi, elles
risquent de se voir supplanter par le nouveau systéeme d’enseigne-
ment parallele que constituent les centres de formation des entre-
prises, les écoles indépendantes et les systemes d’auto-apprentissage.
En effet, I'existence méme de ce vaste systeme qui est en train de se
constituer souleve d'importantes questions au sujet de I'opinion selon
laguelle les universités forment des travailleurs «hautement qualifiés ».
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Pour relever ce défi, les universités devront travailler en étroite
collaboration avec les employeurs afin de déterminer les besoins
actuels et a venir en ressources humaines, de choisir les meilleurs
moyens de répondre a ces besoins et, enfin, d’offrir les connaissances
et les compétences dont les étudiants ont besoin pour se maintenir a
la hauteur de leur emploi. Ce qui s'impose en matiére de formation
continue, ce n’est plus le pas a pas actuel, mais plutdt une approche
globale et stratégique.

Le Conseil des sciences, avec la collaboration de 1’Association
pour I'éducation permanente dans les universités du Canada et I'Asso-
ciation des manufacturiers canadiens, a parrainé, en novembre 1986,
un atelier sur la collaboration université-entreprise a la formation
continue des scientifiques et des ingénieurs au Canada. Des représen-
tants des établissements d’enseignement supérieur, de I'industrie, du
gouvernement et d’autres groupes intéressés ont fourni des exemples
de collaboration et des idées quant a la fagon dont on devrait encou-
rager ces efforts. Le compte rendu de cet atelier, Chacun y trouve son
profit: la collaboration université-entreprise dans la formation continue des
scientifiques et des ingénieurs, prend acte des vues qui y ont été
exprimées. Etant donné le peu de connaissances que nous avons en
matiéere de formation continue au Canada, on trouvera dans le compte
rendu d’autres exemples de collaboration, en plus de ceux qui ont été
présentés au cours de l'atelier.

Ainsi qu’on le souligne dans le compte rendu, les universités cana-
diennes collaborent de plus en plus avec l'industrie pour trouver des
moyens efficaces de répondre aux besoins en formation continue des
scientifiques et des ingénieurs. Diverses formes de collaboration nova-
trices ont vu le jour. Dans certains cas, il s'agit de liens directs entre
I'entreprise et un service de formation continue, une faculté, un
département ou un centre universitaire qui font appel a l'occasion au
télé-enseignement; dans d’autres cas, il s’agit de liens indirects coor-
donnés par des organisations de 'extérieur agissant comme intermé-
diaires. Parmi ces derniers intervenants se trouvent des organisations
qui ont été créées pour répondre aux besoins de perfectionnement
d’un secteur en particulier de I'industrie, ainsi que des associations
professionnelles qui donnent des conseils relativement aux besoins
de perfectionnement de leurs membres et aident, a 'occasion, a coor-
donner, concevoir et assurer leur formation continue.

Les participants a l'atelier ont fait deux suggestions aux univer-
sités qui désirent travailler plus efficacement avec I'industrie. D’abord,
I'université pourrait améliorer son image au sein de l'industrie en
étant plus sensible aux besoins de celle-ci dans ses programmes
d’études de premier, deuxiéme et troisieme cycles, en adoptant une
stratégie de commercialisation plus dynamique et mieux centrée qui
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lui permettrait de déterminer les besoins en formation continue de
I'industrie et de transformer ces besoins en demande, et en travaillant
étroitement avec d’autres établissements, comme les colleges, qui
offrent une formation continue. Ensuite, l'université pourrait déve-
lopper ses services de formation continue. Pour y arriver, elle devrait
mieux les intégrer dans ses activités en y consacrant plus de fonds ou
en trouvant des fonds d’autres sources et soutenir les travaux de
recherche faits par les services d’éducation permanente sur les besoins
d'apprentissage des adultes, sur l'efficacité des diverses méthodes
d’enseignement et sur les divers moyens de répondre a ces besoins.

De l'avis des participants, les universités et les entreprises
pourraient beaucoup mieux collaborer a la formation continue des
scientifiques et des ingénieurs. Et elles y arriveront dans la mesure ot
elles sauront faire de I’éducation de «toute la vie» un objectif.

Le contexte de la collaboration des universités en sciences et en
technologie

Toutes les formes précédentes de rapprochement avec l'industrie
faisaient intervenir les universités et ont été examinées sous l'angle de
la science et de la technologie puisque telle était l'orientation de
I'étude du Conseil des sciences. Toutefois, dans ses efforts pour déter-
miner la fagon dont les sciences et la technologie universitaires pour-
raient le mieux contribuer au renouveau économique, le Conseil a
examiné les activités courantes ol sont représentées d’autres branches
du savoir et d’autres établissements postsecondaires. Il s’est penché
plus particuliéerement sur les relations universités-entreprises dans le
domaine des sciences humaines et sociales de méme que sur les inter-
actions entre les entreprises, les colleges communautaires et les
instituts. Méme si toutes ces questions méritent plus d’attention
qu’on ne pouvait leur en accorder dans les vues d’ensemble qui ont
été présentées au Conseil, elles ont néanmoins permis de contraster
utilement I'objet principal de la recherche et ont contribué a la formu-
lation des recommandations du présent rapport quant a l’établisse-
ment de liens plus efficaces entre les universités et I'industrie au
Canada.

Favoriser un rapprochement avec les sciences humaines et sociales

On considére souvent les sciences humaines et sociales comme jouant
un role essentiellement culturel et critique. Il s’agit la cependant d'un
point de vue qui témoigne d’une sous-estimation de la contribution
utilitaire ou économique des connaissances dans ces domaines. Ces
sciences englobent en fait toute une gamme de disciplines et de
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champs d’étude - économie, administration des affaires, commerce,
communications, travail social et urbanisme, entre autres - qui, de
toute évidence, permettent d’augmenter le niveau de connaissances
et de former des spécialistes dont 'économie canadienne a besoin. Par
ailleurs, l'idée selon laquelle les sciences humaines et sociales se
préoccupent essentiellement de culture n’est plus aussi conforme a la
réalité qu'auparavant. C'est que, dans une économie axée sur la con-
naissance, on doit compter de plus en plus sur les nombreuses
branches du savoir et non pas uniquement sur les sciences ou les
techniques. En effet, il existe un certain nombre de domaines des
sciences humaines et sociales qui ont une valeur commerciale grandis-
sante, par exemple ceux qui permettent au monde des affaires de
mieux comprendre les conditions culturelles, politiques, sociales et
économiques, de mener des analyses de productivité ou d’étudier les
conséquences de I'innovation technologique dans les lieux de travail
et dans la société.

Le document d’étude intitulé L'interaction université-entreprise en
sciences sociales et humaines: une voie prometteuse offre des exemples
canadiens de liens faisant intervenir, dans les disciplines des affaires
surtout, diverses sciences humaines et sociales. Il révéle aussi que les
formes de collaboration entre les sciences humaines et sociales et
'industrie sont aussi diverses que celles qui existent dans le domaine
des sciences et du génie. Cette collaboration est méme plus vaste
gu’on le ne croit généralement et fait appel a des entreprises de tailles
diverses dans presque tous les secteurs de 'économie. Ces liens sont
cependant, dans I'ensemble, plus fragiles, fragmentés et en mal de
soutien que ceux qui existent du coté des sciences et du génie. Ce
sont les professeurs qui, de fagon individuelle et ponctuelle, entre-
prennent et assurent cette collaboration, sans la participation de
l'université.

Le document présente des exemples de formes de liens. Certaines
universités offrent des programmes d’enseignement coopératif en
sciences humaines et sociales et, la plupart, une formation continue
dans ces domaines. Certains professeurs font des études de marché
pour des entreprises ou informent des entreprises canadiennes de la
conjoncture d’autres pays afin de les aider a faire affaire avec
I'étranger. D'autres effectuent, pour les entreprises, des recherches sur
l'incidence sociale de méga-projets de mise en valeur des ressources,
la prise de décision dans les organisations et la fagon dont les entre-
prises peuvent accroitre l'engagement des employés et améliorer leur
productivité. Certains centres de recherche universitaires offrent
méme a leurs abonnés des prévisions économiques, des analyses de
politiques et des études spéciales.

Les liens universités-entreprises dans le domaine des sciences
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humaines et sociales sont économiquement avantageux pour les uni-
versités et les entreprises. Ils aident aussi a promouvoir la crédibilité
de l'université et de son corps professoral et a susciter la bonne
volonté entre celle-ci et I'extérieur. Le document signale que ces
sciences, en tant que disciplines, profitent elles aussi de ces liens qui
leur permettent de connaitre une croissance qui ne résulte pas unique-
ment de leur dynamique interne; le fait de chercher a appliquer leurs
connaissances est, pour ces disciplines, 'occasion d'une saine contri-
bution a I'évolution ultérieure de ces mémes connaissances.

On trouve enfin dans le document un certain nombre de proposi-
tions pour promouvoir un rapprochement avec les sciences humaines
et sociales. Bon nombre de ces propositions visent a estomper le
caractere secret de ces liens. Des mécanismes innovateurs favorisant
la collaboration et un meilleur financement sont parmi les moyens
suggérés. Il faudra donc - ce sont des facteurs clés d’une interaction
plus efficace entre I'université et I'industrie - que le rapprochement
avec ces sciences soit pris plus au sérieux et que le public reconnaisse
davantage les contributions de plus en plus importantes que peuvent
apporter ces disciplines.

Collaborer avec les colléges communautaires et les instituts
Les économies du savoir cherchent a obtenir toutes sortes de connais-
sances utiles, car elles sont pour elles d'une grande valeur. Les mémes
forces économiques qui ont contribué au rapprochement université-
entreprise incitent les autres représentants de l'enseignement supé-
rieur, soit les colleges communautaires et les instituts, a établir des
liens plus étroits avec I'industrie. Ces établissements, appelés colleges
dans la suite du texte, ménent déja autant de travaux, sinon plus, en
collaboration avec l'industrie. Ils étendent maintenant leur mission et
orientent davantage leurs priorités vers les besoins des employeurs.
Le rapprochement collége-industrie, tout comme celui qui existe
avec les universités, prend diverses formes. Depuis toujours, les
colleges consultent les employeurs au sujet des programmes a temps
plein et d’autres services, d’habitude par I'entremise de leurs conseils
ou de comités. Les comités consultatifs des programmes, par exemple,
exercent une surveillance sur les cours et le milieu d’apprentissage
afin d’assurer qu’ils sont adaptés aux besoins des employeurs. Tout
comme les universités, les colleges ont des programmes d’éducation
permanente et d’enseignement coopératif. lls offrent aussi une forma-
tion plus personnalisée. La plupart d’entre eux ont signé ou sont sur
le point de signer des contrats avec une vaste clientéle pour offrir des
services éducatifs comme l'évaluation des besoins, I'élaboration de
cours réguliers ainsi que de cours spéciaux. Méme si les liens entre les
colleges et les entreprises portent surtout sur l'enseignement, en
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réponse aux priorités des colleges, la recherche appliquée et le trans-
fert technologique en font de plus en plus I'objet. Ainsi, les colleges se
servent davantage d’expressions comme «recherche appliquée», «in-
cubateurs» et «transfert technologique» pour décrire leurs roles.

Le document Les colléges et instituts canadiens et leurs échanges avec les
employeurs donne des renseignements généraux sur les colléges,
fournit des exemples de liens qu’ils entretiennent avec les employeurs,
cerne les facteurs qui influencent cette interaction et recommande des
fagons de rendre cette interaction plus rentable. L'auteur soutient que
colleges et entreprises pourraient collaborer encore davantage. Il
réclame aussi, afin d’encourager une meilleure utilisation des res-
sources des colleges dans ce domaine, la formulation d’une stratégie
nationale de la formation axée sur la réalisation d’objectifs écono-
miques nationaux. Le gouvernemernt, dans ses politiques, ne devrait
pas percevoir les colleges seulement comme un cott social, mais
surtout comme un facteur de création de richesses. Méme si I'industrie
commence a prendre conscience des avantages du rapprochement,
elle devrait recourir plus souvent aux colléges, surtout en ce qui con-
cerne la formation et le recyclage, de facon a favoriser le transfert
technologique. Quant aux colleges, ils devront continuer a créer des
occasions de dialogue avec I'industrie.

L'auteur du document fait certaines comparaisons entre les col-
leges et les universités. Les colléges, par exemple, sont habituellement
plus tournés vers la communauté et 'entreprise que les universités,
on en trouve a beaucoup plus d’endroits au pays, leur clientele est
plus vaste et ils font davantage pour répondre aux besoins du marché
du travail. Ces différences, toutefois, sont davantage une question
d’intérét et de priorité que de substance. L’auteur fait remarquer que
les colléges et les universités ont chacun leurs points forts et se
complétent mutuellement, mais qu'ils travaillent isolément les uns
par rapport aux autres. Ces liens avec le monde des affaires et 1'in-
dustrie seraient plus efficaces si les colleges et les universités coordon-
naient leurs activités et coopéraient au besoin.
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28 octobre 1987 (Halifax, Institut de recherches politiques, s.d.), 116-117.
La question du financement universitaire n’a pas fait partie de la portée
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Necessary Level and Balance for the Three Granting Councils», sep-
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ment rédigé pour le ministére de I'Expansion régionale industrielle, 1986;
Association des manufacturiers canadiens, Improving our Industrial Compe-
titiveness: A Science Policy for Canada (Toronto, 1986), 8.

Par exemple, le discours d’Al Johnson intitulé «Sizing Up the System: The
University at Mid-Decade», devant le Conference Board du Canada lors
de sa conférence ayant pour sujet «Innovation through Partnership:
Moving New Technology, New Products and New Skills from Campus to
Workplace», 4 décembre 1985. Inédit.

David Keeble, «Entrepreneurship, High-Technology Industry and Re-
gional Development in the United Kingdom: The Case of the Cambridge
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«Technology and Territory: Innovation Diffusion in the Regional Ex-
perience of Europe and the USA», Instituto Universitario Orientale,
Université de Naples, 20 et 21 février 1987, 21.

Jéréme Doutriaux, « Growth Pattern of Academic Entrepreneurial Firms»,
Université d’Ottawa, document de travail 86-56 de la Faculté d’adminis-
tration, 1986.

Cité dans James G. Barnes et G. Ross Peters, Le «Teaching Company
Scheme» : un modele britannique a suivre? (Ottawa, Conseil des sciences du
Canada, 1987), 16.

La Commission chargée d’étudier 'avenir des universités de I'Ontario,
op. cit. (note 45), 37.
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Le Conseil des sciences du Canada est
un organisme consultatif national en
matiére de politique scientifique et
technologique. Ses principales fonc-
tions consistent a :

étudier les questions de pohthue
scientifique et technologique;
recommander des lignes d’action au
gouvernement;

sensibiliser les Canadiens a l'impor-
tance des sciences et de la techno-
logie dans leur vie;

encourager le débat entre les
autorités publiques, les chefs
d’entreprises et les établissements
universitaires au sujet de la politi-
que scientifique et technologique.



